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Mot Thé Gidi Tot Hon

Gia Tri ctia Ching Ta

Tai cong ty Huntsman, niém dam mé khang dinh chiing ta la ai va
ching talam gi dem lai lgi thé canh tranh trong moi nd luc kinh
doanh clia chiing ta. Cam két d6i vai cac gia tri trung thuc, chinh
tryc, ton trong, va trach nhiém (cac Gia Tri) clia ching ta giup ching
ta doan két trén toan cau va nudi dudng cac tiéu chudn dao duc cao
trong cac méi quan hé ndi bd quan hé vai khach hang, va vai cac déi
tac kinh doanh. Biéu quan trong déi véi méi chiing ta la ting ho cac
GiaTri ctia Cong Ty dé chuing ta tiép tuc cé nhiing quyét dinh ding
dén hang ngay.

Chung ta sé ludn chinh xac va trung
ru n g C thuc trong moi giao tiép ctia minh.
! Chung ta sé hanh déng vaéi cac tiéu chuén chinh
C | n t ruc tryc cao nhat trong moi hoat déng ctia minh
-~ Chung ta sé thé hién su ton trong va quan
tO n tro n g tam dén moi ngudi ma chuiing ta lién hé.

Chung ta sé chju trach nhiém ca nhan
VE viéc truyén tai cam két ctia minh.



Théng diép tu CEO

Peter R. Huntsman
Cha Tich kiém CEO

Kinh gUi cac ban déng nghiép clia Huntsman

Hién nay, véi hon 10.000 nhan vién, cdng ty cung ung
cho hang chuc ngan khach hang cac ing dung cho hon
80 qudc gia trén toan thé gidi.

Su thanh cong, danh tiéng ma Huntsman c6 duac la
nha su chinh truc, trung thuc va long tan tuy

clia cac nhan vién ching ta. Viéc bdo vé danh tiéng va
cac giad trila nén tang co ban cho su tang trudéng lién tuc
cla chiing ta. Tat ca chiing ta déu phai dam bao rang
moi hoat dong clia minh ludn theo dung vdi cac gia tri
chinh trug, trung thuc, ton trong, va trach nhiém .

Céc trang sau day trinh bay Huéng Dan Ung X Trong
Kinh Doanh ctia Huntsman. Huéng Dan nay cung cap
cho céc ban cac chidan hop phép va ding dan. Huéng
Dan nay, cing vai sy danh gid va cam két lam viéc theo
dung cach clia cac ban, sé tiép tuc duy tri nhimng tiéu
chuén dao duic cao nhét va danh tiéng clia chiing ta.
Néu cac ban thac méc liéu nhing viéc minh lam cé
dung dén hay khong, cac ban nén trinh bay véi mot
trong nhing nguén dugc dé cap trong Huéng Dan nay.
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Hudng Dan Ung XU Trong Kinh Doanh clia Ching toi

Hudng Dan nay nham hudng dan ching toi trong viéc quyét
dinh cong viéc hang ngay moét cach c6 dao duc va hgp 1é.

Tim Kiém Y Kién Tu Van

Néu chiing ta nghi ngd vé cach hanh xdr ding dan dé thuc hién hodc thac méc liéu hanh dong
hodc quyét dinh c6 ding nguyén tac hodc hop phap hay khdng, chiing ta nén xem xét:

T6i c6 tuan theo cac Hudng Dan, chinh sach va tha tuc clia Cong Ty, cing nhu moi phap luat
ap dung déi vai linh vuc cong viéc cta téi hay khong?

T6i can loai hudng dan nao trude khi cé thé cd quyét dinh nay?

Lieu Cong Ty c6 thé phai chiu bat ky hau qua tiéu cuc nao do hanh dong ctia toi khong?

Co bét ky nguai nao & Cong Ty nén biét vé nhiing hanh déng dugc dé xuat hodc da hoan tat
cla téi khong?

T6i c6 mudn hanh dong ctia minh dugc cong bé ra cdng chiing khong?

Gia dinh va ban bé cta téi co tu hao vé hanh déng cua téi khong?

Néu van khong chac chan vé nhiing viéc nén lam, chiing ta nén tim kiém y kién tu van tur
mat hodc nhiéu ngudn dugc liét ké trong phan “Xin Y Kién Tu Van va Bao Cdo Kin"trong
Hudng Dan nay.

Néu co tinh hudng c6 thé cé lién quan dén hanh vivi pham Hudng Dan, cac chinh sach, thu
tuc hodc phap luat, chiing ta phai bdo cdo ngay tinh huéng do. Chung ta phai trinh bay dé
gilip ngan chan cac hanh vi sai tréi vé mat phéap luét va dao duc, giup ngan chan cac tinh
hudng tré nén xau di, va giup ngan chan hanh vi sai tréi sau nay. Ching ta khéng hanh déng
chéng lai ban déng nghiép khi ho dong gop v kién ctia minh trén tinh than thién y.

Trong suét Huéng Dan nay, co cac phan tham khao dén chinh sach ctia Cong Ty nham cung

cdp thém théng tin vé nhimg chd dé nay. Nhing chinh sach nay va nhing chinh sach trong
yéu khac cé sén trong trang mang noi bd Bao Buic va Chdp Hanh clia Cong Ty.




Trach Nhiém Chung

Danh tiéng clia Huntsman dugc xay dung dua trén hoat dong clia tiing
ngudi thay mat cho Cong Ty chiing ta. Chiing t6i mong dgi nhiing ca
nhan nay tuan theo cac tiéu chudn dao dic cao clia chiing toi:

Nhing nhan vién, bao gébm cac Vién Chic va Gidm Déc
Nha cung cép

Ngusi bén

Daily

Nha tuvan

Nha thau

Caclién doanh

Khach hang

Céc dbi tac kinh doanh khac

Ap Dung Toan Cau

Hudng Dan nay ap dung bét ké chung ta lam viéc & dau. Chung ta
dugc yéu cau luon ludn tuan thi phap luat, cho du nhiing luat dé co
thé phtic tap, dugc thay déi, va co thé khac nhau theo tting quéc gia.
Tuy Cong Ty chiing ta khéng yéu cau moi ngudi phai am hiéu moi khia
canh trong luat, nhung méi ngudi chiing ta phai cé trach nhiém biét,
hiéu, va tuan theo Hudng D&n nay va cac chinh sach, thi tuc, va phap
ludt tai dia diém va chic nang céng viéc riéng clia tiing ngudi .

Trach Nhiém ctia Ngud&i Quan Ly va Giam Sat

Ngudi quan ly va gidm sat phai thic ddy Gia Tri ctia Cong Ty cho céc
nhan vién. Vi tu cach la ngudi quan Iy va gidm sat, ching ta:

Thong tin vé tam quan trong clia Hudng Dan nay va tng x ¢ dao duic
vGi cdc nhan vién bdo cdo truc tiép clia ching ta.

Tao mot mai trudng tich cuc ma nhiing nhan vién bao céo truc tiép cho
ching ta va cac nhan vién khac cdm thay thoai mai khi ddt cau hoi va
trinh bay nhtng méi quan ngai.

Canh giac v6i nhimg tinh huéng c6 thé vi pham Huéng Dan nay hoac
phap luat.

Nhanh chéng thong bao véi cac ca nhéan thich hop vé bat ky tinh
huéng nao khéng dung nguyén téc hodc co kha nang lam thiét hai dén
danh tiéng cua Cong Ty.

Bdo mat cho nhiing ai bdo cdo méi quan ngai trén tinh than thiény va
bdo vé ho khdng bj trd thu.



Xin'Y Kién Tu Van va Bao Céo Kin

Bao cado M&i Quan Ngai va Yéu Cau H6 Trg

Thinh thodng, chung ta co thé khong chac chdn vé nhimg diéu dung dan phai lam. Néu
chiing ta can hé trg, thic méc vé mat tinh hudng cu thé, hodc can béo cdo mot van dé
hodc méi quan ngai, chiing ta nén lién hé véi moét hodc nhiéu nguén sau day:

Quan Ly Nhém Hang

Dai Dién Nhan Su tai dia phuong

Vién Chuic Chép Hanh Co S&

Bat ky Nhan Vién Vé Chap Hanh nao

B phan Chép Hanh Cac Nguyén Tac Bao Duc Trong Kinh Doanh

Nhom Stic Khoe va An Toan Moi Trudng (vé nhing van dé cé lién quan dén EHS)

Nhém Chép Hanh Thuong Mai Quéc Té (vé nhiing van dé co lién quan dén thuong mai
quoc té)

Phong Phap Ly
Phong Kiém Toan Noi Bo
Téng C6 Van/Vién Chic Chap Hanh Doanh Nghiép

Goi dién dén dudng day trg gitip Speak Up (nghia la truy cap mang nodi bd dé biét cac s6
dién thoai cu thé clia qudc gia)

hodc viét e-mail gui vé ethics@Huntsman.com

Budng day trg gitip Speak Up do mét cong ty bén ngoai diéu hanh va phuc vu bang nhiéu
ngon g thich hop, hoat dong 24 gis mét ngay, 7 ngay trong tuan. Néu béo cdo bang dudng
day trg gitip, nhan dién ctia ngudi goi sé dugc bdo mat, néu cé yéu cau, ma phap luat dia
phuong cho phép, va méi quan ngai sé dugc chuyén dén Huntsman dé diéu tra.

Chung t6i khuyén khich ban nén cung cap tén khi bao céo vi viéc biét nhan dang cla
Ngudi bao céo thudng co thé hd trg cho cong tac diéu tra. Ching toi sé bdo mat dén muc
t6i da co thé trong khi van cho phép tién hanh diéu tra thich hop va gidi quyét van dé.




H) ©

Mot nhan vién khac trong nhém Khéng, Rhona nén bdo cao moi
clia Rhona da tam su véi c6 &y rang quan ngai ctia cé ay. Hanh vi ctia
anh dy da co6 bao cdo lén dudng day ngudi gidm déc clia cd dy c6 thé

trg gilip Speak Up. Anh dy néi véi. la d4u hiéu cta su tra thi. Do
Rhona rang bao cdo clia anh ay c6 ' ‘ méi nghi ngd cia Rhona la c6 ¥/

lién quan dén giam déc truc tiép cla t6t, c6 dy nén bao co Ién

ho.Ké tL:f IUc do, Rhong chay thay Nhan Vién V& Ch&p Hanh,

gidm doc ctia minh ddi xtvéi nguo BO phan Chép Hanh Cac Nguyén

tdong nghlep;_d’o rgo} cacdt\”lfhopg Lol Téc Pao Dic Trong Kinh Doanh,
rong, va nghi ngd rang diéu nay cé o a . < 8

thé Ig do bgo c_a'\g do. R%ona khéyng ggg ng Iiﬁ;?l—?l:%?’sgzicknhgéun%n

chécshénph\él Ié[n giva cho.rangAcc') Kh d h h d5na tra thi

thé t6t nhat 1a khong tham gia. Liéu NI U [kt @RI Uik Wi
Rhona c6 nén tiép tuc giltim ldng vé ‘r’f viéc bao cdo gitip ngan nguia

van dé nay khong? oac ngan chdn hanh dong tra

Khong Tra Thu

Ngudi bdo cdo bat ky hanh vi vi pham ddng nghi ngs nao trén tinh
than thién y sé khong bj tra thi vi viec bao cédo dé."Thién y"nghia la
ban trinh bay moi thdng tin ma ban cé va tin rdng ban dang bao cdo
dung su that, chan thanh va day da. Cong Ty ching ta khong dung thir
hanh dong tra thu déi véi ngudi khac. Cong Ty ching ta khéng khoan
dung hanh déng tra thu déi véi nguai khac.

Hau Qua ctia Hanh Vi Vi Pham Huéng Dan Nay

Nhing hanh vivi pham Huéng Dan nay cé thé dan dén hau qua
nghiém trong, cé ca hinh thic ky luat dén muc va bao gom cham dut
hoat dong tham gia clia cd nhan nay. Nhiing hanh vivi pham phap luat
cing ¢ thé budc cac cd nhan 6 lién quan hodc Cong Ty clia ching

ta chju hinh phat dan sy hodc hinh su. Bat ky bién phap ky luat nao sé
dugc dp dung theo chinh sach, thong 1é va phap luat dia phuong.



DUY TR] GIA TR CUA CHUNG TA...CHO CONG TY CUA CHUNG TA

Duy Tri Gia Tri Cda Chung Ta..cho Cong Ty Cla Chung Ta

Tai san cla Huntsman bao gom tai san vat chat, tai san tri tué, va cac
thong tin bdo mat va doc quyén. Moi ching ta déu cé trach nhiém bdo
vé nhlng tai san nay va chi st dung chung theo cach nhu du dinh va
nham phuc vu cong viéc kinh doanh hgp phap.

Tén Trong Tai San Vat Chat

Chuing ta phai bao vé tai san vat chat ctia Cong Ty, bao gobm cac ca s¢, cong cu va thiét bj,
phuong tién, méy vi tinh, vén phong pham, thiét bi lién lac, va cac ngudn quy. Ching ta nén
st dung nhitng nguén nay chi nham muc dich kinh doanh hop phéap. Chidng ta nén tranh
bat ky hanh déng nao khién tai san ctia ching ta gap rli ro mat mat, lang phi, pha hoai, bién
thd, hodc hanh dong strdung tai san clia Cong Ty mot cach khong dung dén.

Bién thu dugc dinh nghia la Idy mét thi gi 6 mot cach khéng
trung thuc hodc khong ding dan dé st dung riéng cho minh.

H) ©

Joe quyét dinh st dung thé di lai Khéng. Mac du Joe c6 y dinh thanh
va chi phi cong ty Huntsman cta toan mdt hang do, nhung chi phi
minh dé tra tién cho moén qua tang khoéng hgp 1€ la viéc st dung sai tai

vg anh dy. Anh dy tin rang diéu nay san ctia Cong Ty.
c6 thé chdp nhan dugc vi anh dy

sé thanh todn truc tiép chi phi nay DéE biét thém thong tin, xem
bang thé tin dung clia cong ty. Diéu Chinh Sdch DiLai

nay cé phu hgp khong?

Ton Trong Tai San Tri Tué
Tai san tri tué (IP) clia chung ta la mot trong nhing tai san co gid tri nhat. Bao gém:
Bang sang ché
Thuong hiéu
Ban quyén
Bi quyét cong nghé
Bat ky thong tin doc quyén khac

T4t c& ching ta phai thuc hién cac budc thich hop dé thiét lap, bdo vé va duy tr nhing tai
san nay. Chung ta ciing phai ton trong quyén IP hgp 1é ctia ngudi khac.



Cdc Phdt Minh va Tai San Tri Tué cua Huntsman

Biéu quan trong la chiing ta nhan biét, s& hiiu, va bao vé moi phat minh va IP khac do cac
nhan vién phat trién co lién quan dén cong viéc kinh doanh clia ching ta. Bao gém bat ky
su phat trién nao duac thuc hién trong gics lam viéc tai Cong Ty hodc véi chi phi ctia Cong
Ty.Theo phép lugt va théa thuan clia nhan vién véi Cong Ty, Huntsman sa hiu moi IP dé.

Néu chung ta phat trién bét ky IP nao, chiing ta phai:
Nhanh chong cong bé IP d6 cho luat su IP thudc Phong Phép Ly.

Chuyén nhuong IP d6 cho Huntsman, bao gébm quyén yéu cau bang sang ché hoac bao
vé khac theo luat IP.

Chuing ta ciing phai b&o vé cac sén phdm va dich vu mdi trong khi nhimg sén phdm va dich
vu d6 dang dugc phét trién. Diéu nay co nghia la chiing ta khéng thé cong bd cac san pham
hodc dich vu phat trién ma khong co théa thuan bdo mat hodc khong tiét 16 thich hop.

Chung ta nén tranh béat ky hoat déng nao sau day trudc khi ndp don xin cép bang sang
ché hodc cé quyét dinh khéong nop don xin cdp bang sang ché:

Gidi thiéu cac san phdm hodac dich vu phat trién dé ban trai phép
Ban cac san phdm hoac dich vy phat trién
St dung cong khai cac san pham hodc dich vu phat trién

Tén, logo, va cac thuong hiéu clia cong ty ching ta sé dugc st dung mot cach thich hgp
va dugc bdo vé khéng bi thay d6i hodc sir dung sai trong cac giao dich thuong mai hodc
kinh doanh dé duy tri nét dc trung ctia chiing, dé la yéu cau ddm bao bao vé. Ching ta
nén xiny kién hudng dan tr mot thanh vién trong nhém Dich Vu Chia Sé Giao Tiép Toan
Cau trudce khi sta d6i logo hodc thuong hiéu ctia cong ty dudi bat ky hinh thiic nao cho
muc dich st dung kinh doanh hodc thuong mai. Chung ta nén thong bao vdiluat su IP &
Phong Phép Ly vé bat ky viéc st dung thuong mai tén, logo hodc cac thuong hiéu khac
mot cach trdi phép clia cac bén thit ba. Trudc khi gidi thiéu moét thuong hiéu mdi, ching ta
phai co gidy phép ti Phong Phap ly.

Bat ky hanh vi nghi ngd st dung khong thich hop hodc vi pham IP ctia Cong Ty phéi duoc
bao cdo cho luat su IP thudc Phong Phap Ly. Ching ta nén tranh cé bat ky tuyén bé hodc
cdo budc nao thay mat Cong Ty vé viéc st dung khong thich hop hodc vi pham ma khong
c6 sy dong y clia lugt su IP Huntsman.

Tai San Tri Tué Bén Thir Ba

Chung ta phai ton trong quyén IP hgp 1é clia ngudi khac khi thuc hién cong viéc kinh
doanh ctia Huntsman. Viéc st dung trai phép hodc khong thich hop IP clia bén khac co
thé khién ca nhan nhan vién va Céng Ty clia chiing ta phai chiu hinh thiic phat dan suva
hinh su dang ké.

Chung ta khong nén sao chép cac tai liéu co ban quyén clia bén thit ba (hodc thuc hién
cong viec khac dua trén nhiing tai lieu do) dé st dung thay mat Cong Ty trirkhi ching
ta dugc phép. Chivi tai liéu do co san trén internet hodc khong co thong bao ban quyén
khong cho phép ching ta strdung né.

Lién hé luat su IP clia Huntsman néu:
Phat sinh cau hoi vé quyén IP clia bén thi ba.
Bén thirba tuyén béd co hanh vivi pham quyén IP clia ho

Chung ta nén tranh phan héi bat ky tuyén bé nao nhu vay ma khéng co su chédp thuan cla
luat su IP Huntsman.
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Théng Tin Déc Quyén cia Huntsman

Thong tin doc quyén, cing con dugc biét la thong tin bao mat, cia Cong Ty bao gém bi
quyét cong nghé va thong tin ¢é lién quan dén cong viéc kinh doanh khéc khéng duoc
cong b6 cong khai. Thong tin doc quyén khong phai luon ludn co tinh chat ky thuat, va cd
thé bao gom:

Thong tin vé quy trinh va san phdm

Cac ké hoach va ndng sudt san xuat
Danh séch khach hang

Ké hoach va két qua kinh doanh

Thong tin ddu thau

Thong tin gid ca chua cong bo

K& hoach san pham mai

Cac bdo céo, chinh sach va thd tuc ndi bo

Chung ta chinén cong bo thong tin doc quyén ctia Huntsman cho cac bén thi ba khi
viéc cong bé nay hd trg muc tiéu kinh doanh clia chiing ta va khi co thoa thuan bao mat
hodc khong tiét 16 dugc thuc hién mét cach ding dan. Biéu quan trong la chiing ta phai
biét va tuan theo cac diéu khoan clia thda thuan khong tiét 16 khi cong bo va luu git hé so
ghi chép vé thong tin ma ching ta cong bé.

Mot vai nghia vu khac clia chiing ta c6 lién quan dén thong tin doc quyén la:
Strdung thong tin déc quyén chi cé tinh chat hé trg cong viéc kinh doanh ctia Huntsman.

Han ché tiép can thong tin doc quyén chi déi véi nhiing nhan vién nao cé nhu cdu cong
viéc can phai biét.

Truyén thong tin doc quyén chi bang nhimng bién phap bao dam.

Nhing nai nay cé thé bao gém san bay, xe Ita, nha hang, thang may, khu vuc tiép tan va
sanh chd, phong nghi ctia Cong Ty va nhing nai khac.

Thuc hién cac budc bao dam va bdo vé mdy laptop, cac ban sao dién ti, thiét bi bd nhd, 6
dia ciing may vi tinh, va gidy t& ghi chép c6 cac thong tin doc quyén clia Cong Ty chiing ta.
Bdo cdo cho luat su IP ctia Huntsman vé bét ky né luc dat dugc thong tin doc quyén cla
chuing ta bdi nguai khadc moét cach khong ding dan.

Moi tai liéu vat chat va dién ti co bét ky thong tin ddc quyén nao clia ching ta déu thudc
vé Huntsman va chi nén duoc st dung khi thuc hién cong viéc kinh doanh ctia Cong Ty.
Nh(ing nghia vu nay va nghia vu khac 4p dung trong va sau khi chdm dut viéc lam. Khi cé
yéu cau hodc néu chiing ta rai khoi Cong Ty, yéu cau hoan trd moi thong tin déc quyén.



H) O

Ann la nhan vién dai dién ban hang Khéng, viéc tiét 16 thong tin bao
mai vira dugc tuyen dung. Ngudi cha mat thudc chu lao dong trudc day

cl cda c6 dy la d6i tha canh tranh la diéu trai nguyén tac va cé thé
cta Huntsman. Nhan vién gidm sat

khong hgp phap. Ann nén béo cao

ctia Ann dé nghi co ay viét ra tén clia ngay 1ap tUc yéu cau nay.

nhiing khach hang ma c6 dy da lién
hé khi c6 dy con lam céng viéc trudc
day, d6 la nhifing thong tin khong
dugc cong khai. Liéu Ann c6 nén
cung cap théng tin nay cho nhan vién
giam sat ctia cé ay khéng?

Théng Tin Déc Quyén ctia Bén Thur Ba

Chung ta c6 thé nhan thong tin doc quyén tr cac bén khac, nhu tirkhach hang ctia chiing
ta. Chung ta phai x(r Iy c&n trong thong tin doc quyén clia cac bén khac nhu chiing ta xt ly
thoéng tin doc quyén cutia chinh minh, va chiing ta nén:

Hiéu ro va tuan theo cac diéu khodn trong thda thuan bao mat hoac khong tiét 16 ma
ching ta nhan dugc thong tin déc quyén clia bén khac.

Luu gitr ho sa ghi chép thong tin doc quyén da dugc tiét 16 cho chiing ta.
Gir théng tin doc quyén ctia bén khac riéng biét véi nhiing thong tin doc quyén ctia Cong Ty.

Chung ta khéng bao gio dugc sirdung cac phuong tién khéng thich hop dé cé dugc
théng tin doc quyén ctia bén thiba. Ngoai ra, ching ta ciing khong dugc phép st dung
théng tin doc quyén co dugc tir chd lao dong trudc day hodc bén thi ba khac ma khéng
c6 sy cho phép ré rang.
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St Dung Hé Théng Céng Nghé Théng Tin Ciia Cong Ty

Chung ta co trach nhiém strdung mang ludi va hé théng vi tinh clia Cong Ty mot cach ding
dén va hop phap. Ching ta khéng duac st dung cac thiét b hodc hé théng ctia Cong Ty dé
vi pham phép luat hodc dé tao, luu trl, hodc gl ndi dung cd thé xem 1a ¢& tinh lam hai, tuc
tiu, de doa hodc hdm doa, lam mét uy tin clia cac nhan vién, khach hang hodc nha cung cép,
hodc co thé cdu thanh hanh vi quéy réi hodc Uc hiép. Vi du vé nhiing hanh dong do co thé
bao gébm nhiing 15i nhan xét cdng kich c6 y lam hai danh tiéng clia ngudi khac hodc nhiing
|51 nhan xét gép phan vao maéi truong lam viéc thu dich dua trén chiing toc, gidi tinh, khuyét
tat, ton gido hodc bat ky tinh trang khac dugc phap ludt bdo vé, hudng dan hodc chinh sach
clia CongTy.

Chuing ta nén soan e-mail, tin nhan, tin dang tai, va thong diép mét cach can trong tuong
tu nhu déi véi tat ca tai liéu cla Huntsman. Hay nhé rang nhimg thong diép dién tl, ca ca
nhan va lién quan dén cong viéc, déu la nhiing ho so lau dai va cé thé truy luc. Tranh cucng
diéu, ngdn nglr xtic pham, va cac cach truyén dat khac co thé di qua ngir canh.

Chuing ta phai tranh str dung may vi tinh cé thé [am méat mat hodc thiét hai, bao gém viéc
dua vao mét loai vi-rdt hodc vi pham an ninh céng nghé thong tin (IT) clia ching ta. Chidng
161 6 thé can phai khoa cac trang mang co tinh cong kich, bat hap phap, va khong lién quan
dén cong viece, hodc bat ky trang mang nao dugc xem la nguy hiém cho an ninh hoac hoat
dong ctia hé théng vi tinh clia chiing ta. Huntsman c6 thé can kiém tra hoac theo déi bat ky
ngudn, tai san hodc thiét bi dién ti nao clia Cong Ty ma khong can cé sy dong y trudc, biét
trudic, hodc chap thuan ctia nhan vién trong pham vi phap luat cho phép.

Chuing ta phai tudn theo ndi quy va cé trach nhiém trong viéc strdung phan mém trong cac
hé théng may vi tinh ctia Cong Ty. Moi phan mém dugc s&rdung tai Cong Ty phdi co su chdp
thudn ctia phong chiic ndng Quan Ly Tai San IT Toan Cau. Cu thé 1a gidy phép Microsoft Office
khéng cho phép ching ta sao chép phan mém dugc cap cho Huntsman dé sirdung & nha.

Dé biét thém thong tin c6 lién quan dén phan nay, hay tham khao
chinh sdch Mdy Vi Tinh, E-Mail, va S&r Dung Internet cia chiing toi




Phuong Tién Truyén Théng/Mang Xa Hoi

Méc du internet c6 thé dem dén cho ching ta nhiéu co héi kinh doanh ddc biét do nhiéu
phuong tién truyén thong xa hoi khac nhau, blog, va microblog dem lai (nhu Facebook,
LinkedIn, MySpace, Google+, hodc Twitter), khi st dung cac phuong tién truyén thong xa
hoi, ching ta nén:

Biét rang internet la noi cong cong.

Bdo vé thong tin doc quyén, bao gbm nhiing thong tin clia cac nhan vién, nha cung cap,
va khach hang ctia ching ta.

Tranh tao suy nghi rang chiing ta dang néi thay mat Huntsman trong bat ky cudc tro
chuyén ca nhan nao, bao gom moi hinh thiic truyén thong xa hoi.

Nh& rang cac thanh vién gia dinh hodc ban be khéng nén dang tai ndi dung 1én mang
hodc trong cac trang mang xa hoi ma chung ta khong thé tu dang téi vai tu cach 1a nhan
vién clia Huntsman.

Xiny kién Gy quyén tir mét thanh vién trong nhém Dich Vu Chia Sé Truyén Thong Toan Cau
trudc khi dang tai bat ky théng tin nao vé Huntsman hodc cac san phdm ctia Cong Ty vai
tu cach la phat ngon vién ctia Cong Ty.

Néu ban nghi ngd liéu viéc thong tin do cé thich hop hay khong, hay xiny kién hudng dan
t&r mot thanh vién trong nhom Dich Vu Chia Sé Truyén Thong Toan Cau.

DE biét thém théng tin c6 lién quan dén phan nay, hay tham khao
chinh séch, thi tuc va tiéu chuan vé Mang Truyén Théng Xa Héi

Nhiing yéu cau tir Bao Chi, Nha Phan Tich va Ngudi S& Hitu Chiing Khoan

DE dam bao thong tin Cong Ty dugc cong bé mét cach chinh xac, thdng nhat, va tuan
theo phap luét, chi co phat ngén vién ctia Cong Ty mdi dugc thay mat Huntsman truyén
dat théng tin chinh thiic clia Cong Ty. Chuing ta nén chuyén moi yéu cau ctia bao chi hoac
cac yéu cau chung khac vé thong tin chinh thic (tham chi nhiing yéu cau khong chinh
thic) d6i vai nhiing tin tic co lién quan dén cong ty va cong viéc kinh doanh ctia chiing
ta cho Pho Chu Tich Lién Lac Toan Cau.

Trong nhiing trudng hop nao do, mot i trich dan sai hodc mét y kién tach khoi nglrcanh
€6 thé dan dén nhing hau qua nghiém trong cho c& nhan nhan vién néu y kién do va/hoac
cho Cong Ty. Trong méi quan ngai ddc biét 1a nhiing yéu cau (tham chila nhiing yéu cau
khong chinh thic) tir mot thanh vién trong bat ky nhém nao sau day (duac liét ké dudi day)
vé nhiing thong tin ¢cé lién quan dén cong viéc lién quan dén cac nha dau tu, khoan thu
nhap trudc day hodc trong tuong lai, hodc thong tin hiéu qua hoat déng ctia Huntsman. Tat
c& nhiing yéu cau dé phai dugc chuyén 1én Pho Chii Tich Quan Hé Nha Dau Tu:

Nha dau tu

Nha phan tich chiing khodan

Co quan xép hang

Thanh vién bao chi

Ngudi ndm gir c& phan hodc ching khoadn ng ciia Huntsman

Bat ky nguai lién hé cong cong quan trong khac

Nhing yéu cau thong tin lién quan dén cong viéc tir cac vién chic chinh phd hodc luat su

phai dugc chuyén dén Phong Phép Ly.

DE biét thém théng tin vé phan nay, hay tham khao chinh sach An Ninh va tiéu
chuan Quy Dinh Céng B6 Ngay Thang (Regulation Fair Disclosure) (nghia la Reg FD)
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Duy Tri Gia Tri Cda Chung Ta...
cho Cac Nhan Vién Va Cong Bong Clia Ching Ta

Huntsman ung hoé va toén trong su bao vé nhan
quyén trén toan thé gidi va dam bado quyén cé
nhan trong pham vi anh hudng cla minh.

Ung ho cam két nay, chiing toi quy dinh gid 1am viec hop Iy va muic
luong cong bang cho nhiing ngudi lam viéc thay mat chung téi va
chung téi khong 6 y giao dich vai bat ky ngudi nao cé lién quan dén
hanh vilao déng cuéng buic, budn ngudi, hodc boc 16t tré em. Vi tu
cach 1a nhan vién Huntsman, chiing téi dugc yéu cau phai chiing to
cam két nay bang cach déi xtr vai ngudi khac mét cach cong bang va
dung dan vé quyén va nghia vu.

- - Tén Trong Noi Lam Viéc

Giam doc clia Monica gan day da

théng bao rang éng ay muén dai ]

cudc hop nhém sang budi trua DAEi x ton trong moi ngudi la Gid Tri ctia Cong Ty ap dung
mdi thit Sau. Monica giai thich déi véi mbi ching ta. Chdng ta cam két tao ra mét moi

rang co dy phai di & moi ngay truong phan anh sy da dang clia cac cong dong ma ching
Vao gid trua. Giam déc cia cd ta hoat dong. Chuing téi sé thuc hién moi quyét dinh viéc

dy noi rang néu c6 dy khong thée lam dua trén nang luc lién quan dén cong viéc va khong lién
tt\am.glu cyc}c hop Vi ’A’ti'n ngt{dng quan dén:

ton gido ctia minh”, c6 ay khéng

thé dugc danh gia khen thudng Chiing téc

tich cuc. Monica cdm thay khé

chiu vi Ii nhan xét cia 6ng &y. Mau da
Co6 dy nén lam gi? Ton gido
Gidi tinh

" Do tubi

Tinh trang khuyét tat
Nguén gbc quéc gia
Dinh hudng tinh duc

B4t ky tinh trang dugc bao vé khac tai moi quéc gia ma
ching toilam viéc

Bat ké I6i nhan xét clia giam d6c co
ay c6 cau thanh hanh vi phan biét
doi xur trai phép hay khéng, nhung
chiing c6 tinh cong kich d6i vi
Monica. Monica nén nhanh chéng
béo cédo I6i nhan xét clia gidm d6c
dé 1én Dai Dién Nhan Su tai dia
phuang cia minh hodc gidm déc
khac ma c6 dy cam thay thoai mai
khi bao cao.




(H

David, mot déng nghiép trong

. APV 5 . )
phong cua t6i, thudng xuyén
tur ch6i khéng cung cap cho toi '
‘S //

théng tin can thiét cho cong
viéc cla tbi, goi t6i bang nhiing
tén goi xtic pham, va néi xau toi
vGi nhiing nhan vién khac rang

' 7 I
t6i khong du nang luc dé hoan \ \\
thanh céng viéc ctia minh. S~ \

Hanh dong clia anh dy luén co
y lam tén thuong, nhung téi
khoéng mudn lam anh dy tuic
gian hoac gay thém rac r6i cho
ban than minh. T6i nén xur ly
tinh huéng nay nhu thé nao?

Noi Lam Viéc Khéng Bi Quay Réi

Nuoi dusng mét moi trusng lam viec khong quay réi doi hoi phai ¢ su tén trong 1an
nhau. Quéy réi co thé 1a bt ky hanh vi tdn cong nao thé hién su thu han déi vai ngudi
khac. Qudy r6i c6 thé cd muc dich hodc téc dong tao ra mot moi trudng lam viec dang sg
hodc thu dich. Quéy réi tinh duc ¢ thé bao gém nhiing tr ngd, hinh anh, clr chi hoc 16i
tan tinh ¢é tinh &m chi tinh duc . Quéy r&i tinh duc cling cé thé bao gdm nhimg 15 dé nghi
quan hé tinh duc.

Qudy r6i khong mang tinh tinh duc c6 thé bao gom rap khuon, lang ma, chii rda, trén
choc, ngén ng(rlang ma, hodc bat ky hanh déng nao nham vao mét nguai vi mot dac
diém tinh cach. D& co dugc mdt mai trudng lam viéc tich cuc, cam két va hanh dong cla
chuing ta phai ludn ludn cong bang va ton trong Moi ngudi.

Néu chuing ta tin rang co trudng hop phan biét déi xir hodc qudy réi xay ra, ching ta sé
bdo c4o tinh huéng ngay lap tuc 1én bat ky nguén nao dugc néu trong phan “Xin Y Kién Tu
Van va Bao Cao Kin"trong Hudng Dan nay.

DE biét thém théng tin c6 lién quan dén phan nay,
nhap tham khao Chinh Sdch chéng Phdn Biét Bao G6m
Qudy Réi va Tra Thi cia chiing téi.




Cac Co S& An Toan va Bao BPam

Huntsman cam két tiéu chudn bao vé stic khde, an toan, an ninh va mai trudng (EHS)
cao nhét. Mbi chiing ta phai cé trach nhiém déap Ung cam két clia minh déi véi nhiing
tiéu chudn cao nay bang cach tuan theo cac tiéu chudn EHS, thu tuc, quy trinh, va théng
lé thich hop, cling nhu cac phép luat va quy dinh hién hanh, dé tranh rdi ro xay ra déi vai
chinh ching ta va vdi nhiing ngudi xung quanh ching ta.

Strc Khée Méi Truong va An Toan

Coéng Ty clia chiing ta ludn dat dugc thanh tich xudt sac trong linh vuc Bdo V& Moi Trudng,
Stic Khde, va An Toan (EHS). Chiing ta sé ¢d géng tiép tuc cai thién doi vai muc tiéu la
khong tai nan, thuong t8n, hay nguy hai dén mai trusng.

Méi Truong, Suc Khoe va AnToan bao gém:

S&n pham EHS (nghién ciru va phat trién, sdn xudt, st dung, van chuyén va phan phdi,
quén ly nguyén vat liéu cudi dong, cac san phdm trung gian, va cac san phdm ban hang
theo hé théng)

XUrly an toan (thiét ké, hoat dong, xtrly, va duy trl cac quy trinh sdn xudt hoa chat dé kiém
soat nguy hiém va tranh cac su kién tham khdc)

Chuong trinh moi truong (tuan theo cac quy dinh va hiéu qua hoat déng)

Suic khoe va an toan lao dong

Vé sinh lao dong

An ninh co s& va bao vé dia diém

Mot vai nghia vu cé lién quan dén San Phdm EHS bao gom:

Dang ky bén ving va san phdm

Théng tin vé méi nguy hiém

Tuan tht quy dinh vé van chuyén san phdm nguy hiém va danh gid nguy hai va rdi ro

Quan ly sdn phdm (nhan biét, quén ly, va gidm thiéu nhimg ri ro méi trudng, stic khoe va
an toan trong sudt vong ddi clia san pham)

Chung ta phai tuan theo cac quy tac va quy dinh ctia dia phuong va quéc gia chi phdi cong
viéc clia chiing ta. Hanh vi vi pham phap luat c6 thé dan dén khodn céc phat tién hodc hinh
phat hinh su d6i véi nhan vién ca nhan hodc Cong Ty chiing ta.. Chuing ta cling phéi c6 gang
tranh bt ky su viéc nao co thé dat minh hodc nhimng ngudi khac vao rdi ro hodc dan dén
trudng hop mat gidy phép hodc kha nang sdn xuat, nhap khiu hodc ban san pham.

Néu chiing ta c6 cau hoi vé viéc liéu cé can hanh déng phap ché hodc gidy phép moi
truong hay khong, chiing ta nén xin y kién hudng dan tir Giam Doc EHS tai dia phuong cla
chuiing ta. Néu chiing ta quan ngai vé méi de doa stic khde hodc an toan méi trudng, hoac
théng bao vi pham an ninh, chiing ta phai lién hé véi Gidm Boc EHS dia phuong hodc bat
ky nguén tai nguyén nao dugc liét ké trong phan “Xin Y Kién Tu'Van va Bado Cdo Kin"trong
Hudng Dan nay.



Lam Dung Chdt

Chung ta phai béo céo vé kha nang lam viéc ca vé mat tinh than va thé chat dung thoi

han dé lam viéc. Diéu nay c6 nghia la bao céo lam viéc dudi su dnh hudng clia thudc, rugu,
hodc bat ky chat nao khac co thé lam suy gidm hiéu qua hoat dong hodc kha nang lam
viéc an toan clia chiing ta. Nghiém cdm s& hiu, st dung, mua, ban, hodc phan phoi bat ky
loai thuéc bat hap phép, thudc phién, hodc chit dugc kiém soat bdi bat ky hiép hoi nao
trong gid lam viéc hodc khi thuc hién cong viéc ctia Cong Ty. Ludn ghi nhé rang cac loai
thudc tham chi dugc ké toa thich hgp c6 thé lam suy gidm kha nang thuc hién hodc lam
viéc an toan. Biéu nay ludn ludn dp dung doi vai tat cd moi ngudi trong ca sa Cong Ty.

Bao Luc & Noi Lam Viéc

La mot phan trong cam két vé mot moi trudng lam viéc an toan clia ching ta, ching ta
khéng bao gio dugc tham gia vao (hodc khoan dung) bat ki hanh dong hodc de doa bao luc
nao, hodc dem va khinguy hiém, trirkhi co su cho phép 16 rang theo chinh sach khu vuc, vao
€0 's¢ Cong Ty clia chung ta. Bat ky hanh vi de doa nao, du c6 vé nhu trd dua, déu phai béo cdo
nhanh chéng lén bat ky nhan vién giam sét, giam doc, hodc ngudi Bai Dién Nhan Su tai dia
phuong. Néu co nguy hiém truc tiép xdy ra, chiing ta phai lién hé bd phan an ninh toa nha
hodc nha may, hodc ca quan dia phuong.
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M@éi Trudng

Chung toi khuyén khich bao vé moi trudng trong khi thuc hién cong viéc kinh doanh ctia
Cong Ty. Biéu nay co nghia la tuan theo cac phap ludt va quy dinh vé moi trudng hién hanh,
cling nhu cac tha tuc ma Cong Ty clia ching ta da thiét 1ap. Chiing ta phai c6 gang dat duoc
hiéu qua cang nhiéu cang tét trong khi bao vé mai trudng clia chiing ta. Chiing téi khuyén
khich batky y kién dé xuét nao lén Giam Béc EHS tai dia phuong vé cach thic lam cho céc
hoat déng clia chliing ta mang tinh d&i mdi hon va than thién véi méi trudng hon.

DEbiét thém théng tin c6 lién quan dén phan nay,
hay tham khao chinh sach Bdo Vé EHS ctia chiing téi.

Trach Nhiém Xa Hoi

Tai Huntsman, ching toi tin rang chiing tdi co trach nhiém tao su khac biét trong doi séng
clia ngudi khac trong cac cong déng clia chiing ta. Chiing t6i hé trg nhiéu sy kién xa hoi
khac nhau, bao gém nghién cliu ung thu, séng kién gido duc, hd trg toan cau, va ngan ngtra
tinh trang vo gia cu va bao luc gia dinh, trong s6 nhiing su kién khac. Chiing toi khuyén khich
moi Ngudi cung tham gia va gitip d& nhiing ngudi khac trong cdc cong déng clia chiing ta.

DE biét thém thong tin vé cach hoat ddng trg gitip clia chiing tdi, hay xem
Trdch Nhiém Xd Héi trong phan tinh bén vitng trén trang web www.huntsman.com.

Viéc Lam Céng Bang

Vi tu cach la mét thanh vién ctia Hiép Udc Toan Cau Lién Hiép Quéc, chiing toi cam két
hoat déng theo cac tiéu chudn clia minh trong moi cdng déng ma ching t6i hoat déng.
Nhng tiéu chudn nay bao gébm nhiing pham vi nhan quyén, sach lugc lao dong, stic khoe
moi trudng, va chéng tham nhang.

La mét phan trong cam két clia chiing t6i véi cong dong toan cau, chiing toi ton trong nhan
quyén c& nhan. Ung hé cho cam két nay, chiing toi quy dinh gicrlam viéc hop Iy va mic luong
cong bang cho nhimg ailam viéc thay mat ching toi. Ching toi khong ¢é v giao dich kinh
doanh véi cdc nha thau phy, cdc nhan vién, hodc cac nha cung cdp nao st dung lao dong
cudng buec, tham gia hoat déng budn ngudi, hoac bdc 16t tré em. Néu chiing téi nghi ngo bat
ky ngudi nao ma ching téi cé giao dich kinh doanh tham gia vao bat ky hoat dong nao néi
trén, chuing t6i sé bdo cdo ngay lap tic vaiBai Dién Nhan Sy tai dia phuong clia ching toi.
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Suriéng tu

Chuing ta chia sé trdch nhiém bao vé su riéng tu clia cac ban déng nghiép, khach hang, va
nhing ngudi khac ma chung ta lam viéc véi ho. Chung ta thuc hién diéu nay bang cach chap
hanh theo cac phap luét vé suriéng tu ca nhan khac nhau tai nhiéu quéc gia ma chuing ta hoat
dong. C6 thé can phai thu thap thong tin ca nhan bao mat hodc thong tin o thé nhan biét ca
nhan cé lién quan dén nhan vién hodc cong viéc clia chiing ta, phan nao bao gém:

Qué trinh lam viéc va thong tin ca ban vé trinh d6 hoc van
Dia chi hodc s6 dién thoai ca nhan

Ngay sinh

Gidy phép lai xe

Thong tin ngan hang

S6 nhan biét do chinh phti cép

Thong tin lién lac

Tinh trang hén nhan

Tinh trang bénh ly hodc tién st bénh

Néu chiing téi thu thap hodc st dung thong tin ca nhan bao mat nhu la mét phan nhiém
vu cong viéc clia chidng téi, chiing toi sé bdo mat chdt ché thong tin do. Khi xdr ly thong tin
cad nhan bdo mat, ching toi sé:

Chi strdung khi can thiét dé hoan t&t nhiém vu cong viéc clia minh.
Chi chia sé trén co s& can phai biét cho cong viéc.

Chigilrlai dén chimg nao con can thiét dé hoan tat nhiém vy cong viéc va dé dap Uing cac
yéu cau luu gitrho so ghi chép.

Viéc duy tri sy riéng tu nghia la nhing thong tin cd nhan bado mat dugc duy tri nhu la mot
phén cong viéc clia chuing téi sé dugc bao vé béng mat khiu hodc ma hda. Cing sé co
quy trinh kiém soét tiép can vat chat d€ ddm bao nhiing ai khdng co nhu cau céng viéc
tiép can thong tin co thé xem xét nhiing thong tin ca nhan do.

DéE tim kiém cau tra 18i cho nhiing cau héi vé cach sir dung hodc bao dam théng
tin ca nhan bao mat ctia Huntsman, ban nén lién hé Dai Dién Nhan Su tai dia
phuong ctia ban hodc tham khao Chinh sach vé Su'riéng tu' cia Céng Ty.

H) 2 0

John chu y thay giam déc Chung ta c6 trach nhiém bao vé suriéng
ctia anh ay vo tinh bé quén tu ctia cac nhan vién dong nghiép.Théng
ban sao hé so danh gia hiéu tin ca nhan bao mat vé nhan vién khéng

qua lam viéc cia mét nhan dugc chia sé hodc dé mac trong hodc ngoai
vién trén may photocopy. van phong. John nén tra ngay hé sa nay
John nhan ra rang thong cho giam déc ctia minh. Néu diéu nay xay
tin cd@ nhan nay khéng dugc ra mot 1an nita, John nén trao déi véi Giam
bdo mat. Anh dy nén lam Bo6c Nhan Su ctia minh vé m6i quan ngai
gi? cla anh ay.
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Cac Hoat Dong va BPéng Gop Chinh Tri

Méi chiing ta déu dugc tu do tin tudng vé mot hé théng chinh tri va truc tiép tham gia va
doéng gop chinh tri trong pham vi gidi han phap ly hién hanh. Mac du Huntsman khuyén
khich chiing ta truc tiép tham gia vao quy trinh chinh trj mét cach hop phép, nhung phap
luat thudng gidi han viéc st dung cadc ngudn va phuong tién clia cong ty co lién quan dén
céc chién dich va bau ctr chinh tri. Bat ky viéc sir dung nguédn tai nguyén hodc co sé nao
ctia Cong Ty, hodc bat ky hoat dong nao trong gic lam viéc ctia Cong Ty, thay mat bat ky
Ung vién hodc chién dich nao & bat ky cédp do nao déu phai cé su chédp thuén trudc clia
phong Phép Ly.

Do nhing dong gop chinh tri phai tudn theo cac quy tac va quy dinh phic tap, chiing ta
phai trdnh bat ky sy tham gia c4 nhan nao cé thé khién ta phai nghi rang dugc Huntsman
chép thuan hoac cho phép.

Trong nhing trudng hop gidi han va dugc chap thuan, Huntsman cé thé sir dung cac co
sG cla minh cho céc loai hinh hoat dong van dong chinh tri hodc hoat dong chinh tri khac,
nhu thiét 1ap ty ban hoat dong chinh tri (PAC) va st dung cac ngudn quy ctia Cong Ty dé
quan ly PAC, ma phap luat cho phép va khi co y kién dong y ctia Phong Phép Ly.

Nhimng vi du vé thiét bi hodc
c4c nguodn tai nguyén clia Cong Ty bao gém:

Gig lam viéc

Quy

Gidy viét thu co tieu dé Cong Ty
Vat dung

Cac hé théng vi tinh, bao gébm danh sach e-mail
("listserv”) va nhiing thong tin lién lac khac clia
nhan vién, khach hang va nha cung cdp ctia Cong Ty

Heé théng dién thoai
Cac cosdhodc tai san
May photocopy

May fax




H)

Phong ban cta t6i mudn tng
hé cudc tai bau ctr chia

mot ing vién da ang ho phap
ché, dé la khuyén khich sir dung
mot loai sdn pham do
Huntsman san xuat.

Chung ta c6 thé tién hanh hay
khong, do cac hoat dong chién
dich thay mat

Ung vién nay

sé ddy manh céng viéc kinh
doanh ctia Huntsman?

©

Khéng, ban khong nén
tién hanh. Bat ky viéc s
dung tai nguyén hodc
€0 sG nao clia Cong Ty
chuing ta, bao gobm bat
ky hoat dong nao trong

gio lam viéc cda Céng Ty,
can phai c6 su xem xét
va phé duyét trudc cta
Phong Phap Ly.

Vdn déng hanh lang

Van dong hanh lang la mot né luc nham lam anh hudng dén cac quyét
dinh ctia cac vién chic trong chinh pha, hau hét thusng la cac nha lap
phép hodc cac thanh vién trong cdc co quan phap ly. Van déng hanh
lang c6 thé bao gém nhiéu loai hoat dong nhu:

Lién hé véi cac nha lap phap, hanh phap, hodc cac vién chic thudc
nhéanh diéu hanh ciing nhu cac nhan vién clia ho

Giao tiép vdi cac vién chic chinh pha

C6 géng anh hudng dén hanh déng lap phép hodc hanh chinh, bao
gom nghién ctu thu tinh bay lap trusng cé lién quan hodc chudn bj
Cc4c tai liéu giao tiép khac

Tang qua hodc chiéu dai vién chuic chinh phu

Chia sé quan diém ca nhan nhu |3 ngudi dai dién dugc chi dinh cla
Cong Ty hodc theo hinh thic cé khd ndng dugc quy cho Cong Ty

Do luat phap vé van dong hanh lang rat phuc tap va khac nhau tty
theo khu vuyc, nhiing nhan vién nao tuong tac véi cac vién chic chinh
phl phai ndm ré va tuan theo moi ludt phap vé chéng tham nhing va
van déng hanh lang hién hanh cling nhu cac yéu cau vé cong bé van
dong hanh lang.

Trudc khi hanh dong, chiing ta nén thao luan bét ky cau hoi nao vé
nhimng hoat dong doé véi Phong Phap Ly dé xac dinh liéu cac quy téc
tiét 16 va cac quy tac khac cé dp dung déi vai tinh huéng clia ching ta
hay khong.
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Duy Tri Gia Tri Cda Chung Ta...
cho Khach Hang Va Déi Tac Lién Két Kinh Doanh

Vdi tu cach la nhan vién clia Huntsman, chiing ta sé phat trién cac moi
quan hé khach hang va kinh doanh mét cach cong bang va theo céch
thuc phu hop véi Gid Tri clia ching ta. Chung ta phai chap hanh theo
moi phap luat va quy dinh vé canh tranh & nhimg noi ma ching ta hoat
dong kinh doanh trén thé gidi.

H)

Mariangela lam viéc trong phong
ban hang ctia Huntsman

ihién dang c6 gang dap ing muc
tiéu quy ctia minh dé dugc nhan
khoan tién thudng hiéu qua lam
viéc cd nhan. Trong khi trao d6i

véi mét khach hang tiém nang,

cac cudc thuang thuyét tré nén
kho khin. D& két thuc thuong vu,
Mariangela dé nghi cong viéc c6
thé dugc hoan tat trong

han rat ngdn ma cé ay k

chan la c6 kha thi. C6 dy bién minh
cho hanh déng nay bang cach nghi
rang cho du céng viéc khéng dugc
hoan tat trong thai gian ngan haon,
khach hang sé khéng ban tam vi
hgp dong sé khong néu can thiét
phai cé thai han ngén hon. C6 ay
c6 dang lam diéu dung dan khéng?

24

M@i Tuang Tac Khach Hang va Nha Cung Cap
D& duy trl cac tiéu chuan dao duic cao clia ching t6i, ching ti phai:

Chituyén bé dua trén su that vé Huntsman va cac san phdm cing nhu
dich vu clia cong ty.

Chikhang dinh vé nhimng san phdm va dich vu ma chiing ta biét rang
do la su that hodc co day da thong tin dé hé trg.

Mariangela nén tham khao véi
nhan vién giam sat ciia minh
néu c6 ay khong chac chan liéu
c6 thé déap ting su cam két hay
khong do cac diéu khoan dé ra
ma Huntsman thuc té& c6 thé
dat dugc phu hop véi cac Gia tri
vé trung thuc va chinh truc cta
chung ta. Chung ta khéng dugc
cho nhitng muc tiéu hiéu qua
lam viéc mong mudn hoac chi
tiéu lam anh hudng dén cac tiéu
chudn dao dtic clia ching ta.



Chéng Ddc Quyén va Canh Tranh Céng Bang

Mac du ching ta phai canh tranh gay gét, nhung ching ta phai tu hanh x mot cach dung
dan va tuan theo moi phdap luat vé canh tranh khi nhiing luat dé dp dung trong toan bo
hoat déng kinh doanh toan cau clia chung ta. Cac luat phap vé canh tranh ma & mot vai
quéc gia con duagc biét 1a“luat chéng ddc quyén”nham dem lai mot san chaoi cong bang
cho moi doanh nghiép. Ho thuc hién diéu nay bang cach thic ddy canh tranh cong khai
va cong bang, nghiém cam bat ky thoa thuan hodc hanh dong nao can tr thuong mai.

Ludt vé canh tranh va chéng doc quyén dam bao cho cac thi trudng hang hoa va dich vu
hoat dong mot cach canh tranh. Diéu nay cho phép khach hang clia chiing ta cé dugc cac
quyén lgi clia su canh tranh cong khai gitra céc nha cung cép clia ho, trong khi céc nha cung
cdp van o lgi ti cudce canh tranh gitia nhing ngudi mua clia ho. Huntsman co lgi ti cude
canh tranh céng khai gitta cac nha cung cap tim dén giao dich kinh doanh véi ching ta.

Méc du diéu quan trong la ching ta phai hiéu thi trudng va khach hang ctia chung ta, ddi
véi thong tin canh tranh, ching ta phai luu y rang:

Chung ta chi cé thé thu thap thong tin vé cac ddi thd canh tranh tir cac nguén cong cong,
va nguén thong tin phai dugc ghi chép tai liéu.

Trong nhiéu trudng hop, cac dai ly, nha 6 van, hodc cac déi tac kinh doanh khac khong
dugc thu thap thong tin bdo mat thay mdt ching ta.

Thong tin bdo mat hodc ddc quyén clia déi thu canh tranh phai duoc trd lai hodc hiy bo
néu nhing thong tin nay nhan dugc mot cach tinh ¢g, va phéi théng bao véi Phong Phap
Ly néu diéu nay xay ra.

Chuing ta khéng dugc c6 gang gidi han co hoi canh tranh véi cac tuyén bé Ila gat hodc
khong chinh xac.

Chung ta khong bao gio dugc tuyén dung nhan vién nham muc dich co dugc
théng tin clia d6i th canh tranh.

Moi van ban giao tiép vdi cac d6i thi canh tranh phai dugc soan thao can than dé tranh bat
ky su tuyén bd sai, suy luan, hoac két luan co thé bj hiéu sai hodc tach rdi khoi nglr canh.

M&i khach hang trong mét linh vuc kinh doanh clia ching ta 6 thé [a mét déi thu canh
tranh trong linh vuc kinh doanh khac cdia chuing ta.

Thinh thodng nha phan phéi ctia Huntsman phai dugc xem nhu la mét déi thd canh
tranh.
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DUY TRI GIA TRl CUA CHUNG TA... CHO KHACH HANG VA D61 TAC LIEN KET KINH DOANH

Luat canh tranh cling gidi han cac cong ty co thé manh trén thuong trudng khong duagc
lam bat ky diéu gi lam can trd su d8i mdi va canh tranh. D& tranh hanh vi ¢ thé xem 1a ¢
uu thé va gay hai cho su canh tranh, ching ta khéng nén:

Ban cac san phdm clia minh véi muc gia thap hon gia thanh nham loai bd cac déi tha canh
tranhra khéi thj trudng

Quy dinh diéu kién mua cac san phadm nao do khi mua thém cac muc yéu cau
Thuong lugng véi khach hang dé mua sén phdm ctia ho chi néu ho mua san phim clia ching ta

Mac du nhimng hoat déng nay khéng phai ltic nao ciing bat hgp phap, nhung chdng lién
quan dén cong tac phan tich phap ly phic tap.

Chung ta nén lién hé Phong Phap Ly trudc khi thuc hién bat ky hanh déng nao hodc tién
hanh thu xép vai cac d6i tha canh tranh dé cing tham gia vao hoat déng gay &nh hudng
dén viéc budn ban. Chuing ta cing nén dé nghiy kién hudng dan t&r Phong Phap Ly vao
bat ky Iic nao ma chiing ta quan ngai vé thong tin bdo mat ¢ thé nhan dugc.

H)

Manish thay mat Huntsman
tham du mét budi trién 1am
thuong mai. Trong khi & d6,
anh dy dung blra v6i mét nhém
cac dai dién d8i tha canh tranh.
Trong bira dn, moét trong nhiing
ngudi dai dién déi thu canh
tranh tinh c& dé cap rang ho
dang chinh stra lai chién lugc
dau thau ca minh va nhom
bat dau thao luan vé nhiing né
luc ctia minh trong thij trudng
hién tai. Manish biét rang anh
dy khéng nén tham du vao
cuoc tro chuyén nay, nhUng
anh dy quyet dinh & lai va lang
nghe. Bay cé EIE quyét dinh
dung dén khong?

©

T6t nhat Ia Manish khong nén an
trua véi cac dai dién d6i thu canh
tranh. Tuy nhién, néu c6 cudc trd
chuyén nhu vay phat sinh, trong
bat ky truong hgp nao, Manish
cling khéng nén tham gia vao bat
ky cudc tro chuyén nao thao luan
cac chién lugc dau thau vai cac doi
thu canh tranh. Manish nén ngting
cudc tro chuyén va tu cdo 16i rai
khoi ban. Anh dy cing nén bao
cao sy viéc ngay lap tuc véi nguai
quan ly ctia minh hodc véi Phong
Phép Ly.




Lién lac véi Béi Tha Canh Tranh

Chung ta tham chi phai tranh ¢é su hién dién clia viéc thoa thuan véi déi thi canh tranh
lam han ché su canh tranh. Chiing ta nén nha rang théa thuan khéng phai la ban hop
déng da ky. Mot diéu gi do don gidn nhu mot su thda thuan so bo khéng chinh thic gitra
hai bén cé thé dugc xem la thda thuan khéng hop lé.

Tuong ty nhu vay, bat ky suhgp tac nao (hodc tham chi co su hién dién ctia méi quan hé
hop tac) véi déi thi canh tranh ¢ thé co két qua tuong tu va lam cho cd ca nhan nhan
vién va Cong ty clia chdng ta gap rdi ro vi pham luat canh tranh nghiém trong. Hanh vi vi
pham nhing luat nay dem lai hau qua nghiém trong cho nhiing cd nhan cé lién quan, co
thé bao gém cac khoan tién phat va hinh phat tu

Néu can thiét giao tiép véi déi thu canh tranh, ching ta nén tham khao céac chinh séch va
thi tuc vé Luat Chéng Boc Quyén va Canh Tranh dp dung cho linh vic clia ching ta,

va thuc hién theo hudng dan trong do. [t nhét khi giao tiép véi d6i thd canh tranh, ching
ta phai trdnh thao luan vé bt ky chti dé nao trong s6 nay:

Bt ky thong tin doc quyén bdo mat hodc nhay cam co tinh canh tranh (bao gém cac diéu
khodn hodc diéu kién vé tién luong, quyén loi, hodc chi phi cé lién quan dén cac nhan vién,
nha thau doc lap, hodc nha cung cap trirkhi luat lao dong cu thé cho phép)

Phan chia lanh thé, khach hang hodc san pham

Thoa thuan gia c& véi khach hang hodc nha cung cap

Tinh gid nhét dinh cho khach hang

Cung c&p mét khéi lugng cu thé cho khach hang

Thanh todn cho nha cung cdp mot gia nao dé

Bé nghi muc chiét khau hodc cac diéu khoan va diéu kién ban hang tuong tu
Dong y khong giao dich kinh doanh véi khach hang, nha cung cép hodc ngudi ban
Lap ké hoach chién lugc hodc san xudt, cong suat hodc chi phi dau vao

Chung ta nén can trong khi trao déi vdi d6i tac canh tranh (tham chi tinh cd) nhat Ia tai
cudc hop gilia cac cong ty trong nganh hodc thuong mai. Ngting ngay bat ky cudc tro
chuyén nao vé mét cht dé nhay cadm cé tinh canh tranh va bao céo véi Phong Phap Ly.
Trudc khi tham gia vao bat ky nganh nghé hodc hiép hoi thuong mai nao, chiing ta phai
xin y kién cho phép tir Phé Cha Tich Phong Ban.

DE biét théng tin vé cac chinh sach nay, hay tham khao céc chinh sach va tha
tuc vé Ludt Chéng Déc Quyén va Canh Tranh &p dung déi véi dia diém cta ban.
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Duy Tri Gia Tri Clla Chuing Ta...cho Nha Dau Tu Clia Ching Ta

V&i tu cach la nhan vién clia Huntsman, ching ta tranh bat ky
hoat ddng ca nhan hoac tinh hudng nao cé thé dan dén Ioi
ich cd nhan, lam Igi tU vai tro clia chung ta mot cach khong
dung dan vai tu cach la nhan vién ctia Chung ta sé khéng bao
gid thoa hiép cac tiéu chudn dao duc ctia minh dé dat ducc
loi thé canh tranh hodc dap Uing muc tiéu kinh doanh.

Xung Pét Lgi ich

Xung dét lgi ich xady ra khi quyén Igi ca nhan lam can tra sy gan két Cong Ty, hodc can tr&
kha nang cé nhiing quyét dinh kinh doanh khach quan. Nhing xung dét nhu vay cing cé
thé lam suy gidm kha nang lam viéc thay mat Huntsman mot cach cé hiéu qua.

Xung dot lai ich co thé phat sinh néu ban, va/chéng clia ban, thanh vién gia dinh khac clia
ban, hodc mot ngudi nao khac gan gii véi ban co quyén lgi ca nhan hoac tai chinh trong
cong ty la:

Nha cung cép ctia Huntsman

Nha cung cdp tiém nang ctia Huntsman
Khach hang ctia Huntsman

Khach hang tiém nang ctia Huntsman
DEi tht canh tranh ctia Huntsman

Chung ta khong dugc st dung thong tin doc quyén hodc thong tin khac o lién quan dén
cong viec ctia Cong Ty c6 dugc tir cong viec cia minh theo cach cé thé tao ra xung dot
gira quyén lgi cd nhan valgiich Cong Ty.

Néu chiing ta ty nhan thdy co6 su xung dot tiém tang lién quan dén mét dé an déu thau
hodc chon lya nha cung cdp, ching ta nén tranh st dung vi tri cia minh dé lam anh
huang dén quy trinh dau thau hodc thuong lugng dudi bét ky hinh thitc nao. Ching ta
phai thong bao ngay lap tuc véi nguai quan ly hodc Vién Chic Chap Hanh Co S& clia
ching ta vé su xung dot tiém tang, va ching ta phai tu tach minh ra khoi quy trinh nay. Do
nhiéu tinh huéng xung dét vé quyén Ioi co thé gidi quyét dugc, chiing ta nén théao luan
bat ky van dé xung dot tiém tang nao vaéi ngudi quan ly clia ching ta.

Dé biét thém thong tin vé phan nay, hay tham khao
chinh sach va tha tuc Xung Dét vé Quyén Lgi chia chiing toi.



Dy An Kinh Doanh Bén Ngodi va Quyén Lgi Tai Chinh

Viéc dau tu hodc tham gia vao mot cong viéc khac cé thé tao su xung dot tiém an vé i
ich hodc co vé nhu quyét dinh ctia chiing ta cé thé bj &nh hudng bai su thién vi. Ching ta
nén tranh cac du &n dau tu cd nhan va kinh doanh bén ngoai cé thé lam anh hudng dén
kha ndng cé nhiing quyét dinh khach quan clia chiing ta vi lgi ich t6t nhat ctia Cong Ty.

Biéu nay c6 nghia la chiing ta nén tranh:

Tham gia vao cac doanh nghiép gidi thiéu, san xuét hodc ban cac san pham hoac dich vu
canh tranh hodc tuong tu véi nhimg san pham hoac dich vu clia Huntsman

Tham gia vao cac giao dich ca nhan véi cac nha cung cép hodc khach hang ctia chiing ta
theo cac diéu khoan va diéu kién khac véi nhimng diéu khoan va diéu kién néi chung ap
dung trong cac giao dich cong khai hodc nhan vién Huntsman

Phuc vu vdi tu cach la vién chic, déi tac/quan ly ndi chung,hodc gidm déc ctia mot cong
ty c6 giao dich kinh doanh véi Huntsman ma khong co van ban dong y truéce

Bau tu vao cac khach hang, nha cung cap hodc déi th canh tranh néu ho khéng giao
dich cong khai trén thi trusng chiing khodn quéc gia hodc giao trj trén thj truong ching
khodn phi tap trung vuot ngoai nhiing gidi han ma chinh sach va tha tuc Xung Dot vé
Quyén Lagi clia chiing ta da chi dinh

Tham gia vao cac dé an kinh doanh lam can trd kha nang thuc hién nhiém vu
cong viéc clia chung ta

Cong Viéc Bén Ngoai

Chuing ta dugc phép tham gia vao cac cong viéc hodc hoat dong bén ngoai khong lién
quan dén vai tro ctia ching ta tai Huntsman, tuan theo luat phap dia phuong va bat ky
hop déng lao dong nao. Chiing ta nén tranh cong viéc bén ngoai ma sé anh hudng dén
kha& ndng hoan thanh nhiém vu cong viéc ctia minh mét cach khach quan, cé hiéu qué va
dung thai han. Trao va Nhan Qua ti Khach Hang hodc Nha Cung Cap

Trao va Nhén Qua tirKhdch Hang hodic Nhé Cung Cép

Cac quyén lgi kinh doanh ctia Cong Ty dugc phuc vu tét nhat khi nhimg quyét dinh dua
trén cac diéu kién thuong mai va khong bi dnh hudng bdi qua tang hodc chiéu dai. Ching
ta khong bao gid dugc trao hodc nhan bat ky thir gi ¢ thé lam suy gidm hoac co vé nhu
lam suy gidm kha nang phan doan kinh doanh t6t nhét clia ching ta hoac clia bén kia
mot cach cong bang va khéng thién vi.

Thinh thodng, chiing ta cé thé trao hodc nhan qua hodc chiéu dai gid st rang cd muc dich
kinh doanh ré rang va gid tri ciing nhu muic d6 thudng xuyén khdng qué miuc trong cac
truong hop. Ching ta phai phan doan ding dan va thuc hién theo chinh sach vé Xung
Dot Quyén Lai ctia Cong Ty khi xac dinh diéu gi o thé quéa mic trong cac trudng hop.

Chung ta khong bao gio dugc chdp nhan hodc trao tién hodc nhing thit tuong duong
bang tién nhu la qua tdng hodc chiéu dai.
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Qua tang co thé dugc xem la qua muic va khong thé chap nhan dugc bao gom:
Nh{ng blra an thinh soan

Hang hoa hoac dich vu khong lién quan dén cong viéc

C8 phiéu hoac trai phiéu

Chuyén du lich khéng nham muc dich cong viéc that su

Chai rugu dét tién

Vé hang nhdt tham du cac su kién chiéu dai hodc xem cac su kién thé thao

S dung nha & nha nghi, hodc tién nghi an & khac khéng nham
muc dich cong viéc

Bat ky thir gi ma chung ta khong phai thanh toan theo gié thi trudng ban 1é hodc gid thi
truong thong thuong

Néu ching ta khéng chdc chan liéu moén qua hodc dé nghi chiéu dai cé thé chdp nhan
dugc hay khong, chiing ta nén xin y kién hudng dan va sy déng y clia ngudi quan ly, giam
déc, hodc Vien Chic Chép Hanh Co S6 clia chiing ta trudce khi chdp nhan mon qua do.
Chung ta nén xin y kién chap thuan trudc ti ngusi quan ly va Vién Chic Chap Hanh Co S&
vé bat ky dé nghi du lich nao vi o thé sé cé gia tri qua muec.

Néu ching ta dugc dé nghi moét mén qua hodc chiéu dai khong thé chdp nhan dugc hoac
khoéng dugc chép thuan, chiing ta nén ti chéi mot cach lich sukém theo 16 gidi thich rang
khong thé nhan mén qua nay dugc do chinh sach ctia Cong Ty khéng cho phép.

Chung ta nén kiém tra vdi ngudi quan ly, gidm déc hodc Vién Chic Chap Hanh Co S& trudc
khi chiing ta trao téng bét ky mon qua nao cho khach hang, nha cung cép hoéc vién chic
chinh pht khac ma cé thé dugc xem la khong thé chdp nhan dugc hodc qua muc.

Cac muc tuong duong tién mat bao gém...
Tién mat

C8 phiéu hodc tréi phiéu vén chd s& hiu
Céc khodan vay

Phiéu thudng hodc chiét khau khong danh
cho cong ching

Thé quatang

Phiéu qua tang



H)

Vao mét ngay, Sonya nghe
ngudi quan ly cda co dy n6i véi
ngudi ban cua anh &y réng dién
thoai thong minh mé&i ctia anh
ay 13 mon qua ti vg cdia anh

ay. CO ay biét rang trén thuc té,

chiéc dién thoai thdng minh
nay la mon qua tur mot nha
thau. Sonya nghi ngo diéu nay
c6 thé vi pham chinh sach vé
nhan qua tang cda Huntsman
vi thiét bi nay dat tién va vugt
muc gidi han trong chinh sach
Xung Dot vé Lai ich clia Cong
Ty chting ta.Sonya phai lam gi?

©

Day c6 thé la mén qua khéng dugc
chap nhan vi n6 c6 thé anh huéng
dén ngudi quan ly cia c6 dy hoac
c6 vé nhu anh hudng dén kha
nang danh gid cong viéc mét cach
khach quan ctia anh dy. Sonya nén
bédo cdo ngay méi quan ngai clia
minh vdi bat ky ngudi nao trong
cac nguén dugc liét ké trong phan
“Xin Y Kién Tu Van va Bao Céo Kin
clia Hudng Dan nay.

Tdng Qua cho Vién Chirc Chinh Pha

Hudng dén vé qua tang va chiéu dai tieu chuan clia ching ta khong ép dung khilam viec
vGi hodc dé nghilam viéc véi vién chiic chinh pha. Chiéu dai hodc tdng qua cho mot vién
chic chinh phu, du truc tiép hay gian tiép thdng qua mot bén khac, nham muc dich lam anh
hudng dén hanh dong hodc quyét dinh hodc ddm bao lgi thé khéng dung dén cho Cong Ty
ching ta, co thé cdu thanh toi héi 16.

Chung ta khong bao gio dugc dé nghi bat ky dac an hodc qua tang vai bat ky quy moé nao
cho vién chtic chinh phu, chiéu dai ho hodc thanh toan chi phi du lich ma khéng co su déng
y trudc clia Phong Dao Bic va Chap Hanh Doanh Nghiép hodc Phong Phép Ly. Diéu nay dp
dung cho ca Hoa Ky va cac quéc gia khac. Biéu nay cling ép dung déi véi bat ky ngudi nao
giao dich kinh doanh thay mdt Huntsman.

DE biét thém théng tin vé phan nay, hay tham khao
m chinh sach va thu tuc Chéng Tham Nhiing cta chung toi.

Mot nha cung cap dé nghi tang Marco
mot chuyén di da duoc thanh toan
moi chi phi dé tham du budi trién [am
thuang mai. Néu tham gia budi trién
Iam nay sé gitip Marco rat nhiéu trong
cong viéc cia minh. Marco c6 nén
chap nhan 1&i dé nghi nay khong?

/)

Marco phai xin y ki€n chap thuan
tUr ngudi quan ly ctia anh ay va Vién
Chuic Chap Hanh Co S& trudc khi
déng y khoan tién thanh toan cac
chi phi chuyén di. Chuyen di chi co
thé dugc chap thuan néu né day
manh cong viéc kinh doanh cta
Huntsman va khéng nham muc
dich khéng dung dan.
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Chéng Tham Nhiing

Coéng Ty ching ta khéng khoan dung véi hanh vi héi 16 hodc tham nhing. Ching ta
khéng bao gio dé nghi trao tang (hodc cé thé cé vé nhu trao tang) bat ky mén qua, sé tién
nhd, hodc cac khodn thanh todn nao véi muc dich dat dugc hodc duy tri cong viéc kinh
doanh, c6 dugc cac dich vy, hodc dnh hudng dén ngudi nao do vi quyén lgi clia cong viéc.

Héi Lé va Tién Lot Tay

H6i 16 hodc dé nghi tién 16t tay cho mét nguai nao do, bao gébm vién chirc chinh phu, la
hanh vi vi pham luat chéng tham nhing nghiém trong & nhiéu quéc gia. Hanh déng tham
nhang (nhu dé nghj hodc tham chi co su hién dién cta viéc dé nghi hoi 16 hodc tién 16t
tay) 6 thé vi pham ludt chéng tham nhiing clia qudc gia cho du hanh déng do dién ra
bén ngoai quéc gia do. ALuat chéng tham nhiing (nhu nhiing luat tai Hoa Ky, Anh Quéc
va Trung Quéc) quy dinh nhiéu hinh phat hinh sy ¢ kha nang xay ra doi véi ca nhan va déi
véi Cong Ty ching ta. Vi ly do nay, moi hanh vi héi 16 hodc tién 16t tay, bat ké noi ching ta
dat van phong hoac hoat déng kinh doanh, déu bj nghiém cam.

Néu chiing ta nghi ngd mét ngudi nao dé cé hanh vi dugc xem la héi 1ot hodc tién 16t tay,
chuiing ta phai bao cdo ngay lap tuc.

"Vién chuc chinh pht" dugc dinh nghia rong rai
va bao gém cac nhan vién trong cac co quan

nha nudc, cdng cong, hodc doanh nghiép nha
nudc clng nhu cac Ung vién cho vi tri chinh tri.

O mot vai qudc gia, dinh nghia vé mét ngudi 13 vién chiic chinh phi 6 thé khéng ré rang.
B4t ky khodn tién dé nghi nao cho moét ngudi o thé 1a vién chic chinh phi (cho du ching
ta c6 thé xem xét loai khdi quy dinh trong luat chéng tham nhing) phai duge su dong y
trudc ctia Phong Bao Buc va Chap Hanh hodc Phong Phap Ly.

Huntsman c6 thé chiu trach nhiém vé cac hanh déng tham nhing du ching ta co biét vé
hanh vi dé hay khéng, do mét déi tac kinh doanh (nhu dai ly hodc nha cé véan)

thuc hién khi hanh dong thay mat Cong Ty. Vi ly do nay, chiing ta phai c6 gang xac dinh
hoat dong tham gia clia cac ddi tac kinh doanh dé tranh hanh vi tham nhing.



Khoan Tién Tao Piéu Kién

Chung ta khong duge déng y thanh todn cac khoan tién tao diéu kién hodc xtc tién cong
viéc mac du ching cé thé dugc xem la thong & hop phap hodc théng thudng tai khu vuc.

“Khodn tién tao diéu kién"hodac "khodn tién boi tron”
thuong la nhiing khodn tién nho, bang tién mat
cho mét vién chic chinh pht nham xuc tién cac
dich vu chinh pht théng thudng nhu gidi quyét
gidy phép, dé nghi cé su bao vé clia cadnh sat, hodc
xUc tién cac dich vu ma Cong Ty dugc co quyén
hop l&.

Do khodn tién nay chuyén cho vién chic nha nudc, nén nhiéu quéc gia xem cac
khoan tién tao diéu kién la h6i16. Cong Ty clia chiing ta nghiém cam tra bét ky khoan
tién tao diéu kién hodc xtc tién nao bat ké noi chiing ta hoat déng, cho du diéu nay
la mot tuc 1é co thé chdp nhan dudc tai dia phuong.

Dé xac dinh lieu mdi tuong tac vai mot vién chiic chinh pht co dugc phép hay
khong, chiing ta nén tim kiém y kién hudng dan ti Phong Bao Buc va Chap Hanh
hodc Phong Phép Ly.

Dé biét thém thang tin vé phan nay, hay tham khao chinh séach,
thu tuc va tai liéu huéng dan vé Chéng Tham Nhiing cta chung téi.

H)

Amy lam viéc cho Huntsman
tai van phong bén hang & Hoa
Ky, 3 d6 c6 ay thudng xuyén
giao dich véi co quan nha
nudéc & Chau A. Khi co ay nop
dé xudt cho mot trong nhiing
vién chuc nay, anh dy dé nghi

rang néu cé dy chuyén mét
khoan tién $800 Dola My,
thi anh 8y sé ddy nhanh tién
d6 giai quyét dé xuat cta
Huntsman. Amy nén lam gi?

Amy khong dugc tra khoan tién
nay cho dén khi cé dy nhan dugc
y kién xac nhan tir Phong Phap
Ly rdng day la khoan phi thac ddy
chinh thiic hodc dugc uy quyén
ding dan tir Phong Dao Duc va
Chap Hanh hodc Phong Phap Ly.
Viéc thuc hién bat ky khoan tién
nao khéng thich hgp cho nhan
vién nha nudc c6 thé 1a mét hanh
vi vi pham nghiém trong luat
chéng tham nhiing va cé thé dan
dén hinh phat hinh su d6i véi
Cong Ty chiing ta va tat ca nhiing
ca nhan cé lién quan.
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DUY TRI GIA TRI CUA CHUNG TA...CHO NHA PAU TU CUA CHUNG TA

Tuan Tha Thuong Mai Quéc Té
Xudt/Nhdp Khdu

Nham muc dich an ninh quéc gia va chinh séch nudc ngoai, nhiéu qudc gia &p dat kiém soét
hang hda xuét nhap khiu, va diéu tiét cac giao dich tai chinh va thuong mai qudc t&. Do Cong
Ty clia chiing ta giao sdn phdm va dich vu trén khip thé gidi, chiing ta phai tuan theo moi quy
téc va quy dinh qudc té va quéc gia chi phdi cac hoat dong kinh doanh toan céu ctia ching ta.

“Xudt khau”dién ra khi mot san pham, dich vu, céng nghé, hodc mot phan thong tin dugc
chuyén cho mét ngudi tai mot quéc gia khac. Xudt khdu cling co thé xdy ra khi cong ngheé,
thong tin ky thudt, hodc phan mém dugc cung cdp cho mét ngudi khéong phai cong dan,
bat ké nai nao trén thé gidi ma ngudi dé cu trd. Trudc khi tham gia xudt khiu bat ky san
phém, dich vy, cong nghé, hodc thdng tin nao, ching ta phai kiém tra diéu kién hoi dd cla
c& qudc gia giao hang va ngudi nhan. Chiing ta cling phai cé day du moi gidy phép yéu
cau, thanh todn moi khodn thué va quan thué thich hop.

Hoat dong nhap khau, dua sén phdm ma chiing ta mua dugc ti mdt ngudn NUGC ngoai
hodc bén ngoai vao moét quoc gia khéc, cling phai chiu nhiéu ludt va quy dinh khéac nhau.
Céc hoat dong nhap khdu cé thé doi hdi chiing ta phai thanh todn cac khoan thué hosc
quan thué déi vai cac hang hda nhap khau vao quéc gia nay cling nhu nop cac hé so
ching tu nhat dinh.

Luat quan ly thuong mai dp dung déi vai nhiéu khia canh hoat déng ctia chiing ta, khong chi
d6i vdi viec van chuyén san phdm. Trao déi thong tin va cdng nghé xuyén bién gidi qudc gia
(bao gébm dao tao, e-mail, va truy cap web) c6 thé phai chiu su quén ly thuong mai. Do mét
vai qudc gia (nhu Hoa Ky) kiém sodt viec cong bd thong tin ky thuat cho nhimg ngudi khéng
phai codng dan trong quéc gia clia ho, nén chiing ta phai chi y va tuan thi can than moi
phap ludt chdp hanh thuong mai cé lién quan dén viéc chuyén giao cong nghé.

Khi cé nghi nga vé viéc ¢ hay khong dp dung gidi han thuong mai, ching ta nén xiny
kién husng dan tir Nhém Chép Hanh Thuong Mai Quéc TE.

H)

Bernhard, mot chuyén gia thu
mua, sé nghi viéc vao ngay mai
dé dén An D6 trong chuyén di
gap rat. Anh dy can dem theo
laptop, nhung nhan thay rang

vi mdy c6 chifa mot lugng I6n
céc thiét ké chuang trinh cla
Huntsman, anh dy phai cé gidy
phép xuat khau. Anh 8y c6 thé roi
khoi dat nudc ma khéng can co
gidy phép mién la anh dy da nop
don xin trudc khi rai khoi khong?
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Khong Bernhard can phai c6 moi
gidy phép can thiét trugc khi

roi khoi dat nudc c6 dem theo
céng nghé du diéu kién la mot
mat hang xudt khau. Viéc quén ly
thuong mai xuat khiu ap dung
d6i véi hau hét cac san pham,
phan mém, hodc céng nghé ma
mat nhan vién Huntsman c6 thé
dem theo trong khi di ra nuéc
ngoai, bao gdbm may laptop va cac
tap sach huéng dan san pham.
INEu Bernhard khong chac chan
liéu anh dy c6 can ¢ gidy phép
xudt khau hay khéng, anh &y nén
dé nghi hudng dan tir Nhém Chap
Hanh Thuong Mai Quéc Té.




Phé Chudn va Tdy Chay

Mot vai quéc gia 8 gang &p dat cac yéu cau tdy chay 16n cac cong ty hoat déng trong
qudc gia clia ho. Do cac hoat déng clia chiing ta mang tinh quéc té, nén ching ta phai
canh giac doi vai nhimg yéu cau tdy chay khéng dung dén va trinh bay moi yéu cau do 1én
Nhém Chép Hanh Thuong Mai Quéc Té dé dugc hudng dan.

Mot qudc gia (hay mot don vi cd lién quan dén qudc gia) cé thé dé nghj tdy chay trong
viec mai thau, don mua hang, hop déng, hda don, ching tir van chuyén, bang cau hoi,
tin dung thu, hodc bang 1i ¢ lién quan dén mét giao dich. Téy chay khong dung dan ¢
thé bao gom 61 dé nghj chiing ta tir chdi hoat déng kinh doanh véi mét quéc gia nao dé
hodc cong dan clia quéc gia do, hodc vai cac cong ty nao dé cé giao dich kinh doanh vdi
quéc gia bj tdy chay.

Chung ta khéng nén phét 16 hodc hanh dong theo yéu cau tay chay. Néu ching ta nhan
dugc dé nghi tham gia vao viéc tay chay dudi bt ky hinh thic nao, hoac ching ta nhan
dugc yéu cau cung cdp thong tin vé cac hoat dong tai quéc gia bi tdy chay, thuc hién tin
dung thu véi diéu kién tdy chay, hodc cdp chiing nhan nguén géc xuét x( tiéu cuc, ching
ta nén bdo cdo ngay vai Nhom Chéap Hanh Thuong Mai Quoc Té.
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Giao Dich Ngi Gian

Chuing ta khéng duac sirdung théng tin bdo mat quan trong dé cé cac quyét dinh dau tu ca
nhan dé mua, ban hodc giao dich ching khoan (nhu cd phiéu, tréi phiéu, va quyén mua).
Ngoai ra, chiing ta khéng dugc mua hodc ban cé phan clia bat ky cong ty nao dua trén
nhing théng tin co dugc nhd cong viéc hodc vi tri clia chuing ta tai Cong Ty.

Diéu nay dugc xem la giao dich ndi gidn va cé thé dan dén hinh phat hinh sy déi véi ca nhan
nhan vién dé va hau qua nghiém trong déi véi Cong Ty chiing ta.

Quy dinh nghiém cam giao dich ndi gidn clia chiing ta bao gém viéc st
dung théng tin bdo méat quan trong dé dé nghi quyét dinh dau tu hodc dé
cung cap théng tincho ngudi khac nham hé trg ho co quyét dinh dau tu.

Mét vai vi du vé thong tin ndi bd bao gom:

Nhting ké hoach lai hodc 16 trong tuong lai

Tin tuc vé viéc st nhap hodc trung thu chua co quyét dinh hodc dé xuat
Tin tuc vé viéc ban tai sdn quan trong

Tinh hinh tai chinh va nhimg su kién khac vé chiing khoan ctia Cong Ty
Nhng thay déi trong ban quan ly diéu hanh

Nh(ing san pham hodc phat hién mdi quan trong

Vu kién tung dang xdy ra hodc cé khd ndng xay ra




Do Cong Ty ctia ching ta c6 nhiing quy trinh cu thé vé viec cong bd thong tin bao mat théng
qua c4c phat ngdn vién dugc Gy quyén ctia Cong Ty, chiing toi sé chuyén nhiing cau hoi hodc
Jyéu cau tirbat ky ngudi nao dat cau hoi vé thong tin bao mat tir Cong Ty cho

Pho ChiTich Quan Hé Nha BauTu.

Ban khéng la viéc ban chiing khodn ma ngudi ban
khong sé hitu vao lic ban hodc néu s& hu thi viéc
ban ching khodn khéng duac thuc hién trong vong
20 ngay ké tir khi ban. Ban khéng thudng dugc tién
hanh khi thi trudng co chiéu hudng gidm dang ké
hodc ching khoan cé chiéu hudng rét gia.

Ban khdng ¢ phiéu ctia Huntsman vén di co tinh
dau co. Nhirng nhan vién nao tham gia vao hoat
dong ban khdng cd phiéu clia Cong Ty ¢ vé bé
ngoai la dang cé gang dem lai Igi nhuan théng qua
nhing thong tin ndi bo, cho du khéng ¢ géng
tham gia. Vi ly do nay, chung ta khéng tham gia vao
hoat dong ban khong ching khoan clia Huntsman.

Néu c6 nghi nga liéu thong tin cd dugc xem la thong tin ndi bo hay khong, ching ta nén
lién hé Phong Phép Ly.

DE biét thém théng tin cé lién quan dén phan nay,
hay tham khao chinh sach Giao Dich Néi Gidn.

H) ©

Hans dang lap ké hoach Khong. Gia st nhu théng tin tiép
ban ¢ phan ctia minh & quan cé tinh quan trong, Hans
Huntsman dé cho con cda phai dagi dén thai diém thich hop
anh ay vao dai hoc. Qua céng sau khi thoa thuan dugc cong

viéc ctia minh, anh dy nhan khai trudc khi anh dy ban c6 phan

thay rang Céng Ty dang ctia minh. Néu anh dy ban c6

thuong thuyét kin dé tiép phan ctia minh trong khi ndm git

quan mot cong ty I6n. Anh dy théng tin bdo mat quan trong,

c6 thé van ban c6 phan cda anh &y c6 thé phai chiu trach

minh tai Huntsman khéng? nhiém vé giao dich néi gian va c6
thé phai chiu hinh phat hinh su.
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S6 Sach va Ho So Ghi Chép

Chuing ta phai trung thuc va hanh déng chinh truc trong moi giao tiép, bao gém trong
mobi hé so ghi chép ma chiing ta tao ra cing nhu moi dir liéu ma ching ta nhap vao.

Tinh chinh xdc ciia H6 So S6 Sdch Kinh Doanh

Tat ca chung ta déu gép phan vao tinh chinh xac théng tin cia Cong Ty ching ta. Méi ho so
ghi chép (bao gém s6 chdm cong, bdo cao tai chinh, hda don, di liéu tai chinh, yéu cau lai
ich, va hé sa ghi chép an toan) phai chinh xac va day da. Ching ta phai tuan theo hé thong
quan ly noi bo ctia Cong Ty va moi yéu cau luu gilr sé sach ghi chép dé chiing ta bao cdo
chinh xac moi giao dich tai chinh mét cach dung Itc va cé hé so chiing tirhé trg can thiét.

Chung ta phai dam bao rang ching ta khéng tham gia vao bat ky hoat dong nao sau day:

Che gidu quy ctia Cong Ty

Miéu ta sai cac giao dich ctia Codng Ty (bao gém s&r dung cac quy nham bat ky muc dich
nao khac ngoai nhiing muc dich dugc trinh bay trong cac ching tirhé trg cac quy do)

Tao céc tai khodn quy bi mat hodc khéng dugc ghi chép

C8y cho phép cac hoat dong co thé bt hop phap xay ra

Khi co nghi ngd vé bat ky van dé tai khoan hoac kiém toan nao, ching ta phai trinh bay
md&i quan ngai vdi Phd Chu Tich bd phan Kiém Soat Noi Bo va Kiém Toan Noi Bo.

H)

Téi muén xt ly mét s6 ho so,
la mot phan trong su kién
H6 So Thich Hop ctia Phong
Ban chung ta. Téi nén lam
gi?

Quadn ly chiing tirva luu gildr hé so ghi chép

(D)

Trudc tién ban nén xac dinh hé so dé

€6 chiu nhiing yéu cau luu gitt hé so ghi
chép hodac bat ky luu gitt phép ly c6 lién
quan dén van dé phap ly nao khéng.
Néu cé mét trong hai diéu nay, thi ho so
ghi chép phai dugc gitr lai trong khodng
thai gian dugc xac dinh trong Ké Hoach
Luu Gilr H6 So Ghi Chép hoac cho dén
khi khéng con yéu cau luu gitt phap ly
(néu thai gian nao dai nhat). Néu hé so
ghi chép khong chi bat ky gigi han nao
va nén dugc huy bo, nhung chiing cé
nhiing thong tin bado mat, thi nhirng hé
so ghi chép d6 nén dugc huy bo bang
may huy gidy va phai dat trong thung
dung hé so an toan cé danh dau la dé
huy bé bang may huy gidy.

Viéc tuan theo cac thd tuc quan ly chiing tr ctia Cong Ty nham dam bao rang chiing ta
duy tri théng tin mot cach dung dén dé hé trg cho céc quyét dinh kinh doanh ctia chiing
ta. K& Hoach Luu Gitt H6 S Ghi Chép va Chuong Trinh Quan Ly Ching Tt ctia Cong Ty
trinh bay thdi gian luu gilr hd so ghi chép va nhiing trusng hop cé thé hily bé ching. Mac
du viéc dinh ky hlly bd céc ban sao tam thai hodc tién dung la thich hgp, nhung ching

ta nén tranh hly bé cac ho so ghi chép ctia Cong Ty trudc thai gian dugc néu ré trong ké

hoach luu git hé so ghi chép.

DE biét thém théng tin vé phan nay, hay tham khao Chuong Trinh Qudn Ly
Ching Tir hodc lién lac Diéu Phéi Vién H6 So Ghi Chép Tai Ché ctia cac ban.

38



Kiém Todn, Yéu Cdu ctia Chinh Phd, Diéu Tra, hodic Tranh Chdp Phdp Ly

Chung ta dugc yéu cau hop tac véi cac nha lap phép hodc diéu tra vién ctia chinh phu,
nhimng ngudi c6 thé kiém tra cac co s& clia chung ta hodc xem xét hoat déng ctia Cong
Ty. Chung ta phai bdo quan, hoac‘gitt’ cdn than bat ky hé so ghi chép nao co thé can thiét
trong bat ky trudng hop kién tung, diéu tra hoac kiém tra nao co thé du kién trudc hoac
dang chd gidi quyét. Biéu nay cé nghia la khdng bao gid hily bo, che gidu, hodc thay ddi
bat ky chiing tir hodc hé so ghi chép nao dé lam can tré cude diéu tra, kién tung, kiém
toan, hodc xem xét vi diéu nay cé thé dan dén hau qua nghiém trong cho ca nhan nhan
vién va cho Cong Ty ching ta. Néu chiing ta nghi ngd liéu hé so ghi chép co phai gi lai
hay khong, chung ta nén lién hé Phong Phép Ly.

Chung ta phai théng bao véi Phong Phap Ly vé bét ky trat hau toa hodc van ban yéu cau nao vé
othéng tin doc quyén hodc théng tin co lién quan dén cong viéc khac ciia Cong Ty nhan
dugc tir métbén thiba trudc khi co hodc hira bat ky cau trd 16 nao thay mat Cong Ty.

Hudng Dan Ung X Kinh Doanh clia chiing t6i 4p dung nhu nhau déi vdéi tat cd cac nhan
vién, vién chuic va giam déc ctia Huntsman. Nhu vay, viec mién ap dung Hudng Dan chi ép
dung trong nhiing trusng hgp rat han ché. Viec mién ap dung déi vai cac vién chiic diéu
hanh hodc gidm déc phai cd y kién déng y trudc clia Ban Gidm DA, va trong nhiing trudng
hop nao dé phai nhanh chéng théng béo cho cac ¢é dong. Ching toi bao cdo nhing
truong hop mién dp dung dé dugc phép theo yéu cau clia phap luat va quy dinh hién hanh.

Chuing t6i chan thanh cam on nhiing nhan vién sau day da déng y gop mat trong
Huéng Dan Ung Xt Trong Kinh Doanh cia Huntsman

Atif Ashraf Anthony Jewett Michael Ritchie
Dave Burge Tony Jones Stephanie Rouderies
Antonio Capozza Raymond Kaiser Kathy Sellstrom
Ouafaa Chawki Violet Kong Toon Severi

Feixia Chen Inka Korteweg Trent Shidaker
Roy Conn Laura Lahesmaa Lihle Sibiya
Roberto Dalziel Melanie Libsig Mark Simon

Judie Dembicki Yun-Shan Lui Mansur Sirin
Nathalie Detain Heidi Era-Malik Danny Steegen
Alessandro Di Carlo Francois Ernest Mongory Helen Sun

Sheila Dubs Sivaraman Muthukumaran Mihara Tennakoon
Stefan Emmenecker Francesca Navini Monica Thomas Theobald
Vicky Fan Parson Sebastien Trombini
Sharmarke Abdirizak Farah  Eric Peng Paolo Vidal

Connie Gee Sara Perkins Maira Vilcane
Alessia Giamminelli Pascal Peron Nick Webster

Aurelien Graffouillere Dan Plutto Felicia Zamarripa
Paul Holmes Katherine Piasecki

Ishak Ibrahim Matt Pogue

Fabio Invernizzi Lisa Raets
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