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Mensagem de Jeff Sloan, Diretor Presidente da
Global Payments Inc.

Na Global Payments, estamos comprometidos em manter o mais alto padrdo de conduta ética.
Todos os dias trabalhamos para cumprir nossa missao de “Servigo. Motivagao. Comércio” Como?
Fornecendo solucoes inovadoras para ajudar nossos clientes a impulsionar o comércio e atender
melhor seus clientes. Para tanto, todos os funcionarios devem agir com ética, com justica e
integridade. Para colocar nossa missdo e nossos valores em acao, o Cédigo de Conduta e Etica do
Funcionario (“Cdédigo”) destina-se a fornecer a todos os funcionérios as ferramentas necessérias para
responder a situagdes que possam violar nossos padroes, bem como as expectativas da empresa.

Nosso compromisso com a exceléncia é fundamental para nossa filosofia corporativa, tanto na Global
Payments Inc. como em nossas empresas afiliadas (“Global Payments”). Este compromisso com a
exceléncia significa que os funcionérios e diretores compartilham um conjunto comum de objetivos, e
se beneficiam do alcance desses objetivos por meio de decisdes e comportamentos éticos.

Jeffrey S. Sloan
Diretor Presidente
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|. Introducao

O Codigo resume as praticas e procedimentos
laborais da Global Payments. Nao é uma lista
exaustiva de todas as regras e politicas do
local de trabalho, mas sim um guia para 0s
funcionarios.

Este Codigo nao é um contrato empregaticio

Este Cddigo ndo estabelece um contrato ou promessa de
emprego continuado (expresso ou implicito) com a Global
Payments. A Global Payments reserva-se o direito de modificar,
revisar ou revogar qualquer disposicdo deste Cédigo, a qualquer
momento, a seu exclusivo critério e sem notificacao prévia.

Restricoes para divulgacoes a terceiros

Os funciondrios nao estdo autorizados a revelar a terceiros—
incluindo qualquer autoridade governamental, de cumprimento da
lei ou reguladora—qualquer informacgao que o funcionério tenha
obtido durante o periodo de trabalho na Global Payments, que
seja protegido por qualquer regra de confidencialidade aplicavel.
Isso inclui, e ndo se limita, o sigilo profissional advogado-cliente,
a doutrina do produto de trabalho de advogado e/ou outras regras
aplicaveis. Finalmente, a Global Payments nao renuncia a qualquer
direito aplicavel de continuar a proteger suas informacoes
sigilosas de advogado-cliente, produto de trabalho de advogado e
outras informacoes confidenciais.

Este Cédigo nao proibe ou limita qualquer funcionario ou seu
advogado de iniciar comunicacoes diretas, responder a qualquer
consulta, fornecer informacodes ou prestar depoimento perante a
Comisséo de Valores Mobilidrios e Cambio, aos 6rgdos do Poder
Judiciario, ou a qualquer outra autoridade governamental, policial
ou reguladora, em conexao com qualquer denuncia, investigacao
ou procedimento relacionado com suspeita de violacdes da

lei. Nenhum funcionério é obrigado a se aconselhar ou pedir
permissao a Global Payments antes de se envolver em tal tipo de
atividade.

Observe que, de acordo com o Defend Trade Secrets Act de 2016,
o funcionério nao sera responsabilizado, penal ou civilmente,

sob qualquer lei federal ou estadual de segredo comercial, pela
divulgacao de um segredo comercial que: (A) seja (i) confidencial
para um funcionéario do governo federal, estadual ou local, direta
ou indiretamente, ou para um advogado, (ii) apenas para fins de
denuncia ou investigacdo de uma suspeita de violacao da lei; ou
(B) seja realizada em uma reclamagéao ou outro procedimento
relacionado a uma acgao judicial ou processo, desde que tal
revelacdo seja feita sob sigilo.

Esta versao do Codigo de Conduta e Etica substitui quaisquer
comunicacoes, politicas, regras, praticas, padroes e/ou diretrizes
anteriores que sejam menos restritivas ou contraditorias, sejam
escritas ou orais. Nos casos em que houver conflitos com o
Manual do Funcionario local, este Cédigo substitui o Manual do
Funcionario.
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||. Politicas e Préaticas

A. Conflito de Interesses

Todos os funcionérios devem diligentemente evitar os conflitos de
interesse.

O que configura conflito de interesses?

O conflito de interesses ocorre quando o interesse privado de
um funcionario (ou o interesse de um membro de sua familia)
interfere ou parece interferir ou conflitar com os interesses da
Global Payments. O conflito de interesse pode surgir quando um
funcionario (ou um membro de sua familia) realiza acdes ou tem
interesses que podem dificultar a realizagdo de seu trabalho para
a Global Payments de maneira objetiva e eficaz.

Os membros da familia incluem conjuge, parceiro, genitores,
avos, irma(o), filha(o), neta(o), sobrinha(o), tia(o) ou prima(o) do
funcionario, seja por vinculo de sangue ou casamento, e qualquer

outro individuo que compartilhe o mesmo domicilio com a pessoa.

Quando pode haver um conflito de interesses?

O Codigo nao consegue cobrir todas as possibilidades em que
possam surgir conflitos de interesse, mas a seguir estdo as
quatro dreas mais sensiveis a serem evitadas. Se vocé encontrar
uma situacdo que ndo se encaixa em uma dessas areas, use seu
bom senso e faca perguntas.

Financeiro Profissional
Fontes de
Conflitos de
Interesse
Pessoal Prejudicial

Parece que vocé tem um conflito?

Funcionarios: Devem discutir o assunto e solicitar uma
determinacéo e autorizagcdo prévia ou aprovacao do seu
supervisor, da Diretoria de Compliance ou do Departamento
Juridico. Um supervisor ou um responsavel de compliance nao
pode autorizar ou aprovar questées de conflito de interesse
sem primeiro apresentar ao Departamento Juridico uma
descricao por escrito da atividade e solicitar sua aprovacao por
escrito.

Diretores Executivos: Devem buscar determinacao e
autorizacdo prévia ou aprovacao de potenciais conflitos de
interesse exclusivamente perante o Comité de Auditoria.

1. Presentes & Ofertas de Entretenimento

Aceitar ou oferecer presentes

Nossa politica proibe que funcionarios e membros de suas
familias aceitem ou oferecam presentes ou gratificagdes, caso
possam criar ou serem vistos como um conflito de interesses.
Receber presentes comuns e ocasionais, incluindo, sem limitacao,
refeicdes ou eventos de negdcios, presentes de feriados (como
uma garrafa de vinho ou uma cesta de alimentos) ou ingressos
de eventos de rotina, talvez sejam permitidos caso eles ndo
influenciem seu relacionamento com um fornecedor, ou ndo
gerem questionamento sobre se tal presente influenciaria o
relacionamento. No entanto, quaisquer presentes estao sujeitos a
Politica Anticorrupcéao da Empresa.

Alguns exemplos de presentes que podem criar conflitos de
interesse se forem oferecidos para influenciar o comportamento:

e Dinheiro, vale presente ou outros equivalentes a dinheiro

e Refeicdes ou bebidas alcodlicas ndo fornecidas de acordo com
as politicas da Empresa (ou seja, despesas excessivas, em um
local inadequado para discussdes de negdcios, nao divulgadas
de acordo com as politicas da Empresa, quando a divulgacao
for necessaria)

e Uso gratuito ou com grande desconto de uma casa de férias ou
outras vantagens de viagem

e Empréstimos sem juros
e Ingressos para eventos esportivos ou teatrais

e Estdgio ou oportunidade de emprego
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. Politicas e Praticas (continuacao)

Oferecendo um presente...

Qualquer presente que vocé ofereca deve ser divulgado com
precisao e integralmente nos relatérios de despesas adequados.
Vocé deve incluir detalhes suficientes para refletir a verdadeira
natureza da despesa, e os nomes completos e a afiliacdo
comercial dos envolvidos.

Vocé também deve declarar de forma completa e precisa

todos os presentes recebidos dos parceiros de negdécios da
Global Payments, caso a frequéncia ou o valor do presente
violarem a politica da empresa. Por exemplo, um iPad de US$
400 ou uma garrafa de vinho de US$ 50 enviada mensalmente
devem ser declarados, mas uma caixa de US$ 30 de chocolates
fornecidos durante as Festas nédo precisa.

Pergunte a si mesmo: essa pessoa/empresa
me daria este presente se eu nao fosse

um funcionario da Global Payments? Eu
ofereceria este presente se nao estivesse
tentando obter um favor?

Antes de aceitar ou oferecer um presente, considere...
e Percepgao: Como os outros perceberédo a transacéo?

¢ Razdo: Por que estou recebendo ou oferecendo este presente?
Configuraria uma vantagem indevida para o destinatério ou para
a Global Payments?

e Efeito: Esta transacéo afeta as minhas obrigacdes profissionais
como funciondrio da Global Payments? Ir4 afetar meu
julgamento ou impedir que eu seja objetivo?

e Relacionamento: A pessoa/empresa que oferece o presente
possui (ou podera possuir) um relacionamento comercial com a
Global Payments?

Pergunte a si mesmo: Se eu fizesse ou
aceitasse esse pagamento diretamente, e nao
através de terceiros, estaria agindo de forma
consistente com este Codigo?

Presentes para servidores do governo

Antes de entreter ou oferecer qualquer item de valor a um
servidor publico, os funcionéarios devem confirmar os requisitos
das politicas e procedimentos aplicaveis, incluindo a Politica
Global Anticorrupgao, que pode exigir a aprovagao prévia de

um supervisor, de um responséavel por compliance ou do
Departamento Juridico.

Uso indevido de fundos

O uso de quaisquer fundos ou ativos da Global Payments para
quaisquer presentes ilegais ou improéprios, pagamentos a clientes,
servidores do governo ou terceiros, é estritamente proibido. Vocé

néo pode atuar através de terceiros quando vocé esté proibido de

atuar diretamente.

Duvida
Pergunta: Um fornecedor oferece uma viagem com todas as
despesas pagas para um evento esportivo de campeonato.

Para evitar ofender o fornecedor, inicialmente vocé aceitou o
presente. O que vocé deve fazer agora?

Resposta: O valor deste presente torna sua aceitagao
impropria. Vocé deve entrar em contato com seu superior

ou com o Departamento Juridico para entender como lidar
com a resposta sobre o presente. O fornecedor deve estar
ciente das regras e politicas da Global Payments em relacéo a
aceitacao de presentes pelos funcionérios.
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. Politicas e Praticas (continuacao)

2. Empréstimos ou Garantias Pessoais

Empréstimos ou garantias, por parte da Global Payments, para
empregados ou seus familiares merecem preocupacéo especial.
Eles poderiam constituir beneficios pessoais impréprios para 0s
destinatarios desses empréstimos ou garantias. Como resultado,
eles sdo expressamente proibidos.

3. Interesses em Outras Empresas

Sem a prévia aprovacao por escrito do Departamento Juridico,
um funcionario nao deve fazer ou manter um investimento em
um concorrente, cliente ou fornecedor da Global Payments. Nao
configura conflito de interesse (e portanto ndo é necessaria
aprovacéo) fazer ou manter investimentos em concorrentes,
clientes ou fornecedores que estejam listados em uma bolsa de
valores nacional ou internacional ou de outra forma publicamente
negociada—desde que o valor total do investimento seja inferior
a 1% (um por cento) dos titulos em circulacdo da entidade, e sua
decisdo de investir ndo seja influenciada de nenhuma forma pelas
informacodes privadas que vocé obteve como resultado de seu
trabalho na Global Payments, ou seja, informacdes “internas” que
nao estao disponiveis para o publico.

4. Emprego ou Atividade por fora

Um funcionario deve divulgar ao Departamento Juridico ou ao
Diretor Executivo se tal funcionério (ou um membro de sua
familia) tem qualquer relacdo com um cliente, concorrente ou

um fornecedor da Global Payments, ou seja, interesse comercial,
empregaticio ou relacdo de consultoria, credor, etc. Sem a
aprovacéao por escrito do Departamento Juridico, um funcionario
nao deve prestar consultoria, manter vinculo empregaticio, ou
servir como diretor ou representante, em qualquer capacidade,
de um cliente, concorrente ou fornecedor da Global Payments,

ou se envolver em qualquer atividade que se destine a promover
os interesses de um cliente, concorrente ou fornecedor em
detrimento dos interesses da Global Payments. Da mesma forma,
sem a prévia aprovagao por escrito do Departamento Juridico, um
funcionario ndo pode aceitar dinheiro ou beneficios de qualquer
tipo de terceiros, como remuneragao ou pagamento por qualquer
aconselhamento ou servicos que ele ou ela possa fornecer a um
cliente, fornecedor ou qualquer outra pessoa, em conexao com
seus negécios com a Global Payments.

Duvida
Pergunta: Seu irméo é o proprietario parcial de um
fornecedor que fornece suprimentos e servigos para o seu

escritério. Vocé precisa divulgar esse relacionamento para a
Global Payments?

Resposta: Sim. Mesmo que as circunstéancias do
relacionamento entre o fornecedor e a Global Payments ndo
resultemn em um conflito de interesses real, vocé deve tentar
evitar até mesmo a aparéncia de impropriedade. Vocé deve
discutir esse relacionamento com seu supervisor, com a
Diretoria de Compliance ou com o Departamento Juridico.
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. Politicas e Praticas (continuacao)

B. Oportunidades Corporativas

Todos os funcionérios devem promover os interesses da
Global Payments quando a oportunidade surgir. Isso significa
que um funciondrio ndo pode privar a Empresa de uma
oportunidade corporativa.

O seguinte comportamento é proibido sem a prévia aprovagao
por escrito do Diretor Presidente:

e Os funcionérios nao podem usar os bens, propriedades ou
informacdes da Empresa para seu ganho pessoal ou para o
ganho de seus amigos ou familiares;

e Os funcionérios ndo podem tomar para si pessoalmente
(ou para o beneficio de amigos ou membros da familia) ou
participar de oportunidades que sejam identificadas através do
uso de ativos, propriedades e/ou informacdes da Empresa, ou
do exercicio da sua funcdo na Empresa;

e Os funcionarios ndo podem apresentar oportunidade de
negocio para um concorrente, cliente ou fornecedor da
Global Payments.

C. Protecao e Uso Adequado dos Ativos da
Empresa

Todos os funcionérios devem proteger os ativos da Global
Payments e garantir seu uso eficiente. Os seguintes
comportamentos tém um impacto negativo em nossa
lucratividade e reputacéo e, portanto, sdo proibidos:

e Roubo, descuido e desperdicio;

e Desvio ou apropriagdo indébita de dinheiro, fundos ou outros
itens de valor;

e Falha em proteger segredos comerciais ou informacoes
confidenciais da Global Payments.

Qualquer funcionario que esteja envolvido em roubo, mesmo na
forma de tentativa, de qualquer propriedade da Global Payments,
incluindo documentos, equipamentos, propriedade intelectual,

propriedade pessoal de outros funcionéarios, dinheiro ou quaisquer

outros itens de valor, poderao estar sujeitos a rescisao imediata
do contrato de trabalho, bem como a possivel processo criminal.
Todos os ativos da Empresa devem ser usados apenas para fins
comerciais legitimos, exceto se de outra forma previsto neste
Codigo. Qualquer incidente suspeito de fraude ou roubo deve ser
imediatamente relatado para investigacao.

Uso de linhas telefonicas, aparelhos de fax, computadores e
outro equipamento da Empresa

As operacdes comerciais da Global Payments dependem muito
das comunicagdes. Os meios de comunicagdo sao fundamentais
para tudo o que fazemos. A Global Payments investiu em linhas
telefonicas, sistemas de correio eletrénico, dispositivos moveis e
outros equipamentos comerciais para manter nossas operagoes
fluindo de maneira suave e eficaz.

Os funcionérios devem estar cientes de que o uso de correio
eletrénico, aparelhos de busca na Internet, equipamentos
telefOnicos e outros equipamentos da empresa podem ser
monitorados pela Global Payments, com ou sem aviso prévio,
com a finalidade de proteger equipamentos e informacoes

da Empresa, bem como para garantir a utilizacdo adequada
desses equipamentos e informacdes. Consequentemente, 0s
funciondrios sdo desencorajados a usar os dispositivos e recursos
da Global Payments para atividades pessoais, porque essas
atividades estarao sujeitas a revisdo sem aviso prévio.

O uso indevido de equipamentos ou informacgdes da Global
Payments pode sujeitar o funcionario a medida disciplinar, e até a
rescisao trabalhista. Os funcionarios devem consultar as politicas
em seu Manual do Funciondrio local para obter mais informacgées
sobre o uso de tais equipamentos.

Estritamente Proibido: Nao use nenhum equipamento ou
recursos da Global Payments para visualizar ou transmitir
informacoes depreciativas, de assédio ou pornogréficas.
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. Politicas e Praticas (continuacao)

Propriedade intelectual

Todos os funcionérios compartilham a obrigacdo de proteger

os ativos da Global Payments, incluindo as informacdes de
propriedade da empresa. O uso nao autorizado ou a distribuicao
dessas informacoes é proibido e pode ser ilegal, resultando em
penalidades civis ou criminais.

A propriedade intelectual da Global
Payments inclui, mas nao se limita a:

e Segredos comerciais e Projetos de cédigo de

computador
e Patentes P

e Marcas Registradas © BEmODS D anies

. : ® Registros
e Direitos autorais 9

e Quaisquer dados ou
relatérios financeiros ndo
publicos

e Planos de negoécios e
marketing

Sempre obtenha autorizacao

Qualquer contrato relacionado a divulgagdo ou a propriedade de
patriménio intelectual da Global Payments deve ser aprovado por
um membro do Departamento Juridico.

e A Global Payments respeita a propriedade intelectual de
terceiros. Durante seu trabalho para ou em nome da
Global Payments, nao use segredo comercial ou informacgoes
de propriedade intelectual pertencentes a terceiros, a menos
que (1) a Global Payments tenha um contrato para usar essa
propriedade intelectual, ou (2) vocé tenha discutido a proposta
de uso com um membro do Departamento Juridico.

e Qualguer nome proposto de um novo produto, instrumento
financeiro ou servico destinado a venda ou prestado a clientes,
requer analise e aprovacao pelo Departamento Juridico antes
de sua adocao ou uso.

Materiais com direitos autorais
E politica da Global Payments respeitar as leis de direitos autorais
e cumprir os termos e condi¢cdes de nossos contratos de licenca,
0 que pode limitar a cépia e o uso de software. Os funcionarios
devem evitar o uso nao autorizado de materiais protegidos

por direitos autorais. Por favor confirme com o Departamento

Juridico se tiver alguma duvida sobre a permissao para a utilizagao

de fotocdpia, extragao, copia eletrdnica ou uso de materiais
protegidos por direitos autorais.

Lembre-se de que simplesmente porque o material esta
disponivel para cépia—como o conteldo baixado da internet—
nao significa que seja permitido recircular. Tenha em mente o
seguinte sobre materiais protegidos por direitos autorais:

e Entre os materiais protegidos por direitos autorais 0s quais
os funcionarios podem usar no decorrer de seu trabalho
estdo os programas de software que a Global Payments
adquiriu para processamento de texto, célculos financeiros
e outros aplicativos. Esses produtos sao cobertos por um
contrato de licenca que fornece os termos e condigdes em
que este software pode ser usado pelos funcionarios da
Global Payments.

e Todas as copias do trabalho que esté autorizado a ser
disponibilizado para distribuicédo final ao publico, incluindo
todos os trabalhos legiveis por maquina, tais como software
de computador, devem ter a forma prescrita de um aviso de
direitos autorais.

e Todos os arquivos, registros e relatérios adquiridos ou
criados no decorrer da contratacao sdo de propriedade da
Global Payments.

e
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. Politicas e Praticas (continuacao)

Informacoes pertencentes a Global Payments

Todos os arquivos, registros e relatérios adquiridos ou criados no
decorrer da contratacdo sdo de propriedade da Global Payments.
Originais ou cépias de tais documentos podem ser removidas
dos escritérios da Empresa com o Unico propésito de executar
as obrigacdes do funcionério da Global Payments, e devem

ser devolvidas quando tal propésito for atendido ou mediante

D. Confidencialidade

Os funciondrios devem manter a confidencialidade das
informacoes a eles confiadas pela Global Payments ou pelos
seus clientes ou fornecedores, exceto quando a divulgacdo

for autorizada ou exigida por lei. As informagdes confidenciais
nao devem ser usadas de nenhuma outra forma que néo seja a

exigida para a execugao das obrigacdes funcionais.

Informacoes confidenciais incluem, mas
nao estao limitadas, a:
e Precos e Propriedade intelectual

e Informagoes relativas
a qualquer aquisicao
prospectiva

e Dados financeiros

e Codigo de computador e
dados

¢ Informacoes relativas
a qualquer alienagao

e Oportunidades corporativas  potencial

® Planos de negécios

e Produtos e servigos em
desenvolvimento

As vezes pode ser dificil determinar se a informacéo é

confidencial. Faca a si mesmo as seguintes perguntas, e se
responder sim a mais de uma, a informacéo provavelmente é

confidencial:

1. A informacéo é nao-publica?

2. Pode ser util para concorrentes, clientes ou fornecedores?

3. Pode ser prejudicial a Global Payments se divulgada?

4. Inclui informacgdes adquiridas pela Global Payments através
de seus clientes, fornecedores ou outros com quem realiza
negodcios, ou informacodes relacionadas a transacoes realizadas

pela Global Payments?

Por favor, pergunte ao seu supervisor ou gerente caso vocé

nao consiga determinar se a informacao é confidencial.

solicitagao.

Além disso, todos os registros devem ser mantidos de acordo
com a Politica de Retencédo de Registros da Empresa enquanto
existir a necessidade comercial para tanto, ou se houver uma
exigéncia legal para preservar o registro. Vocé deve cumprir todos
os requisitos relacionados a preservacéo de registros especificos.

Qualquer duvida sobre a protecao ou divulgacao de
qualquer informacao confidencial deve ser encaminhada ao
Departamento Juridico.

E. Praticas Comerciais Leais

Vocé deve lidar de forma justa com nossos clientes, fornecedores,
parceiros, prestadores de servicos, concorrentes, funcionérios

e qualquer pessoa com quem vocé tenha contato durante a
execucao de seu trabalho.

Nenhum funcionério pode tirar vantagem indevida de ninguém
por meio de manipulacéo, ocultacdo, abuso de informacoes
confidenciais e privilegiadas, deturpacao de fatos relevantes ou
qualquer outra préatica de negociacgéo injusta.

Sl
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. Politicas e Praticas (continuacao)

F Politicas Laborais

Estamos comprometidos com a igualdade de oportunidades de
emprego.

A Global Payments promove um ambiente de trabalho no qual
todos os individuos sao tratados com respeito e dignidade.

Cada individuo merece uma atmosfera de trabalho e de negdcios
que proiba praticas discriminatérias ou assédio. Portanto, a
Global Payments espera que todos os relacionamentos entre

as pessoas no local de trabalho sejam respeitosos e livres de
preconceito, discriminacao ou assédio ilegal.

Discriminacao e assédio
Nés nao discriminamos com base em raca, cor, nacionalidade,

religido, sexo (incluindo gravidez), ascendéncia, idade, estado civil,

deficiéncia (fisica ou mental), orientacdo sexual, identidade de
género, expressao de género, condicdo médica, condicao militar,
informacao genética ou qualquer outra condicao protegida por lei.

Assédio ndo tem lugar no ambiente da Global Payments. A
Global Payments proibe todas as formas de assédio, falta

de profissionalismo e atitude descortés, incluindo, mas néao

se limitando a, comentarios raciais, étnicos, religiosos, de
idade, de orientagédo sexual, de género ou outros comentarios
inapropriados, insultos ou piadas, em nossos locais de trabalho
ou em qualquer evento da Empresa.

Parece que vocé experienciou ou
testemunhou discriminacao ou assédio?
Denuncie.

Qualquer funciondrio que acredite ser vitima de conduta

ou assédio questionavel (ou que testemunhe outra pessoa
ser vitima desta conduta) deve denunciar imediatamente,
de acordo com os procedimentos estabelecidos no Manual
do Funcionério ou neste Cédigo. Nenhum funcionério desta
organizacao esta isento desta politica. Em resposta a todas as
reclamacdes, a Global Payments tomara medidas imediatas
de investigacao, correcao e prevencao, conforme necessario
e/ou apropriado. Qualquer funcionério que se envolva em
conduta ou assédio questionavel esta sujeito as medidas
disciplinares, incluindo rescisao trabalhista.

G. Conformidade com a Legislacao e os
Procedimentos da Empresa

Nenhum funcionério da Global Payments tem autoridade para
violar qualguer lei, ou para orientar outro funcionario ou qualquer
outra pessoa a violar qualquer lei em nome da Global Payments.

Aqui estao algumas leis, regras e regulamentos comuns que se
aplicam a nés. Mas se vocé tiver alguma duvida sobre essas ou
outras leis aplicaveis, basta perguntar.

Leis de Valores Mobiliarios

Os funciondrios ndo devem comprar, vender, recomendar ou
negociar valores mobilidrios da Empresa—pessoalmente ou
em nome de outra pessoa—enquanto estiverem de posse de
informacdes materiais ndo-publicas relacionadas a

Global Payments, a menos que sejam pré-aprovados pelo
Departamento Juridico.

Os funcionarios ndo devem comunicar ou divulgar essas
informacgoes para outras pessoas que possam negociar com
valores mobilidrios da Global Payments. Fazer isso pode nédo
apenas ser uma violacdo do dever de manter essas informacoes
confidenciais, mas também pode ser uma violacdo das leis
federais e estaduais dos Estados Unidos e das leis de muitos
paises nos quais operamos.

Esperamos que todos os funciondrios, suas familias e outras
pessoas cujas relacoes com a Global Payments oferecam acesso
a informacdes privilegiadas, atuem em conformidade com esses
principios e com a Politica de Informacgodes Privilegiadas da

Global Payments, disponivel em nosso site de intranet e nos
setores de compliance regionais.

Privacidade & protecao de dados

Os funciondrios tem a responsabilidade de lidar adequadamente
com informacdes confidenciais sobre a Global Payments, sobre
0S nossos clientes e sobre uma série de outras organizacoes e
individuos.

Quando vocé coleta, usa, compartilha, retém e elimina
informacodes privadas ou pessoais, vocé deve atuar em
conformidade com as leis, com a Politica de Privacidade

interna da Global Payments, e com os nossos altos padroes

de justica, boa cidadania corporativa e respeito a privacidade e
confidencialidade. Além disso, como empresa global, deve-se ter
cuidado para cumprir as leis de cada jurisdicdo em que operamos,
e entender quando os dados pessoais podem ser transferidos de
um escritério ou outro local de um pais para outro.
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. Politicas e Praticas (continuacao)

Quais sao alguns exemplos de informac¢oes pessoais?
Exemplos de informacdes pessoais incluem, e nao sao limitados
a, nome, endereco, data de nascimento, endereco de e-mail
pessoal e nimero do CPF ou numero de identificagdo nacional.
Para mais informacoes, consulte a Politica de Privacidade Interna
disponivel em nosso site da intranet ou no setor de compliance
regional.

Leis contra Lavagem de Dinheiro

A lavagem de dinheiro consiste em fazer com que o dinheiro
derivado de atividades ilegais seja “limpo’ fazendo parecer que tal
dinheiro provém de fontes ou transacgodes legitimas.

Qual é minha responsabilidade?

Todos nés temos o papel de ajudar a impedir que criminosos
usem os produtos e servigos da Global Payments. Portanto
existe a obrigagao de identificar e relatar atividades suspeitas.
Os funcionarios podem aprender como fazer sua parte por

meio do treinamento obrigatério de compliance contra lavagem
de dinheiro conduzido pela Global Payments. Para obter mais
informacoes, consulte o Programa de Compliance de Prevencgéao
de Lavagem de Dinheiro disponivel em nosso site de intranet ou
no setor de compliance regional, bem como as Politicas Regionais
de Prevencéo a Lavagem de Dinheiro disponiveis nos setores de
compliance regionais ou nos Departamentos Juridicos.

Antitruste e concorréncia justa

As leis antimonopdlio, as vezes também chamadas de leis de
antitruste, regem a maneira como as empresas se comportam
em relacdo a seus concorrentes, clientes e fornecedores. As leis
antitruste estimulam a concorréncia saudavel e justa entre as
empresas.

Violar as leis antitruste € um assunto sério e pode colocar tanto
a Empresa como o(s) individuo(s) responsével(is) em risco de
grandes penalidades criminais. Em todas as regides e paises
onde fazemos negdcios, a Global Payments estd comprometida
em competir vigorosamente, mas de maneira justa, com
fornecedores e clientes.

Qual é minha responsabilidade?
Para aderir as leis antitruste, os funcionarios nao devem:

e Comunicar-se com qualquer concorrente para combinar preco
ou qualquer termo que afete os precos;

e Dividir ou alocar mercados ou clientes;
e Concordar com um concorrente para boicotar outro negécio;
e |mpor condicbes inadequadas em compras ou vendas; ou

e Deturpar informacdes dos produtos ou servicos da
Global Payments ou de nossos concorrentes.

Direitos humanos

A Global Payments estd comprometida em conduzir negécios
em de maneira ética, e ndo tolerara qualquer escravidao, tréafico
de pessoas ou trabalho forcado. Vocé deve denunciar quando
observar qualquer dessas atividades nas dependéncias da

Global Payments, e garantir que a Empresa nao trabalhe com
fornecedores ou outros parceiros que promovam ou tolerem tais
atividades. Vocé também deve cumprir as leis locais que proibem
a escravidao e o trafico de pessoas.

Sancoes e embargos

O governo dos Estados Unidos aplica sangbes econdmicas e
embargos comerciais para promover varios objetivos de politica
externa e seguranca nacional. Vocé deve obedecer a todas as
sangcdes econdmicas ou embargos comerciais que os Estados
Unidos adotem, independentemente de se aplicarem a paises
estrangeiros, organizagdes politicas ou individuos e entidades
estrangeiras. Se vocé tiver duvidas se uma transacdo em nome
da Global Payments estd em conformidade com os programas de
sangao e embargo comercial aplicaveis, consulte o Departamento
Juridico.

Duvida
Pergunta: \océ estd em uma conferéncia com a presenca
dos concorrentes da Global Payments. Durante um evento

social, os funciondrios desses concorrentes comegam a
discutir precos. Vocé pode participar da discusséo?

Resposta: Ndo. Vocé deve evitar tais discussdes sobre

precos ou outros termos comerciais com os concorrentes da
Global Payments. Vocé deve explicar que ndo pode participar
da conversa e relatar os detalhes ao Departamento Juridico.
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. Politicas e Praticas (continuacao)

Operacgoes internacionais

A Global Payments é uma empresa global. Como resultado,
nossas operacbes—e, claro, nossos funcionarios—estao

sujeitos as leis de muitos outros paises e jurisdicoes. Espera-se
que vocé cumpra com o Codigo e com todas as leis, regras e
regulamentos governamentais aplicaveis. Se uma disposicdo
deste Cédigo entrar em conflito com a lei de outro pals, entao

a lei do pais no qual vocé esté baseado ou faz negécios para

a Empresa deve prevalecer. Como a Global Payments Inc. é
constituida e sediada nos Estados Unidos, vocé esta sujeito as
leis dos EUA, independentemente de onde vocé esteja localizado
geograficamente. Outros paises também podem aplicar suas
leis, além de suas fronteiras, as operacdes e ao pessoal da
Empresa. E se vocé ndo tem certeza sobre quais leis se aplicam
a vocé, ou se vocé acredita que pode haver um conflito entre as
diferentes leis aplicaveis, consulte o Departamento Juridico antes
de prosseguir. Orientacdes adicionais sobre a conformidade com
as leis locais podem ser encontradas na Politica Anticorrupcéao

da Global Payments, disponivel em nosso site da intranet ou por
meio do Departamento Juridico.

Contribuicoes e atividades politicas

De acordo com a Politica Anticorrupcdo da Global Payments, as
contribuicbes da Empresa, sejam monetarias ou em espécie,

sdo proibidas, a menos que sejam previamente aprovadas pelo
Diretor Presidente da Empresa. Os funcionéarios podem participar
pessoalmente do processo politico, mas devem fazé-lo de acordo
com todas as leis de financiamento de campanha e anticorrupcéao
aplicaveis.

Transacoes com governos

Ao negociar com servidores do governo, a Global Payments esta
comprometida em agir de forma honesta e em cumprir todas

as leis e regulamentos aplicaveis, visando evitar até mesmo a
aparéncia de impropriedade. Quando a Empresa prestar servigos
para qualguer governo, serd preciso conhecer e cumprir estes
requisitos e todas as politicas aplicaveis da Empresa.

Divulgacao

A Global Payments é obrigada a arquivar uma série de
documentos na Securities and Exchange Commission (SEC). A
SEC faz parte do governo dos Estados Unidos e aplica as leis de
valores mobilidrios e regulamenta as indUstrias que negociam em
qualquer bolsa de valores dos EUA. Todos os documentos que a
Global Payments submete a SEC—incluindo relatérios periédicos,
demonstracoes financeiras e outras informagdes financeiras—
devem estar em conformidade com as leis federais de valores
mobilidrios aplicaveis, e com as regras da SEC. Todos os fundos,
ativos e desembolsos da Empresa devem ser registrados de
maneira apropriada e precisa nos registros e livros contabeis
apropriados. A criacado de entradas, registros ou documentacao
falsos ou enganosos € estritamente proibida.
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. Politicas e Praticas (continuacao)

Deveres dos empregados

Cada funciondrio que contribui de alguma forma na preparacédo ou
verificagdo das demonstracdes financeiras da Global Payments,
além de outras informagodes financeiras, deve garantir que os
livros, registros e contas da Empresa sejam mantidos com
precisao. Vocé deve cooperar totalmente com os departamentos
de contabilidade e auditoria interna da Global Payments, bem
como com os auditores independentes e advogados da Empresa.
Em particular, cada funcionario envolvido no processo de
divulgacéo da Empresa deve:

e Estar familiarizado com os procedimentos e controles de
divulgacédo da Global Payments e seu controle interno sobre
relatérios financeiros; e

e Tomar todas as medidas necessaérias para garantir que todos
os registros perante a SEC, bem como todas as outras
comunicacgoes publicas sobre as condigdes financeiras e de
negocios da Global Payments fornecam divulgacdo completa,
justa, precisa, oportuna e compreensivel.

Os funcionarios envolvidos no processo de divulgacéo da

Global Payments devem consultar o Estatuto do Comité de
Divulgacao disponivel no Departamento Juridico para obter
instrugoes adicionais. Esses funcionarios devem estar instruidos
e seguir estritamente as diretrizes adicionais abordadas na
Politica Anticorrupcéo da Global Payments, disponivel em nosso
site de intranet ou no setor de compliance regional.

Duvida
Pergunta: Seu escritério recebeu um pedido de doacédo

politica a um funcionério eleito local. O escritério tem
permisséo para fazer tal doacéo?

Resposta: Somente se aprovado de acordo com a Politica
Global de Anticorrupgao de Pagamentos. As contribuigcoes da
empresa, sejam elas monetdrias ou em espécie, para partidos
politicos, funcionarios de partidos e candidatos nao sao
permitidas, exceto quando de acordo com todas as leis de
campanha e eleicédo aplicaveis, e devem ser aprovadas pelo
Diretor Presidente da Empresa.
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Ill. Excecdes a Aplicacao do
Cdodigo

Qualquer excecéo a aplicacao deste Codigo para diretores
executivos seré autorizada somente pelo Comité de Auditoria

do Conselho de Administragdo, ou por outro comité designado
pelo Comité de Auditoria, e serd divulgada conforme exigido

por lei ou regulamento da bolsa de valores. Quaisquer excegoes
a aplicacao deste Codigo para outras pessoas (ou seja, ndo
executivos) podem ser feitas pelo Departamento Juridico ou
seus representantes. A excecéo a aplicagdo de uma disposicdo
especifica deste Cédigo néo significard desobrigacdo da aplicagdo
de outros dispositivos deste Cédigo.

IV. Aplicacao do Cdodigo

Todos os funcionérios tém a responsabilidade de entender e
seguir este Cdodigo. Espera-se que os funciondrios realizem seu
trabalho com honestidade e integridade, inclusive em todas as
areas nao abordadas por este dispositivo. Qualquer violagao
das leis, regulamentos ou principios aplicaveis estabelecidos
neste Codigo serd motivo para acédo disciplinar, que pode incluir
a rescisao do contrato de trabalho, e pode sujeitar o individuo a
responsabilidade civil e/ou processo criminal de acordo com a
legislacédo aplicédvel. Qualquer pessoa que autorize ou permita
que outra pessoa se envolva em uma violagdo também estara
sujeita a acéo disciplinar, que pode incluir demissao e/ou outras
penalidades.

A Global Payments incentiva o dialogo entre
funcionarios e supervisores, para conscientizar
a todos sobre situacoes que geram questoes
éticas e para articular formas aceitaveis de
lidar com tais situacoes.

Todos os novos funcionarios devem assinar um termo de
responsabilidade confirmando que leu o Cédigo e que concorda
em obedecer as suas disposicdes. Todos os funcionarios serdo
submetidos a termos semelhantes periodicamente. A falha em ler
o Cddigo ou em assinar o termo de responsabilidade ndo exime o
funcionario do cumprimento das regras do Codigo.

Este Codigo reflete os principios gerais para orientar os
funcionérios na tomada de decisbes éticas e ndo pode nem
pretende abordar cada situacdo especifica. Portanto, nada neste
Caodigo proibe ou restringe a Global Payments de tomar qualquer
medida disciplinar sobre quaisquer assuntos relativos a conduta
do funcionério, sejam ou nao expressamente discutidos aqui.

e/ .\\‘”"V/. o
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V. Denuncia de Violacoes

A. Normas Gerais

Um funcionério que tenha conhecimento ou suspeite das
condutas descritas a seguir, tem um dever afirmativo de
denunciar a violagao:

e M4 Conduta

e Atividades ilegais

e Comportamento antiético

e Fraude

e Abuso dos ativos da Empresa

e \iolagbes ou possiveis violagoes de leis, regras, regulamentos
ou de qualquer disposicdo deste Codigo

e Quaisquer suspeitas relativas a contabilidade, contabilidade
interna, controles ou assuntos de auditoria

Um funcionario que relata um comportamento inadequado—

ou potencialmente impréprio—deve fornecer o maximo de
informagodes possivel, incluindo detalhes da suspeita de ma
conduta e a identidade das pessoas envolvidas. Tendo em

vista que a falha em denunciar atividades criminosas pode

gerar a impressao de tolerancia com o crime, nés enfatizamos

a importancia em apresentar denuncia. A falha em relatar o
conhecimento de irregularidades pode resultar em acéo disciplinar
contra aqueles que nao denunciam.

Vocé deve denunciar qualquer comportamento proibido

de que tenha conhecimento, mesmo que a conduta esteja
relacionada a um terceiro ou a um supervisor/gerente. Nao
presuma que outra pessoa registrara uma denuncia. Vocé tem
a obrigacao especifica de garantir a aplicacao das normas.

B. Procedimento

As denuncias podem ser feitas através do contato com qualquer
um dos seguintes:

Departamento Juridico .. ................... 770.829.8256

Recursos Humanos . ...................... 404.926.9736

Para fazer uma denuncia andnima, nos paises onde é permitido,
ou para denunciar nao anonimamente 24 horas por dia, 7 dias por
semana, ha nosso sistema de denuncias na Internet, chamado
EthicsPoint®. Use o link no site da intranet da Global Payments
ou o sitio www.ethicspoint.com. Denuncias andénimas também
podem ser feitas por telefone.

Linha direta gratuita da EthicsPoint®
desde EUAouCanada. .................... 1.866.384.4277

NUmeros gratuitos de outros locais internacionais estao
disponiveis no site da EthicsPoint®.

Nota: Estas denuncias permanecem andnimas, quando a lei
permitir. Se tiver dlvidas sobre se a denuncia pode ser feita
anonimamente no pals em que vocé esta baseado, vocé pode
apresentar esta pergunta anonimamente por meio da linha
direta. NUmeros gratuitos de outros locais internacionais estao
disponiveis no site da EthicsPoint®.

Investigacao

Denuncias de violagoes serao investigadas conforme
determinado pelo Departamento Juridico, pelo departamento de
recursos humanos ou outro departamento de gestao apropriado
ou, se necessario, pelo Comité de Auditoria do Conselho de
Administragdo. Quaisquer violacdes relacionadas a contabilidade,
controles contébeis internos ou questdes de auditoria seréo
reportadas ao Presidente do Comité de Auditoria do Conselho
de Diretores. Todos os funciondrios devem cooperar para a
investigacao de violacoes reportadas.

Confidencialidade

A Global Payments tratara as denuncias de maneira confidencial
(consistente com avaliacdo e investigagao apropriadas). Na
medida do possivel e quando apropriado de acordo com as
circunstancias, a Global Payments envidard esforcos razodveis
para nao divulgar a identidade de qualquer pessoa que denuncie
uma suspeita de violacdo. Os relatérios enviados por meio da
EthicsPoint® permanecerao andénimos, a menos que o funcionério
indique o contrario ou que a lei aplicavel impeca denuncias
anonimas. Os funciondrios devem estar cientes de que os
individuos que conduzem a investigacdo sao obrigados a agir

no melhor interesse da Global Payments e ndo atuam como
representantes pessoais ou advogados dos funciondrios.

C. Protecéao Contra Retaliagao

A retaliagao, de qualquer forma, contra uma pessoa que, de boa
fé, registre uma denuncia ou auxilie na investigacdo de uma
violacdo, é uma grave violacao deste Cédigo e nao seré tolerada
pela Global Payments. Atos de retaliacdo devem ser relatados
imediatamente e serdo disciplinados apropriadamente.

A Global Payments protegera qualquer funcionario que
honestamente levantar uma preocupacao. Porém, deve-se estar
ciente de que é uma violacao do Cdédigo fazer conscientemente
uma acusacéao falsa, mentir para os investigadores, interferir

ou recusarse a cooperar com uma investigacdo do Cédigo.
Denuncias honestas nao significam que vocé tenha que ter
absoluta certeza de todos os detalhes da ocorréncia quando
apresenta uma denuncia; vocé so precisa acreditar que as
informacodes que esta fornecendo sdo corretas.
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VI. Fale Conosco

Telefones e enderecos Uteis:

Departamento Juridico
David Green
david.green@globalpay.com
770.829.8256

3550 Lenox Road

Atlanta, GA 30326

Compliance

Internacional:
worldwide.compliance@globalpay.com Asia
do Pacifico: APCompliance@globalpay.com
Canada:
Canadian.Compliance@globalpay.com
Austrdlia: ezi.compliance@ezidebit.com.au
Europa: compliance@globalpayments.cz

Auditoria Interna

Scoftt Tucker
scoftt.fucker@globalpay.com
770.829.8521

10 Glenlake Parkway
Atlanta, GA 30328

Relag6es com Investidor
investor.relations@globalpay.com
770.829.8478

3550 Lenox Road

Atlanta, GA 30326

Recursos Humanos

Andrea Carter
andrea.carter@globalpay.com
404.926.9822

3550 Lenox Road

Atlanta, GA 30326

Global Payments EthicsPoint® Line

Ligacdes dos Estados Unidos e Canadd: 1.866.384.4277
Website: www.ethicspoint.com

Para uma lista completa dos coddigos de acesso do pais
para Global Payments EthicsPoint® Line, visite a
EthicsPoint® no sitio www.ethicspoint.com
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