Kodex obchodného
spravania
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Uvodné slovo
vykonného
riaditel’a

V spolo€nosti Ingram Micro Sest’ klu€ovych principov nasich uspechov — vysledky,
odvaha, bezuhonnost, zodpovednost, predstavivost a nadanie — odzrkadluju kto sme
a ako fungujeme. Bezuhonnost je zakladom nasho neochvejného zavazku dodrziavat
najvysSie etické Standardy. DodrZiavanie zdkonov a predpisov, ktoré riadia nas
priemysel, je jednym z kritickych krokov. A eSte ddleZitejSie je, aby sme robili spravne
veci, spravnym spdsobom, kazdy defi. Nasi partneri, spolupracovnici a investori od
nas neocakavaju nic iné.

Spravna cesta je €asto jasna, no Zijeme a pracujeme v komplexnom svete, a niekedy
je nejednoznacéna. Tento Kdédex obchodného spravania sluzi ako navod ako
vykonavat podnikatelsku €innost eticky, robit dobré rozhodnutia, neml¢at’ a klast
otazky bez strachu z odplaty, ked mame obavy o obchodnych postupoch alebo
spravani. Toto su typy spravania, ktoré poharnaju nase uspechy a umoznuju nam
lepSie sluZit nadim zakaznikom a dodavatelskym partnerom.

Hoci Kaédex hovori o zasadach pre dodrziavanie predpisov, nie je uréeny priamo na
rieSenie kazdej situacie, s ktorou sa mdzete stretnut pri praci. Preto sa vzdy musite
riadit dobrym Usudkom a v pripade potreby poziadat’ o radu vasho nadriadeného,
oddelenie ludskych zdrojov alebo pravne oddelenie.

Osvojenie si tychto principov a tohto Kédexu ako zakladného kamena nasho
programu dodrziavania zasad je sucastou nasho zavazku, ktory davame spolo€nosti
Ingram Micro a medzi sebou navzajom. Ak to neurobite, vystavujete tym seba, svojich
kolegov aj spolo¢nost’ Ingram Micro riziku. Preto plfime si svoju Ulohu a Zime a
pracujme podla tohto Kédexu a etickych Standardov, na ktorych je zaloZeny.

Dakujem.

S pozdravom,
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Comu vd’aéime za nas uspech?

Nasa oddanost spolo¢nym zasadam nas spaja a vedie k lepSim rozhodnutiam a spravaniu. Zaroven nam pomaha sustredit sa na uspech
nasich obchodnych partnerov a spolupracovnikov.
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PREDSTAVIVOST ODVAHA
Vysledky Bezuhonnost’ Predstavivost’

Nasim obchodnym partnerom, nam samotnym aj
nasim spolupracovnikom mimoriadne zalezi na tom,
aby sme inym pomohli uspiet’ a ponukali
bezkonkurencné skusenosti vSetkym, vzdy a vSade.

Nadanie
Nasi ludia a ich jedineéné nadanie nas definuje.
Neustale sa vzdelavame, spolupracujeme,
koname transparentne a sme otvoreni inovaciam.
Prilakanie, inSpirovanie a udrzanie tych najlepSich
a vyjadrenie uznania je zakladom nasho uspechu.

Stelesriujeme tie najvysSie moralne Standardy
a vSetky nase kroky vedu zasady poctivosti, férovosti
a doéstojnosti, a to vzdy, vSade a v styku s kazdym.

Zodpovednost’

Co povieme, to aj urobime, a urobime to, o povieme.

Sme zodpovedni za nase vlastné Ciny aj za €iny
nasho timu a za plnenie nasich zavazkov tykajucich
sa zakaznikov a finanénych zalezitosti, pricom
dbame aj o nasu socialnu zodpovednost
a zodpovednost voci nasim komunitam
a zivotnému prostrediu.

Kreativita, agilnost’ a vynaliezavost posilfiuju
nadu sUtazivost a podnikatelského ducha. Ciny
s perspektivou a tuzbu spravit viac nemozno
nijak nahradit.

Odvaha

Vdaka schopnosti prispdsobit sa zmenam a robit’
tazkeé rozhodnutia moézeme lepSie sluzit nasim
zakaznikom, dodavatelom a spolupracovnikom.
Nebojime sa experimentovania ani robit' to, o
povazujeme za spravne.



@ Mam to nahlasit’?

Myslim si, ze v mojej obchodnej
jednotke méze dochadzat’

k porusovaniu zasad etického
spravania, no bojim sa to
oznamit. Obavam sa, Ze magj
nadriadeny alebo kolegovia by
sa mi za to mohli pomstit’. Ako
mam postupovat’?

Prosime, nemicte!

Zasady spolo¢nosti Ingram Micro
vas chrania pred odvetou Ci
disciplinarnym konanim alebo inymi
nepriaznivymi dosledkami pre vasu
pracu, ak v dobrej viere nahlasite
podozrenie z poruSovania zasad
zakonného alebo etického spravania
alebo mozného konfliktu zaujmov,

a to bez ohladu na to, ¢i sa vase
podozrenie potvrdi.

Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro

Naco nam je Kédex obchodného
spravania

Stanovenie systému zasad tykajucich sa spravania je ddlezité pre kazdu komunitu.
A v prostredi, kde Uspech spolo¢nosti zavisi od konania vSetkych spolupracovnikov,
je uplne nevyhnutné. Schopnost rozlisit akceptovatelné spravanie od toho
neakceptovate/ného ndm umoziuje mat v kazdej situécii jasny prehfad o tom, ako
sa mame spravat, aby sme boli Uspesni. Taktiez si vdaka nemu dokazeme vazit
sami seba, nasich kolegov a aj celu spolo¢nost. Cielom tohto Kédexu obchodného
spravania je vstiepit kazdému spolupracovnikovi tuto schopnost vaZzit si seba aj
druhych a poméct im pochopit, Ze prinos ich prace prekracuje limity samotnej
pracovnej pozicie, trhu aj spolo¢nosti Ingram Micro.

Na koho sa vztahuje?

Uplne na kazdého. Znamena to, Ze nas Koédex obchodného spravania musia
dodrziavat’ vSetci zamestnanci spolo¢nosti Ingram Micro po celom svete vratane
veducich pracovnikov a dokonca aj ¢lenov predstavenstva. Zmluvni dodavatelia

a tretie strany tieZ nie su vynimkou. Nasim cielom je, aby vSetci udia, ktori pracuju
v spolo¢nosti Ingram Micro alebo pre fiu, kladli déraz na bezuhonnost, poctivost
a férovost a preukazovali tieto vlastnosti. Kazdy der.

Tento Koédex obchodného spravania spolocnosti Ingram Micro bol prijaty spravnou radou 3. 3. 2003 a
revidovany 24. augusta 2005; 7. novembra 2007; 29. novembra 2011; 6. marca 2012; 21. juna 2012; 18.
septembra 2012; 10. oktdbra 2012; 10. marca 2015, 26. januara 2017; 23. jula 2020; 12. 1. 2022 a 25. oktober 2024.



O ¢o vas ziadame

Cielom tohto Kédexu obchodného spravania

a suvisiacich zasad je poskytnut ramec pravidiel,
ktory nam vSetkym pomdZze konat eticky

a férovo. Preto vas Ziadame, aby ste dodrziavali

tento Koédex a zaroven nahlasili vSetky zakonné

a etické prehresky, ktoré si vS§imnete. Chapeme,

Ze nahlasovanie nemusi byt vzdy prijemné, je to

vSak ta spravna vec.

Zametanie problémov pod koberec nikomu
nepomdze — naopak to veci zhorsi. A nemali by
ste sa ani bat sa ozvat. Ingram Micro to od vas
potrebuje a o€akava! Hovorime tomu ,pravidlo
slne€ného svitu“, pretoZe objasriuje potencialne
poruSenia a pomaha nam ich napravit.
Spolo¢nost Ingram Micro ma nulovu toleranciu

Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro

voci odvetnému konaniu, takZe si mozete byt isti,
Ze vam za to, zZe ste v dobrej viere vyjadrili svoje
obavy, nehrozi Ziadny trest.

Ak mate akékolvek otdzky alebo pochybnosti
tykajuce sa nasho Kédexu obchodného
spravania alebo fubovolnych zasad spolocnosti
Ingram Micro, obratte sa na svojho
nadriadeného, pracovnika oddelenia fudskych
zdrojov alebo na pravne oddelenie. Ak vam to
nie je prijemné, mbézZete sa kedykolvek obratit' na
horucu linku spolo&nosti Ingram Micro.
Nezabudaijte, ze nevedomost nie je
ospravedinenim za poru$enie Kédexu ani zasad
spolo&nosti a nikto nema pravo nutit vas, aby ste
ich porusili.

@ Bojim sa odvety.

Co je odveta a podla éoho ju spoznam?

Odveta m6ze mat mnoho poddb. No bez ohfadu na jej podobu ma vzdy negativny dopad na vas a vasu kariéru. Odvete
mbzete Celit' v reakcii na nahlasenie podozrenia na porusenie zakona a etickych noriem alebo potencialneho konfliktu
zaujmov. Ak mate dojem, Ze ste terom odvety alebo si vSimnete odvetné konanie voc&i svojmu kolegovi, bezodkladne na to
upozornite spolo¢nost prostrednictvom niektorého z tu uvedenych kanalov.
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Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro
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Ako presadzujeme tento
kodex

Uplatfiovanie a vysvetlovanie vSetkych zasad spoloCnosti vratane Kodexu
obchodného spravania a poskytovanie suvisiaceho poradenstva je
zodpovednostou generalneho riaditela pravneho oddelenia. Tuto
povinnost’ si pIni pod dohladom vyboru pre audit naSho predstavenstva.

&

Co sa stalo

s problémom, ktory
som nahlasil/a

cez horucu linku
spolo¢nosti

Ako rieSime porusenia tohto Ingram Micro?
kodexu vt som nahlésilia podosrenis
na porusenie cez horucu linku

spoloénosti Ingram Micro, tym
to vSak zda sa skoncilo.

Poru$enie Kédexu obchodného spravania alebo inych zasad spolocnosti
méze viest k disciplinarnemu konaniu, ¢i dokonca vypovedi zo

zamestnania. Mozné formy disciplinarneho konania su tieto: Vaetky problémy, ktoré sa nahlasia

cez horucu linku, sa dosledne
q Slovné napomenutie @ Spatné znizenie mzdy vySetria a nakoniec nahlasia
predstavenstvu spolo€nosti Ingram
; . . Fan . ; . Micro. V zaujme ochrany sukromia
E Pisomné napomenutie % Doéasné pozastavenie a dovernych informacii sa viak moze
pracovnej ¢innosti stat, e vas nebudeme mact

informovat o vysledkoch

Plan na zlepSenie . . o .
, . v s , . . vySetrovania. Stav staznosti, ktoru
spravania A" Znizenie kategorie zaradenia ste nahlasili cez horticu linku

mozete overit' kliknutim na moznost’

- ’ LFollow up on a Concern or Question®
® Vypoved (Sledovat problém alebo otazku) tu.
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Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro
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Ako by mali spolupracovnici nahlasovat’
porusenia kédexu

Ak si vSimnete porusenie Kédexu obchodného spravania (alebo akychkolvek inych zasad spolocnosti)
alebo ak chcete nahlasit potencialny konflikt zaujmov, bezodkladne kontaktujte svojho nadriadeného.
Ak to nie je mozné, mdzZete kontaktovat aj:

Oddelenie fudskych zdrojov Globalny manazer zodpovedny za
dodrziavanie pravnych predpisov

Pravne oddelenie Generalfiy riaditel pravneho
oddelenia

Miestneho manazéra zodpovedného

za dodrziavanie pravnych predpisov

Ak by ste problém chceli radSej nahlasit anonymne, pouzite horucu linku spolocnosti Ingram Micro.

@ Vztahuje sa kédex aj na TOTO?

Neviem naisto, ¢i sa Kodex obchodného spravania vzt'ahuje na konkrétnu situaciu, v ktorej prave som. Ako mam postupovat?
Pri tvorbe tohto Kédexu obchodného spravania sme nemohli predvidat vSetky situacie, ktoré mézu na pracovisku nastat. Ak neviete naisto, €i sa
vztahuje aj na situaciu, v ktorej sa pravne nachadzate, mate niekolko moznosti, ako postupovat. MézZete sa obratit’ na regionalneho alebo
globalneho manazéra zodpovedného za dodrziavanie predpisov, pripadne na pracovnika oddelenia ludskych zdrojov alebo pravneho oddelenia.
Mézete pouZit aj horucu linku spolo¢nosti Ingram Micro, kde vam niekto s radostou pomdze podfa svojich najlepSich moznosti a schopnosti.
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@ Je to legalne?

Predajca nam sprostredkoval
obchod v hodnote 2 miliony USD,
ktory sa tykal dodania
softvérovych licencii policajnému
oddeleniu. Potom nas predajca
poziadal, aby sme s dodavatel'om
softvéru vyjednali dodatocnu
marzu, ked’ze naklady na jeho
predpredajné ¢innosti boli vysSie,
ako sa povodne predpokladalo.
Ako mam postupovat'?

Takuto situaciu (a vSetky podobné
situacie) by ste mali bezodkladne

nahlasit pravnemu oddeleniu. Méze ist

o potencialnu korupciu a tato situacia
musi byt désledne preSetrena pred
tym, ako sa bude v obchode
pokracovat. Nezabudajte, Ze nelegalna
nie je len priama korupcia, ale AJ
nepriama. VSetci spolupracovnici
spolo¢nosti Ingram Micro su povinni
bezodkladne nahlasit’ vSetky nekalé
¢innosti, ktoré si vSimnu.

Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro

Ako by mali veduci pracovnici
a riaditelia nahlasovat’ porusenia
kédexu

Veduci pracovnici a riaditelia, ktori maju podozrenie, Zze dochadza k poruseniu Kédexu
obchodného spravania alebo zasad spolo¢nosti, pripadne potrebuju nahlasit konflikt zaujmov, by
mali kontaktovat generalneho riaditela pravneho oddelenia, ktory zas upozorni vybor pre audit.

Ak sa potencialny konflikt zaujmov alebo podozrenie na poruSenie Kédexu obchodného spravania
alebo zasad tyka samotného generalneho riaditela pravneho oddelenia, mali by kontaktovat
priamo vybor pre audit.

Ako by mali zakaznici, obchodni
partneri a iné zainteresované strany
Ingram Micro nahlasovat’ porusenia
kodexu

Pomocou horucej linky spolo€nosti Ingram Micro mézZete nahlasit’ svoje obavy tykajuce sa
poruSenia zakonnych alebo etickych zasad a klast suvisiace otazky. Mnohé odkazy nachadzajuce
sa v tomto Kédexe obchodného spravania budu fungovat len pre pracovnikov, ktori maju aktivny
ucet v spolognosti Ingram Micro, ale radi vam pomdZeme, ak mate nejaké otazky. Ak sa chcete
viac dozvediet o naSich vnutropodnikovych predpisoch a zdrojoch, poslite email na
adresuingrammicro.compliance@ingrammicro.com.

ry r ,
Nas prisfub
Bez ohladu na to, kto ste a ako ndm oznamite svoje obavy alebo nahlasite poruSenia, sflubujeme

vam, ze vase podanie vyrieSime bezodkladne a férovo, pokial ste ho podali v dobrej viere.
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Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro

Ktoré zasady Kodexu obchodného
spravania sa na mna vztahuju?

Od nas vsetkych v spolo¢nosti Ingram Micro sa oakava dodrziavanie najvysSich
Standardov zakonného a etického spravania vratane dodrziavania vSetkych
zakonov a pravnych predpisov krajin, v ktorych spolo€nost pésobi. To je v sulade s
nasimi zasadami tykajucimi sa zakonov zameranych proti bojkotovaniu na nasej
webovej stranke Global Legal Connect.

Zakaz bojkotu

Spolo¢nost Ingram Micro dodrziava vSetky americké zakony proti bojkotovaniu a nebude
sa zapajat do ziadneho neopravneného zahrani¢ného bojkotu, nebude v iom napomahat’
ani ho nebude podporovat. Koname tak v sulade s naSimi zadsadami tykajucimi sa
zakonov zameranym proti bojkotovaniu.

@ Zacul/a som niec¢o podozrivé

Zucastnil/la som sa akcie organizovanej predajcom, pocas ktorej niektori konkurenti preberali s predajcom marzu
z vynosu a ceny suvisiace s konkrétnou cenovou ponukou. Ako mam postupovat’?

Mali by ste ich poziadat, aby upustili od diskusie, alebo sa jednoducho ospravedinit' a odist. Nasledne by ste mali kontaktovat’ nase
pravne oddelenie a nahlasit incident. Takato diskusia méze porusSovat protimonopolné zakony a moze byt protizakonna. Ak si
vSimnete takuto komunikaciu tykajucu sa cien, zmluvnych podmienok, trhov, zdkaznikov, vynosov, marzi alebo zémerov predloZit
cenovu ponuku, musite ju nahlasit. Ak tak nespravite, mézete vo vyplyvajucich pravnych konaniach mézete byt oznaceni ako
spolupachatel.
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Ktoré zasady Kédexu obchodného
spravania sa na mna vztahuju? (pokracovanie)

Zakaz podplacania

V spolo¢nosti Ingram Micro neschvalujeme, neposkytujeme,
nesfubujeme ani neponukame poskytnutie pefazi ani nicoho
hodnotného na to, aby sme nejaku osobu prinutili konat nevhodnym
spbsobom alebo aby sme ovplyvnili ich rozhodovanie, nezavisle na
miestnych zakonoch alebo zvykoch. V sulade s tymito nasimi principmi
nesmiete pozadovat, suhlasit’ s prijatim ani prijat peniaze ani ni¢
hodnotné s umyslom nechat’ sa ovplyvnit vo vykone svojich funkcii.

Takéto formy spravania predstavuju korupciu. SU nezakonné a porusuju
nas Kédex obchodného spravania. Preto tak necinte. Nezalezi na tom,
i sa takéto konanie robi priamo alebo cez tretiu stranu (dodavatelov,
predajcov alebo inych poskytovatelov sluzieb). A nezabudajte ani, ze
mame konkrétne pravidla, ktoré sa vztahuju na dobro€inné dary. Tieto
najdete v naSich Protikorupénych zasadach.

Férové konanie

Je mimoriadne dbleZité, aby sme s nasimi zakaznikmi, dodavatelmi aj
konkurentmi jednali férovo a poctivo. Preto dodrziavame vSetky platné
protikorupéné zakony a zakony o konkurencii (napriklad nedohadujeme
ceny ani marze). V pripade pochybnosti sa obratte na pravne
oddelenie.

Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro

Mézem toto prijat'?

Predajca ma pozval na Sportové
podujatie, aby sme si spolu pozreli zapas
a prebrali obchodné prilezitosti. Zistil/a
som, ze listky stali 250 USD. Ako mam
postupovat'?

Ak tato situacia spada do kategorie firemnej
zabavy, pozvanie mbzete pokojne prijat.

V pripade pochybnosti sa vzdy obratte na
svojho nadriadeného.

Upozornenie: Ak vam dodavatel takéto listky
ponukne bez zameru prediskutovat s vami
obchodné prilezitosti ¢i dokonca ist na zapas
s vami, ide o dar, ktory by ste mali odmietnut.
Jeho hodnota presahuje povolend sumu podfa
nasich zasad pre dary a zabavu. Pokial ide o
zabavu alebo dary, o¢akavame, ze sa budete
riadit dobrym usudkom. Je ponuka primerana,
alebo je neprimerane Stedra? Ak by ste prijali
takuto ponuku, mohlo by to vyvolat zdanie, ze
ma dodavatel na vas neprimerany vplyv?
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Ktoré zasady Kédexu obchodného
spravania sa na mna vztahuju? (pokracovanie)

Predchadzanie konfliktu zaujmov

Situacie, kedy m6zu mat vase osobné zaujmy vplyv na vase pracovné povinnosti, sa nazyvaju konflikt
zaujmov. Prikladom méze byt situacia, ked je vas pribuzny vasim podriadenym v praci: vas osobny vztah
s nim moze totiz neprimerane vplyvat na vase profesionalne spravanie vo¢i nemu. Nezabudajte, ze vase
dobré meno méze znicit aj domnely konflikt zaujmov. TaktieZ by ste nemali majetok spolo€nosti Ingram
Micro (pocitag, telefén, kancelariu a iné vybavenie) pouzivat vo svoj osobny prospech. To zahffia ziskanie
osobnych obchodnych prilezitosti pomocou majetku alebo informacii spolo¢nosti alebo vasej pozicie

v ramci nej. Za kazdu cenu sa vyhybajte takymto situaciam a ak nahodou nastanu, bezodkladne ich
nahlaste svojmu nadriadenému alebo oddeleniu [udskych zdrojov. Dal$ie informéacie najdete v zasadach
tykajucich sa konfliktov zaujmov na naSom webe Global Legal Connect.

Zakonny vyvoz

ResSpektujeme a dodrziavame zakony o kontrole vyvozu vSetkych krajin, v ktorych pésobime. Toto
sa vztahuje na obmedzenie obchodovania so subjektmi zaradenymi na zoznam zakazanych stran
a s niektorymi ur€enymi krajinami. PrisluSné zasady najdete tu.

Mo6zem pracovat’ v spolo€énosti Ingram Micro a zaroven sa zapajat’ do inych
obchodnych ¢innosti?

MéZete sa zapajat’ aj do externych obchodnych €innosti, pokial ich oznamite svojmu nadriadenému a oddeleniu ludskych zdrojov, ak tym
neporusite Ziadnu dévernost’ alebo iné povinnosti, ku ktorym ste sa zaviazali v spolo€nosti Ingram Micro, a ak tieto &innosti neporusuju zasady
tykajuce sa konfliktov zaujmov ani inak nemaju nepriaznivy vplyv na spoloénost Ingram Micro alebo vas pracovny vykon. Upozorfiujeme, Ze sa
nikdy nesmiete zapajat’ do obchodnej €innosti, ktora konkuruje spoloénosti Ingram Micro alebo poskodzuije jej zaujmy.
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Ktoré zasady Kédexu obchodného
spravania sa na mna vztahuju? (pokracovanie)

Externa komunikacia

Iba zopar ludi v spolo€nosti je opravnena komunikovat' s médiami v suvislosti so
zaleZitostami tykajicimi sa spolognosti Ingram Micro. DalSie informacie vam
poskytne oddelenie Corporate Communications. Taktiez vas dérazne ziadame, aby
ste nikomu nevyzradili Ziadne informacie o neverejnych internych zalezitostiach alebo
ste dodrziavali prirucku k socialnym médiam, ked zverejiiujete prispevky alebo blogy
v mene spolo¢nosti Ingram Micro alebo o ne;j.

Ako sa spravat’ socialne

Socialne média sa stali kultirnym fenoménom. Vacsina z nas ich pouziva
kazdodenne na to, aby sme mohli zostat’ v kontakte prakticky s kazdym — naSimi
milovanymi, nasimi zakaznikmi aj spolupracovnikmi. Mali by ste v3ak postupovat
podla nasho priruc¢ku k socialnym médiam, ked zverejfiujete prispevky alebo blogy
v mene spolo¢nosti Ingram Micro alebo o nej.

Ako komunikovat’ o financnych
zalezitostiach

VSetka verejnd komunikacia o finanénom vykone spolo&nosti Ingram Micro musi
byt poskytovana len opravnenymi jednotlivcami a musi vzdy byt férova, presna,
lahko pochopitelna a o najaktualnejsia.
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spravania sa na mna vzt'ahuja?
(pokracovanie)

Ako ziskavat’ poznatky o konkurencii

Skumanie nasej konkurencie je zdravym spdsobom, ako zostat v obraze o trendoch v odvetvi a ziskat prehlad o tom, ako

sa nam vodi v porovnani s konkurenénymi firmami. Nikdy v8ak neziskavajte poznatky o konkurencii spésobom, ktory by

mohol byt

v rozpore s protimonopolnymi zakonmi a zdkonmi na ochranu hospodarskej sutaze. Je tiez mimoriadne délezité, aby ste si
nikdy nevymiefiali poznatky o konkurencie s inymi konkurenénymi spoloénostami. Dal$ie informacie najdete v nasich pokynoch
ku konkurenénému spravaniu a v Casti s otazkami a odpovedami na webe Global Legal Connect.

Interné informacie

Pocas prace pre spolognost’ Ingram Micro sa mdZete dostat’ k internym informaciam o spolo¢nosti alebo o verejne obchodovanom
dodavatelovi, zasobovatelovi alebo klientovi, s ktorym obchodujeme. Obchodovanie s akymikolvek cennymi papiermi alebo poskytnutie
odporugania v suvislosti s takymto obchodovanim na zéklade materialnych neverejnych informécii je zakazané. Dalsie informacie najdete v
nasich zasadach obchodovania s dévernymi informaciami na webe Global Legal Connect.
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Ktoré zasady Kédexu obchodného
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Ochrana citlivych informacii

V ramci na8ich pracovnych ¢innosti mézeme ziskat déverné alebo proprietarne
informacie. Taktiez nam moze byt zverené duSevné vlastnictvo. Toto moze patrit
nam, ale aj tretim stranam. Sme povinni chranit takéto informacie pred stratou,
odcudzenim, neopravnenym pozmenenim alebo vyzradenim. To isté sa vztahuje
aj na osobné udaje, pretoze takéto Udaje musime ziskavat, uchovavat, spracuvat
a prenasat v stlade s platnymi zakonmi a nariadeniami o ochrane tdajov. DalSie
informacie o nasom programe ochrany udajov a sukromia najdete tu.

Darovanie a prijimanie darov ﬁ

Ziadat dary od kohokolvek nikdy nie je v poriadku. MéZete prijat pozornosti,
zabavu alebo iné drobnosti od aktualnych alebo potencialnych dodavatelov alebo

ich ponuknut nasim zakaznikom, pokial su primerané a v sulade s naSimi
zasadami poskytovania darov a zabavy (mo6zu sa lisit v jednotlivych krajinach a su
k dispozicii na naSom webe Global Legal Connect). A nezabudajte, Ze ak by ste
mali prijat’ alebo ponuknut dar, pozornost, zabavu alebo inu drobnost' verejnym
¢initefom (bez ohladu na hodnotu), najskér poziadajte pravne oddelenie o radu

a schvalenie.
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Uchovavanie zaznamov

Dodrziavame na$ plan uchovavania zaznamov, ktory zarucuje désledné uchovavanie obchodnych
zaznamov. Plan najdete tu.

Zodpovednost' je kl'iucova

Ako globalny partner pravidelne informujeme dotknuté strany o nasich snahach v oblasti ochrany
zivotného prostredia a spolo¢enského dosahu. Informacie o spolo¢enskej zodpovednosti spolo¢nosti
najdete na stranke Ingram Micro ESG a od vSetkych spolupracovnikov a pridruZzenych oséb spolo¢nosti
Ingram Micro o€akavame, Ze budu konat’ v sulade s nadimi zasadami, principmi a cielmi.

Obmedzenie strat

Vedeli ste, Ze kradeze zo strany zamestnancov stoja americké spolo¢nosti kazdoro¢ne az 50
miliard USD? Vedeli ste, ze mbzZete byt sucastou rieSenia problému a pomdct chranit majetok
spolo¢nosti Ingram Micro? Ak si niekedy vSimnete alebo budete mat podozrenie, Ze doslo ku
kradezi alebo strate, bezodkladne to nahlaste:

(o]
%  Svojmu ®_. Bezpeénostnému ®<® Oddeleniuludskych
O adriadene o ; M zdroj
o7 % hadriadenému personalu zdrojov

o
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Doplnenie alebo odstupenie od
Kédexu obchodného spravania

Zasady dodrziavania pravidiel mozno zmenit’ iba v sulade s procesom stanovenym
hlavnym pravnym zé&stupcom. Doplnenie tohto Kédexu obchodného spravania alebo
udelenie vynimky z akéhokolvek ustanovenia tohto Kédexu obchodného spravania si
vyzaduje suhlas spravnej rady spolo¢nosti Ingram Micro a musi sa zverejnit..

Akukolvek vynimku z Kédexu obchodného spravania alebo zo zasad spolocnosti
tykajucich sa zakonného a etického spravania platnu pre spolupracovnikov musi
schvalit generalny riaditel prdvneho oddelenia, a na dalsom zasadani o tom musi
informovat vybor pre audit.
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Pouzivanie horucej linky
spoloc¢nosti Ingram Micro

Pamatate si pravidlo slne€ného svitu? Na zaklade tohto pravidla musite nahlasit
vSetky potencialne porusenia zasad zakonného a etického spravania bud:

e Svojmu manazérovi
= Oddeleniu ludskych zdrojov
* Pravnemu oddeleniu

« Na horucej linke spolo¢nosti Ingram Micro

Nezabudnite: ked nahlasujete porudenie zasad, ochranime vas pred odvetnym
konanim, pokial poruSenie nahlasujete v dobrej viere.

Horuca linka spolo¢nosti Ingram Micro, ktoru prevadzkuje nezavisla tretia strana, je
k dispozicii v8etkym spolupracovnikom a sluzZi na nahlasenie potencialneho
poruSenia zasad etického a zakonného spravania, ako aj na kladenie otazok

o nasSom programe dodrZiavania zasad a principoch.

PoruSenie zasad mézZete na horucej linke nahlasit online alebo na bezplathom
telefonnom Cisle. Zacnite tym, Ze navstivite hordcu linku Ingram Micro alebo
zavolate na Cislo horucej linky vo vasej krajine, ktoré najdete nizsie.

Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro
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Koédex obchodného spravania spolo¢nosti Ingram Micro

AZIA A TICHOMORIE

Zavolajte na jedno z bezplatnych telefénnych Cisel uvedenych nizSie a po vyzve zadajte

&islo 877 - INGRAM2 (464-7262).

Krajina Bezplatné cislo

Australia 1-800-881-011 alebo 1-800-551-155
Bangladés Iba pristup cez web

Cina Poklicite Stevilko OneConnect 400 120 0459
Filipiny 105-11

Filipiny — pre operatora v tagal€ine | 1010-5511-00

Hongkong 800-93-2266

India 000-117

Indonézia 001-801-10

Malajzia 1-800-80-0011

Novy Zéland 000-911

Pakistan 00-800-01-001

Singapur 800-001-0001 alebo 800-011-1111
Sri Lanka Iba pristup cez web

Thajsko 1-800-0001-33

Vietnam

1-201-0288 alebo 1-288-0288
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Pouzivanie horucej linky spolo¢nosti Ingram Micro (pokracovanie)

EUROPA

Zavolajte na jedno z bezplatnych telefénnych Cisel uvedenych nizSie a po vyzve zadajte
Cislo 877 - INGRAM2 (464-7262).

Krajina Bezplatné cislo
Belgicko 0-800-100-10
Bulharsko 00-800-0010

Ceska republika

00-800-222-55288

Chorvatsko 0800-220-111

Dansko 800-100-10

Finsko 0-800-11-0015

Francuzsko 0-800-99-0011 alebo 0-800-99-0111 alebo
0-800-99-1011 alebo 0-800-99-1111 alebo
0-800-99-1211 alebo 0-805-701-288

Holandsko 0-800-022-9111

Severna Makedonija

0800-94288

Madarsko 06-800-011-11
Nemecko 0-800-225-5288
Noérsko Iba pristup cez web
Polsko 0-0-800-111-1111

Portugalsko

800-800-128
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Pouzivanie horucej linky spolo¢nosti Ingram Micro (pokracovanie)

E U R() PA (pokracovanie)

Zavolajte na jedno z bezplatnych telefénnych Cisel uvedenych niz8ie a po vyzve zadajte
Cislo 877 - INGRAM2 (464-7262).

Krajina Bezplatné cCislo

Rakusko 0-800-200-288

Rumunsko (Romtelecom) 0808-03-4288

Slovinsko 503-597-4316 (hovor akceptovany; budu sa uctovat poplatky)
Kontaktné centrum etického bodu)

Slovensko Iba pristup cez web

Spanielsko 900-99-0011

Srbsko Poklicite OneConnect 0800 800239

Spojené kralovstvo 0-500-89-0011 alebo 0-800-89-0011

Svajéiarsko 0-800-890-011

Svédsko 020-799-111

Taliansko 800-172-444
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Pouzivanie horucej linky spolo¢nosti Ingram Micro (pokracovanie)

SEVERNA AMERIKA

Zavolajte na jedno z bezplatnych telefonnych isel uvedenych nizSie.

Krajina Bezplatné cCislo

Kanada — angli¢tina 1-877-INGRAM2 (464-7262)
Kanada — francuzstina 1-855-350-9393

Portoriko 1-877-INGRAM2 (464-7262)
USA 1-877-INGRAM2 (464-7262)
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Pouzivanie horucej linky spolo¢nosti Ingram Micro (pokracovanie)

LATINSKA AMERIKA

Zavolajte na jedno z bezplatnych telefénnych Cisel uvedenych niz8ie a po vyzve zadajte
Cislo 877 - INGRAM2 (464-7262).

Krajina Bezplatné cislo
Brazilia 0-800-888-8288 alebo 0-800-890-0288
Cile 800-225-288 alebo 800-800-288 alebo 800-360-311

alebo 800-800-311 (Velkono&ny ostrov)

Cile — pre operatora v $panieléine | 800-360-312 alebo 800-800-312 (Velkono&ny ostrov)

Kolumbia 01-800-911-0010

Kolumbia — pre operatora v 01-800-911-0011

Spanielcine

Kostarika 0-800-011-4114 alebo 0-800-225-5288
Kostarika — pre operatora v 0-800-228-8288

SpanielCine

Mexiko 01-800-288-2872

Peru Pokli¢ite OneConnect (0800) 74674
Portoriko 1-877-INGRAM?2 (464-7262)

Uruguaj 000-410
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Pouzivanie horucej linky spolo¢nosti Ingram Micro (pokracovanie)

BLIZKY VYCHOD, TURECKO A AFRIKA

Zavolajte na jedno z bezplatnych telefénnych Cisel uvedenych niz8ie a po vyzve zadajte
Cislo 877 - INGRAM2 (464-7262).

Krajina Bezplatné cCislo

Egypt 02-2510-0200 alebo 2510-0200

Izrael 1-80-922-2222 alebo 1-80-933-3333 alebo
1-80-949-4949

Libanon 01-426-801

Maroko Iba pristup cez web

Oman 503-597-4316 (hovor na ucet volaného, poplatky
bude znasat kontaktné centrum pre etiku)

Saudska Arabia Poklicite OneConnect 800 111 1609

Spojené arabské emiraty 800-555-66 alebo 8000-021 alebo 8000-061

Turecko 0811-288-0001

© 2024 Ingram Micro Holding Corporation. VSetky prava vyhradené. Ingram Micro a logo Ingram Micro st ochranné znamky pouzivané na zaklade licencie spolo¢nosti Ingram Micro Holding
Corporation alebo jej pridruzenych spolo¢nosti. VSetky ostatné ochranné znamky su majetkom prislusnych majitefov.
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