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Az Ingram Micro sikerének alapelvei — az eredmények, a batorsag, a
tisztesség, a képzelberd és a tehetség - tukrozik kik vagyunk mi és
hogyan dolgozunk. A legmagasabb etikai normak betartasa iranti
elkdtelezddéslink alapja a tisztesség. Az iparagunkat szabalyozé
térvények és rendeletek betartdsa az egyik legfontosabb 1épés. Ennél is
fontosabb, hogy minden nap jol és helyesen cselekedjiink. Uzleti
partnereink, munkatarsaink és befektetbink is ezt varjak el.

Bar a helyes ut gyakran egyértelm(, a munka vildganak dsszetettsége
olykor elbizonytalanithat bennlinket. Ez a Magatartasi kodex
utmutatoként szolgal ahhoz, hogy etikusan mikadjlink, j6 dontéseket
hozzunk, és a retorziotol valé félelem nélkul merjunk hangot adni
aggalyainknak, vagy kérdezni az Uzleti gyakorlattal vagy magatartassal
kapcsolatban. Ezek a magatartasformak sikeriink zalogjai, és lehetévé
teszik, hogy jobban kiszolgaljuk Ggyfeleinket és beszallitdinkat.

Bar a Kodex az Ingram Micro megfelelési iranyelveit taglalja, nem célja,
hogy kdzvetleniil foglalkozzon minden olyan helyzettel, amellyel On a
munkaja soran talalkozhat. Ezért mindig jézan itél6képességgel kell
eljarnia, és szikség esetén utmutatast kell kérnie a felettesétdl, a HR-t4l
vagy a jogi osztalytol.

Ez a Magatartasi kddex a megfelelési programunk alapkéve, valamint
része annak az elkdtelezé6désnek, amelyet az Ingram Micro és egymas
felé vallalunk. Az elkdtelezddés elmulasztasa Ont, kollégait és az
Ingram Micro-t is veszélynek teheti ki. Tegylink tehat mindannyian azért,
hogy e Kédex és az annak alapjaul szolgald etikai normak szerint éljiink
és dolgozzunk!

Koszonom.

Udvozlettel,

T

Paul Bay
Chief Executive Officer
Ingram Micro Holding Corporation
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Ingram Micro. A hosszu és eredmeényes toértéenelmunk folytatodik.
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Mitol vagyunk ennyire sikeresek?

A ko6z06s iranyelvek iranti elhivatottsagunk egyesit benninket, és a jobb déntéshozatal és magatartas felé vezet minket, lehetéve téve,
hogy az Uzleti partnereink és dolgozoink sikerére 6sszpontositsunk.

o

EREDMENYEK
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TISZTESSEG ALAPELVEI FELELOSSEG

o ley .
KEPZELOERG BATORSAG
Eredmeények Tisztesseg Képzeldero
A sikeres eredmények és a A legmagasabb szintii etikai normakat A kreativitas, a gyorsasag és a talalékonysag
kiemelkedo6 éimény folyamatos tekintjok példaértékiinek, és minden egyes olosegitik a versenyképes vallalkozoi szellemet.
biztositasa az emberek szamara fontos lepésinket a becsilet, a partatlansag és a Az eloretekinto lépéseket és a jobb
az Ozleti partnereinknek, meéltosag vezerli, barhol, barmikor és eredmeényekre valo tdrekveseket semmi
csapatainknak és nekiink is. barkivel szemben. nem potolhatja.
Tehetség Felelosség Batorsag
Az embereink és szerteagazo tehetségik Azt mondjuk, amit teszilink, és azt tesszilk, amit A valtozasok elfogadasa és a nehéz ddntések
hataroznak meg minket. Elhivatottak vagyunk mondunk. Felelosek vagyunk az egyéni és meghozatala jobb eredményeket biztosit az
a tanulas, az egytimikoddés, az atlathatosag csoportos fellépesekért, az gyfeleinkkel és a agyfelek, a szallitok és a dolgozok szamara.
és az innovacio irant. Sikeriink alapja a pénziigyekkel kapcsolatos elvarasok Nem félank kisérletezni, vagy azt tenni, amit
legkivalobb egyéniségek megszerzése, toljesitéséért, illetve a tarsadalmi, k6zdsségi és helyesnek vélank.

inspiralasa, megtartasa és értékelése. koérnyezetvedelmi felelosségeink felismeréséert. 5



@ Bejelentsem?

Azt hiszem etikai szabalysértés
tortént a szervezeti
egységemen beliil, de félek
bejelenteni. Aggédom, hogy a
vezetdm vagy kollégaim
fellépnek ellenem. Mit tegyek?

Kérjuk, ne hallgassa el!

Ha On johiszemien jelent be egy
feltételezett jogi vagy etikai
szabalysértést, vagy érdekellentétet,
az Ingram Micro iranyelvei megvédik
Ont a retorzi6tol, a fegyelmi eljarastol,
vagy mas nem kivanatos munkaugyi
kovetkezménytdl, még akkor is, ha a
gyanu nem igazolédik be.igazolédik
be.

Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Miért van szukségunk
Magatartasi Kédexre?

A magatartasi elvarasok lefektetése minden kdzdsségben fontos, féleg egy
olyan munkahelyen, ahol a vallalat sikere a dolgozok teljesitményétél fligg. Az
elfogadhatd, illetve elfogadhatatlan magatartas ismeretében tiszta képet kapunk
arrél, hogyan kell viselkednink a siker eléréséért. Emellett értékrendet is teremt:
magunknak, a munkatarsainknak és a vallalatnak egyarant. Ez a Magatartasi
kodex segit megteremteni ezt az értékrendet minden dolgoz6 szamara, és segit
nekik megérteni, hogy az altaluk végzett munka valddi értéket képvisel, amely
tulmutat a feladatokon, a piacokon és magan az Ingram Micro-n is.

Kire vonatkozik a Kodex?

Mindenkire. A Magatartasi kddex el6irasai az Ingram Micro 6sszes
alkalmazottjara vonatkozik a vildag minden tajan, beleértve a vezetdket és az
Igazgatotanacsot is. Ez aldl a kilsés munkavallalok és a harmadik felek sem
képeznek kivételt. Célunk, hogy mindenki, aki az Ingram Micro-nal dolgozik
vagy azzal egylttmUkodik, értékelje és tanusitsa a tisztesség, a becsllet és a
partatlansag iranti elkdtelez6dését minden egyes nap.

Elfogadta az Ingram Micro Igazgatétanacsa 2003. marcius 3-an. Felllvizsgalva 2005. augusztus 24-én, 2007. november 7-én, 2011.
november 29-én, 2012. marcius 6-an, 2012. junius 21-én, 2012. szeptember 18-an, 2012. oktéber 10-én, 2015. marcius 10-én, 2017.
januar 26-an, 2020. junius 23-an, 2022. januar 12-én, valamint 2024. oktéber 25-én.



Mit varunk el Ontol?

A Magatartasi Kodex és az ahhoz kapcsol6do
szabalyzatok célja iranymutatast nyujtani, hogy
mindannyian etikusan és méltanyosan
viselkedjiink. Ehhez arra kérjiik Ont, hogy
kovesse a Kodexet, illetve jelentsen be minden
észlelt jogi vagy etikai kihagast. Tudjuk, hogy az
esetek bejelentése olykor kellemetlen, de ez a
helyes dontés.

A problémak elhallgatasa senkinek nem segit,
s6t, egyenesen ront a helyzeten. Ne féljen
felszolalni! Ezt varja Ontél az Ingram Micro! Ez
az ugynevezett ,Sunshine Rule”, azaz ,Napfény
szabaly”, mivel ravilagit a potencialis
kihagasokra, hogy helyrehozhassuk azokat.

Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Az Ingram Micro zéré toleranciat tanusit a
retorzidval szemben, igy nem kell aggddnia,
hogy megbiintetik aggalyainak johiszem(
megfogalmazasaért.

Ha kérdései vagy kétségei meriinének fel a
Magatartasi Kodexszel, vagy az Ingram Micro
barmely mas szabalyzataval kapcsolatban,
beszéljen csapatvezetdjével, a HR-osztaly
munkatarsaival vagy a jogi osztalyunkkal. Ha
ezt nem érzi komfortosnak, barmikor felhivhatja
az Ingram Micro forrodrotot. Ne feledje, hogy a
tudatlansag nem mentség a Kdédex vagy a
vallalat szabalyainak megszegésére, valamint
senkinek nincs joga elvarni Ontél, hogy
megszegje 6ket.

@ Nem teljesen értem a retorziot.

Mi az a retorzid, és hogyan ismerhetem fel?

A retorzio6 tébb formaban létezik, de formajatol fliggetlentl mindig negativan hat Onre és a karrierére. Retorziét tapasztalhat akkor is,
ha egy feltételezett jogi vagy etikai vétséget, illetve potencialis érdekellentétet jelent be. Ha ugy érzi, hogy retorzié aldozata lett, vagy
mas kollégaval szemben alkalmazott retorziét lat, haladéktalanul jelezze a vallalat felé a mar emlitett csatornak egyikén.
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

[T

Hogyan tartatjuk be a Kédexet? -

Az Igazgatétanacs Kényvvizsgalod bizottsaganak felligyelete alatt, az
Ingram Micro jogtanacsosa felel8s a vallalat szabalyzatainak — beleértve a
Magatartasi kodexet — betartatasaért és értelmezéseéért, illetve az ezekkel @ Mi tértént az

kapcsolatos iranymutataseért. incidenssel, amelyet

az Ingram Micro

Hogyan kQZEljUk a Kodex forrédréton keresztiil

jelentettem be?

szabalyainak megszegését? A, Sunshine Rule”t kévetve

s . . . . . az Ingram Micro forrédréton
A Magatartasi kodex vagy a Vallalati szabalyzat megszegése fegyelmi bejelentettem egy vélt

eljarast vonhat maga utan, amely a munkaviszony megszintetéséhez is szabalyszegést, de semmilyen
vezethet. A fegyelmi eljarasok a kdvetkezd formakat olthetik: visszajelzést nem kaptam.

A A Megfelelésért felelés csapat
kivizsgal minden bejelentést, amely
q Szébeli figyelmeztetés @ Fizetéscsokkentés ; :j%rgozd[r‘:;gr';e'\rﬁ;zéu' erkezik be,
Igazgatétanacsa elé terjeszti.
E irasbeli figyelmeztetés 9 Felfiiggesztés Felhivjuk azonban figyelmét, hogy
[ adatvédelmi és titoktartasi
megfontolasokbdl eléfordulhat, hogy
Teljesitményfejlesztési terv @ Lefokozas nem all modunkban megosztani
@ _,.r"r Onnel a vizsgalat eredményeit. A
Forrodréton keresztul barmikor
ellendrizheti a bejelentett panasz
allapotat, ha az ,Aggaly vagy
kérdés nyomon kovetése”
lehetdseégre kattint itt. =

Munkaviszony
megsziintetése
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Az Ingram Micro Magatartasi Kédexe

Hogyan jelenthetik a dolgozok a
szabalyszegéseket?

Ha szemtanuja volt a Magatartasi kddex (vagy barmely mas Vallalati szabalyzat) megszegésének,
vagy be szeretne jelenteni egy vélt érdekellentétet, haladéktalanul széljon a felettesének. Ha 6 nem
elérhetd, akkor a kdvetkezdk barmelyikét értesitheti:

p HR @ Megfelelésért felel6s felsbvezetd
@ Jogi osztaly @
p Megfelelésért felelés helyi vezetd

Ha inkabb névtelen bejelentést szeretne tenni, akkor latogasson el az Ingram Micro forrédrot
oldalara.

Jogtanacsos

@ A Kédex az alabbi helyzetekre is vonatkozik?

Nem vagyok benne biztos, hogy a Magatartasi kédex az én aktualis helyzetemre is vonatkozik. Mit tegyek?

A Magatartasi koédex nem nyujt megoldast minden lehetséges munkahelyi szituaciéra. Ha nem biztos benne, hogy a Magatartasi kédex az On helyzetére is
vonatkozik, akkor a kovetkez6 lehetéseégek allnak rendelkezésére: felkeresheti a megfeleléséért felel8s regionalis vezetdt, a megfelelésért felelés
fels6vezetdt, illetve a jogi vagy HR osztalyt. Hasznalhatja tovabba az Ingram Micro forrédrétot, ahol a kollégak 6rommel valaszolnak kérdésére, a legjobb
tudasuk szerint.
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@ Ez torvényes?

Egy Egy viszontelad6 szerzett
nekiink egy 2 millié dollaros (USD)
uzletet szoftverlicencek szallitasara
egy renddrkapitanysagnak. A
viszontelado6 ezt kovetden arra kért
minket, hogy targyaljunk a
szoftverértékesitével tovabbi arrés
biztositasarol, mivel a viszontelado
eladast megel6z6 tevékenységeinek
koltségei magasabbak az el6zetesen
vartaknal. Mit tegyek?

Haladéktalanul be kell jelentenie ezt (és
barmely hasonlé helyzetet) a jogi
osztalynak. Ez akar megvesztegetésnek
is min@sulhet, amelyet az értékesités
folytatasa el6tt ki kell vizsgalni. Ne
feledje, hogy a kozvetlen ES a kdzvetett
megvesztegetés is illegalis! Az Ingram
Micro minden munkatarsanak
haladéktalanul be kell jelentenie minden
illegalis tevékenységet.

Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Hogyan jelenthetik be a vezetok és az
igazgatok a szabalyszegéseket?

Ha egy vezet6 vagy igazgaté a Magatartasi kodex vagy a Vallalati szabalyzat
megszegését gyanitja, illetve vélt érdekellentétet szeretne bejelenteni, fel kell keresnie a
jogtanacsost, aki értesiti a Konyvvizsgalo bizottsagot.

Ha a vélt érdekellentét, vagy a Magatartasi kodex vagy egyéb szabalyok megszegése a
jogtanacsost is érinti, ugy kdzvetlenul a Kényvvizsgald bizottsagot kell értesiteni.

Hogyan jelenthetik be az ugyfelek,

uzleti partnerek vagy az Ingram Micro
egyeb részvényesei a
szabalyszegéseket?

Jogi vagy etikai aggalyait, vagy azokkal kapcsolatos kérdéseit felteheti az Ingram Micro
forrédrot oldalon. A Magatartasi kodexben talalhaté linkek csak aktiv Ingram Micro
felhasznald6i fiokkal rendelkezd munkatarsak szamara elérheték, de szivesen segitlink, ha
tovabbi kérdése van. Amennyiben szeretne tdbbet megtudni a bels6 szabalyzatainkrol és

segédanyagainkrol, 1épjen vellink kapcsolatba az
ingrammicro.compliance@ingrammicro.com e-mail-cimen!

Fogadalmunk

Fliggetlentil attél, hogy On kicsoda, és milyen médon osztja meg aggalyait vagy jelenti be a
szabalyszegéseket, amig ezt j6hiszemben teszi, megfogadjuk, hogy haladéktalanul és
partatlanul kezeljik bejelentését.

10
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Melyek a Magatartasi kodex
ram vonatkozé alapelvei?

Az Ingram Micro-nal mindenkitél elvarjuk, hogy megfeleljen a legmagasabb szintl
jogi és etikai normaknak, beleértve azon orszagok térvényeinek és rendeleteinek
betartasat, amelyekben Uzleti tevékenységet folytatunk. Annak érdekében, hogy
kénnyebben megértse sajat felelésségi korét, konkrét szabalyzatokat hoztunk létre,
amelyeket megtalal a Globalis jogi kapcsolat honlapon. Kérjuk, tanulmanyozza at
Oket! A szabalyzatok 14 nyelven érheték el, és id6rél idére médositjak és kiegészitik
Oket.

ime néhany a legfontosabb szabalyzataink kéziil:

Ne bojkottaljon!

Az Ingram Micro betartja az Egyesiilt Allamok 6sszes bojkottellenes torvényét,
valamint nem tdmogatja a nem engedélyezett kiilféldi bojkottokat. Ez 6sszhangban
van a bojkottellenes térvényekre vonatkozé szabalyzatunkkal, amelyet Globalis jogi
kapcsolat oldalunkon talal.

@ Valami gyanusat hallottam.

Egy gyartéi rendezvényen voltam, amin egy versenytarsunk és a beszallité éppen egy bizonyos ligylet arrését és
annak koltségeit beszélték meg. Mit tegyek?

Szdlitsa fel 6ket, hogy hagyjak abba a beszélgetést, vagy egyszeriien tavozzon! Ezt kdvetden Iépjen kapcsolatba a jogi

osztalyunkkal, és jelentse az incidenst! Egy ilyen jellegl beszélgetés megseértheti az antitroszt torvényt, és akar illegalis is

lehet. Ha ehhez hasonlo, az arakat, a szerzddési feltételeket, a piacokat, az ugyfeleket, az arréseket vagy az ajanlati

szandékot illet6 megbeszéléseknek lesz fultanuja, akkor azt jelentenie kell. Ha nem teszi, akar tettestarssa is valhat egy

esetleges joqi eliarasban. 11
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Melyek a Magatartasi Kédex ram
vonatkozé alapelvei? (folytatas)

Ne vesztegessen meg senkit!

Az Ingram Micro-nal nem engedélyeziink, nem adunk, igériink vagy
ajanlunk fel pénzt vagy barmilyen értéket azért, hogy barmely
személyt a munkdja helytelen elvégzésére sarkalljunk, vagy
befolyasoljuk a déntéseit. Ugyanigy On sem kérhet, vagy fogadhat
el pénzt vagy barmilyen mas értéket azzal a szandékkal, hogy ezzel
befolyasoljak Ont a feladatai ellatasaban.

Ez a magatartds megvesztegetésnek minésul. Mindkét cselekmény
illegalis és ellentmond a Magatartasi kodexiinknek, tehat ne tegye.
Nem szamit, hogy kézvetlenul vagy harmadik félen keresztil térténik
(beszallito, viszonteladdk vagy mas szolgaltatok). Ne feledje, hogy a
jotékonysagi adomanyokrdl kilén szabalyaink vannak, amelyet a
Megvesztegetés elleni szabalyzatunkban talalhat.

Jarjon el tisztességesen!

Fontos, hogy tisztességes és becsiiletes Uizleti magatartast
tanusitsunk tgyfeleinkkel, beszallitdinkkal és
versenytarsainkkal szemben. Ezért betartjuk az 6sszes
hatalyos antitroszt- és versenyjogi szabalyozast (pl. nem
rogzitjik az arakat és az arréseket). Ha bizonytalan, keresse fel
a jogi osztalyt.

Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

@ Ezt elfogadhatom?

Egy gyarté meghivott egy helyi
sporteseményre, hogy a meccs
koézben megbeszéljiik az uzleti
lehet6ségeket. Megtudtam, hogy a
jegyek 250 dollarba keriiltek. Mit
tegyek?

Ez a helyzet az tzleti szérakoztatas

a meghivast. De ha kétségei tamadnak,
mindig egyeztessen felettesével.

Megjegyzés: ha a gyarté ugyanezeket a
jegyeket ugy ajanlja fel, hogy nem tervez
Uzletrdl beszélni Onnel, vagy akar nem is
kiséri el Ont, ugy ez ajandéknak minésil, és
vissza kell utasitani. Ez az 6sszeg
meghaladja az Ingram Micro Ajandékok és
szorakoztatas szabalyzataban meghatarozott
elfogadhaté 0sszeghatart. Szorakoztatassal
vagy ajandékozassal kapcsolatban, elvarjuk,
hogy legjobb belatéasa szerint cselekedjen.
Elfogadhaté a felajanlas vagy mar tulzas? Ha
elfogad egy ilyen ajanlatot, az azt a
benyomast keltené, hogy a gyarté
indokolatlan befolyassal bir Onre?
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Melyek a Magatartasi Kédex ram
vonatkozé alapelvei? (folytatas)

Kerulje az érdekellentéteket!

Erdekellentétnek mindsiilnek az olyan helyzetek, amelyben a személyes érdekek befolyasolhatjak a
szakmai feladatok ellatasat. Ennek egy példaja, ha egy rokona az On beosztottjaként dolgozik, és az
On személyes kapcsolata ezzel a rokonnal befolyasolja a szakmai hozzaallasat. Ne feledje, hogy az
dsszeférhetetlenség latszata is arthat az On tekintélyének! Nem szabad tovabba az Ingram Micro
tulajdonat (szamitégép, telefon, iroda ... stb.) személyes célokra hasznalni. Ide tartozik a személyes
Uzleti lehetéségek megszerzése a vallalati tulajdon, informacio vagy a poziciéja révén. Tegyen meg
mindent, hogy elkerllje ezeket a helyzeteket, és haladéktalanul jelentse 6ket a felettesének vagy a HR
osztalynak, ha / amikor eléfordulnak! Tovabbi informéaciéért tekintse meg az Erdekellentétrél sz6l6
szabalyzatot a Globalis jogi kapcsolat oldalon!

Exportaljon torvényesen!

Tiszteletben tartjuk és betartjuk az exportellenérzési jogszabalyokat minden orszagban, ahol Gzleti
tevékenységet folytatunk. Ebbe beletartozik az is, hogy nem kereskediink a Tiltélistan szereplé felekkel vagy
bizonyos orszagokkal. Az erre vonatkoz6 szabalyzatot itt talalja.

@ Dolgozhatok ugy az Ingram Micro-nal, hogy kdézben mas lizleti tevékenységet is folytatok?

Abban az esetben végezhet kiilsé lzleti tevékenységet, ha ezt bejelenti a vezetdjének és a HR osztalynak, nem veszélyezteti az elvallalt
kételességeit, és ez a tevékenység nem érinti hatranyosan az Ingram Micro-t vagy az On munkahelyi teljesitményét. Soha nem folytathat
olyan uzleti tevékenységet, amely az Ingram Micro érdekeit sérti vagy azzal versenyez.
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Melyek a Magatartasi Kédex ram
vonatkozé alapelvei? (folytatas)

Kiulso kommunikacio

A Csak korlatozott szamu személynek van felhatalmazasa a médiaban
nyilatkozni az Ingram Micro-t érint6 Ggyekkel kapcsolatban. Tovabbi
iranymutatasért Iépjen kapcsolatba a Vallalati kommunikacids csapattal!
Tovabba megkeérjuk, hogy még a rokonaival vagy barataival se osszon meg
semmilyen informaciot a nem publikus, belsé ligyekkel vagy fejlesztésekkel
kapcsolatban. Ez azonban nem tiltjia meg, hogy On eleget tegyen a hatalyos
jogszabalyoknak és rendeleteknek, beleértve azokat, amelyek az illetékes
szerveknek adott surgds tajékoztatasra vonatkoznak.

Hogyan viselkedjen a kozossegi
médiaban?

A kdzosségi média kulturalis jelenséggé nétte ki magat. A legtébben minden nap
hasznaljuk, hogy kapcsolatban maradjunk masokkal, ideértve a szeretteinket, az
ugyfeleket, a kollégakat. Kérjuk, hogy a munkahelyén kovesse a Kozosségimeédia-

kézikonyv iranymutatasait, ha az Ingram Micro-rél, vagy annak nevében oszt meg
vagy ir bejegyzéseket!

Hogyan beszéljen pénzugyi dolgokrél?

Az Ingram Micro pénzugyi teljesitményérdl szolé minden nyilvanos kozleményt
csak az arra felhatalmazott személyek tehetnek kozzé, és a kdzleménynek mindig
a lehet6 legtisztességesebbnek, legpontosabbnak, legérthetébbnek és
legidészeribbnek kell lennie.
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Melyek a Magatartasi Kédex

ram vonatkozé alapelvei?
(folytatas)

Hogyan szerezzen informaciot a versenytarsakrol?

A versenytars kutatasok elvégzése egészséges maodja annak, hogy tajékozottak maradjunk az iparagi trendekkel
kapcsolatban, és hogy 6sszemérjiuk magunkat a konkurenciaval szemben. Ettél fiiggetlenll soha ne gy(ljtsén ugy
informaciét a versenytarsakroél, hogy kézben megszegi az antitrdszt- vagy versenytérvényt! Kilondsen fontos
tovabba, hogy soha ne osszon meg versenytarsakkal kapcsolatos informaciot a versenytarsakkal! Tovabbi
informaciokért tekintse meg az Uzleti hirszerzésrél szolé Utmutatot, és a hozza kapcsolddo kérdéseket és

valaszokat a Globalis jogi kapcsolat oldalon!

Belso informacio

Az Ingram Micro-nal végzett munkaja soran On belsé informaciokhoz juthat a vallalatunkrol, vagy egy olyan nyilvanosan
mikodé forgalmazoérol, gyartdkrdl vagy ugyfélrdl, akivel Gzleti kapcsolatban allunk. Tilos barmilyen tipusu értékpapirral
kereskedni, vagy masoknak kereskedést tanacsolni nem nyilvanos informaciok alapjan. Tovabbi informacidért olvassa
el a Global jogi kapcsolat oldalunkon elérheté Bennfentes kereskedésrél sz6l6 szabalyzatunkat!
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Az Ingram Micro Magatartasi Koédexe

Melyek a Magatartasi Kédex ram
vonatkozo alapelvei? (foiytatas)

Tartsa biztonsagban a bizalmas
informaciodkat!

A munkank soran eléfordulhat, hogy bizalmas vagy védett informacio
birtokaba jutunk. Emellett olykor a céges vagy harmadik fél szellemi tulajdonat
is rank bizzak. A mi felel6sségliink megvédeni ezeket mindenféle veszteségtdl,
lopastdl, valamint illetéktelen modositastdl és megosztastol. Ugyanez
vonatkozik a személyes adatokra is, mivel ilyen adatokat csak az 6sszes
hatalyos adatbiztonsagi és titoktartasi térvény és szabalyozas betartasaval

gydjthetink, tarolhatunk, dolgozhatunk fel és tovabbithatunk. Tovabbi

informaciét az itt elérheté Adatvédelmi és titoktartasi programunkban talal.

LOGIN

Hogyan adjon és kapjon ajandékokat?

Barkitdl ajandékokat kérni soha nem helyénvalé. Ajandékokat, szérakoztatasi
lehet6ségeket és egyéb szivességeket elfogadhat a jelenlegi vagy leendd
gyartoktdl, és felajanlhatja ugyanezeket tgyfeleinknek, egészen addig, amig
azok nem tulzéak és megfelelnek az ,,Ajdndékok és szorakoztatas”
elnevezésl szabalyzatunknak (a szabalyzat régionként valtozik, és a Globalis
jogi kapcsolat oldalunkon érheté el). Ne feledje, ha barmikor ajandékot,
jutalmat, szérakoztatasi lehet6séget vagy egyéb szivességet ajanl fel egy
koztisztviselbnek vagy fogad el téle (fliggetlentl az értékétdl), el6szor kérje a
Jogi osztaly tanacsat és jévahagyasat!
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Melyek a Magatartasi Kédex ram
vonatkozé alapelvei? (foiytatas)

Nyilvantartas-vezetés

Az uzleti nyilvantartasunk megfelel6 karbantartasa érdekében kdvetjik az adatmegbrzési
Utemterviinket. Az Gtemtervet itt tekintheti meg.

Felel6sséggel kapcsolatos kérdések

Globalis partnerként rendszeresen megosztjuk az érdekelt felekkel a kérnyezetvédelmi és
tarsadalmi tertileteken tett eréfeszitéseinket. A vallalati felel6sségvallalassal kapcsolatos
informacidkat az Ingram Micro ESG oldalon tesszik k6zzé, és elvarjuk, hogy az Ingram Micro
minden munkatarsa és leanyvallalata az iranyelveinkkel, célkitizéseinkkel és terveinkkel
O0sszhangban jarjon el.

A veszteség korlatozasa

Tudta, hogy a munkavallaléi lopasok évente 50 milliard dollarba kertilnek az amerikai vallalatoknak?
Tudta, hogy On is részese lehet a megoldasnak, és segithet az Ingram Micro eszkdzeinek
védelmében? Haladéktalanul jelentse be a kdvetkezé személyeknek, ha On barmikor lopast, vagy
egyéb veszteséget lat vagy gyanit!:

o 1 0
0-@-0 A kozvetlen felettesének ‘@ A biztonsagi személyzetnek is& A HR osztalynak

o S o

Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

A Magatartasi kddex modositasa
vagy ervénytelenitése

A vallalat jogi és megfelelési szabalyzatai csak a vallalat jogtanacsosa altal
meghatarozott folyamat szerint modosithaték. A Magatartasi kddex
ervénytelenitéséhez vagy a kodex betartasa aloli mentesség meghatarozasahoz
szUkség van az Igazgatétanacs beleegyezésére, és nyilvanosan kdzzé kell tenni azt.

A Magatartasi kddex vagy a jogi és etikai magatartasra vonatkozo vallalati iranyelvek
aloli felmentést a jogtanacsosnak kell jovahagynia, és a felmentést haladéktalanul
jelenteni kell a Konyvvizsgalo bizottsagnak.
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Az Ingram Micro forrodrét
hasznalata

Emlékszik még a Sunshine Rule-ra? Az a Iényege, hogy barmely vélt jogi vagy
etikai szabalyszegést jelentenie kell a kévetkezdk egyikének:

- Barmely vezetének

* A HR osztalynak

* A jogi osztalynak

* AzIngram Micro-forrédroét

Ne feledje!: a jogsértés bejelentésekor On védve van az esetleges retorziéval
szemben, amig a bejelentést jéhiszem(ien teszi.

Az esetleges etikai és megfelelési vétségek jelentése érdekében a harmadik fél
altal Uzemeltetett Ingram Micro-forrédrét minden munkatars szamara elérhetd. A
forrédroton kérdéseket is tehet fel a Megfelelési programunkrol és
szabalyzatainkrol.

A forrodréton valo bejelentést online vagy a dijmentesen hivhato telefonszamon is
megteheti. Kezdetnek keresse fel az Ingram_Micro-forrodrot oldalat, vagy
tarcsazza az orszaganak megfeleld, lent talalhato telefonszamot!

Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

19


https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/33815/index.html
https://secure.ethicspoint.com/domain/media/en/gui/33815/index.html

Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Az Ingram Micro-forrédrét hasznalata (foiytatas)

AZSIA ES CSENDES-OCEANI TERSEG

Tarcsazza valamelyik ingyen hivhaté szamunkat, majd ezt kdvetden tarcsazza a
877-INGRAM2 (464-7262) szamot.

Orszag Dijmentesen hivhaté telefonszam

Ausziralia 1-800-881-011 vagy 1-800-551-155

Banglades Csak internetes elérés

Kina Tarcsazza a OneConnect szamot 400 120
0459

Fulép-szigetek 105-11

Hongkong 800-93-2266

India 000-117

Indonézia 001-801-10

Malajzia 1-800-80-0011

Pakisztan 00-800-01-001

Sri Lanka Csak internetes elérés

Szingapur 800-001-0001 vagy 800-011-1111

Thaifold 1-800-0001-33

Uj-zéland 000-911

Vietnam 1-201-0288 vagy 1-288-0288
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Az Ingram Micro-forrédrét hasznalata (foiytatas)

EUROPA

Tarcsazza valamelyik ingyen hivhaté szamunkat, majd ezt kdvetden tarcsazza a
877-INGRAM2 (464-7262) szamot.

Orszag Dijmentesen hivhaté telefonszam
Ausztria 0-800-200-288
Belgium 0-800-100-10
Bulgaria 00-800-0010
Csehorszag 00-800-222-55288
Dania 800-100-10
Egyesult Kiralysag 0-500-89-0011 vagy 0-800-89-0011
Eszak-Macedénia 0800-94288
Finnorszag 0-800-11-0015
0-800-99-0011 vagy 0-800-99-0111 vagy
Franciaorszag 0-800-99-1011 vagy 0-800-99-1111 vagy
0-800-99-1211 vagy 0-805-701-288
Hollandia 0-800-022-9111
Horvatorszag 0800-220-111
Lengyelorszag 0-0-800-111-1111
Magyarorszag 06-800-011-11
Németorszag 0-800-225-5288
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Az Ingram Micro-forrédrét hasznalata (foiytatas)

E U Ré PA (folytatas)

Tarcsazza valamelyik ingyen hivhaté szamunkat, majd ezt kdvetden tarcsazza a
877-INGRAM2 (464-7262) szamot.

Orszag Dijmentesen hivhaté telefonszam

Norvégia Csak internetes elérés

Olaszorszag 800-172-444

Portugalia 800-800-128

Romania (Romtelecom) 0808-03-4288

Spanyolorszag 900-99-0011

Svajc 0-800-890-011

Svédorszag 020-799-111

Szerbia Téarcsazza a OneConnect szamot 0800 800239

Szlovakia Csak internetes elérés

Szlovénia 503-597-4316 (R-beszélgetes; a hivas dija az Ethics
Point Ugyfélszolgalatot terheli)
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Az Ingram Micro-forrédrét hasznalata (foiytatas)

ESZAK-AMERIKA

Tarcsazza valamelyik ingyen hivhaté szamunkat.

Orszag Dijmentesen hivhatoé telefonszam
AMERIKAI EGYESULT ALLAMOK 1-877-INGRAM2 (464-7262)
Kanada — angol 1-877-INGRAM2 (464-7262)
Kanada — francia nyelven 1-855-350-9393

beszéls kezeld

Puerto Rico 1-877-INGRAM2 (464-7262)
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Az Ingram Micro-forrédrét hasznalata (foiytatas)

LATIN-AMERIKA

Tarcsazza valamelyik ingyen hivhaté szamunkat, majd a felhivaskor tarcsazza a

877-INGRAM2 (464-7262) szamot.

Orszag Dijmentesen hivhato telefonszam
Brazilia 0-800-888-8288 vagy 0-800-890-0288
Chile 800-225-288 vagy 800-800-288 vagy 800-360-311 vagy

800-800-311 (Husvét-sziget)

Chile — spanyol nyelven beszélé kezel

800-360-312 vagy 800-800-312 (Husvét-sziget)

Costa Rica

0-800-011-4114 vagy 0-800-225-5288

Costa Rica — spanyol nyelven beszél6 kezel6

0-800-228-8288

Kolumbia

01-800-911-0010

Kolumbia — spanyol nyelven beszél6 kezel6

01-800-911-0011

Mexikd 01-800-288-2872
Peru Tarcsazza a OneConnect szamot 0800) 74674
Puerto Rico 1-877-INGRAM2 (464-7262)

Salvador - spanyol nyelven beszél6 kezel6

800-1785
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Az Ingram Micro Magatartasi Kodexe

Az Ingram Micro-forrédrét hasznalata (foiytatas)

KOZEL-KELET, TOROKORSZAG ES

AFRIKA

Tarcsazza valamelyik ingyen hivhaté szamunkat, majd ezt kdvetben tarcsazza a

877-INGRAM2 (464-7262) szamot.

Orszag

Dijmentesen hivhaté telefonszam

Egyesult Arab Emiratusok

800-555-66 vagy 8000-021 vagy 8000-061

Egyiptom 02 2510-0200 vagy 2510-0200

Izrael 1-80-922-2222 vagy 1-80-933-3333 vagy 1-80-949-4949
Libanon 01-426-801

Marokké Csak internetes elérés

Oman 503-597-4316 (R-beszélgetés; a hivas dija az Ethics Point

Ugyfélszolgalatot terheli)

Szaud-Arabia

Tarcsazza a OneConnect szamot 800 111 1609

Térokorszag

0811-288-0001

© 2024 Ingram Micro Holding Corporation. Minden jog fenntartva. Az Ingram Micro elnevezés és az Ingram Micro logdja az Ingram Micro Holding Corporation vagy
leanyvallalatai licenc alatt allé védjegye. Az 6sszes tébbi védjegy az adott vallalat tulajdonat képezi.
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