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I. प�रचय 
 

यह नै�तक व्यापार आचार स�ंहता (“सं�हता”) Norwegian Cruise Line Holdings Ltd. (नॉव�िजयन कू्रज़ 
लाइन होिल्डगं्स �ल.) तथा इसक� सहायक कंप�नय� और ब्रांड� (सामू�हक रूप से, “NCLH”) के सभी 
ट�म सदस्य�, अ�धका�रय� एवं �नदेशक मंडल के सदस्य� (“�नदेशक�”) (इसके बाद इसका उल्लेख “आप” 
के तौर पर �कया जाएगा) के �लए एक मागर्दशर्क है। यह NCLH क� कड़ी नी�त है �क कंपनी क� सभी 
ग�त�व�धया ं पूर� तरह से लागू कानूनी शत� के अनुसार ह� और नै�तक व्यापार आचरण के सभंा�वत 
उच्चतम मानक� को कायम रखा जाए। स�ंहता NCLH के �नदेशक� द्वारा स्वीकार क� गई है और यह 
NCLH के रोजमरार् के व्यवसाय म� कायार्िन्वत �कए गए सभी मदु्द� म� नै�तक व्यापार के व्यवहार के 
इन मानक� का सार प्रस्तुत करती है।  

 
II. नी�त 

 
सं�हता के प्र�त आपक� वचनबद्धता NCLH क� सफलता के �लए आवश्यक है। इस कारण से, यह 
NCLH क� नी�त है �क आप संपूणर् सं�हता को अच्छ� तरह से पढ� और साथ म� नत्थी �कए गए नै�तक 
व्यापार सं�हता ट�म सदस्य प्रमाणीकरण फामर् (“प्रमाणीकरण”) पर हस्ता�र कर� और सं�हता को अपनी 
रोजमरार् क� सभी व्यावसा�यक ग�त�व�धय� म� लागू कर�। 

 
III. उद्देश्य 

 
सं�हता का उद्देश्य आपके काय� एवं NCLH क� ओर से �लए गए �नणर्य� के �लए मागर्दशर्न प्रदान 
करना है। सं�हता का अथर् सभी जवाब प्रदान करना नह� ंहै, न ह� यह कोई �न�हत �वक�सत करती है 
अथवा �कसी भी प्रकार से अनुबंध या दावे क� अ�भव्यिक्त करती है। बिल्क, सं�हता कुछ अ�धक आम 
िस्थ�तय� के �लए एक व्यवहा�रक मागर्दशर्क के उद्देश्य के �लए है, िजनका सामना आपको अपने कायर् 
से संबं�धत िजम्मेदा�रयां �नभाते हुए करना पड़ सकता है। आपके पास सभी जवाब नह� ंह�गे और आपके 
मन म� व्यवसाय संबंधी व्यवहार के ऐसे सवाल भी ह�गे, िजन पर सं�हता म� ध्यान नह�ं �दया गया है। 
ऐसी िस्थ�तय� म�, आपको उत्सा�हत �कया जाता है �क आप NCLH के काप�रेट ए�थक्स ऑ�फसर 
(“CETHO”) से संपकर्  कर�। CETHO आपके �लए उन नै�तक व्यापार सं�हता संबंधी मुद्द� के साथ-साथ 
समस्याओं अथवा टकराव क� िस्थ�तय� के �लए संपकर्  व्यिक्त के रूप म� उपलब्ध होता है, िजनके �लए 
स्पष्ट�करण क� आवश्यकता होती है। 

 
IV. कायर्�ेत्र 

 
नी�त NCLH एवं इसक� सहायक कंप�नय� के सभी �नदेशक�, अ�धका�रय� एवं अन्य सभी मुक्त 
(वेतनभोगी) व गैर-मकु्त (प्र�त घंटा), पूणर्का�लक तथा अंशका�लक, पोत एवं तट साइड के ट�म के 
सदस्य� और NCLH के साथ अस्थायी काम पर रखे गए सभी ठेकेदार� और सलाहकार� पर लागू होती है। 
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V. िजम्मेदार� 
 

A. सं�हता क� सभी शत� का पालन करना आपक� िजम्मेदार� है। 
 

B. मानव संसाधन �वभाग (“HR”) क� िजम्मेदार� यह सु�निश्चत करना है �क आप दस्तावेज़ I के 
तौर पर साथ म� नत्थी �कए गए प्रमाणीकरण पर हस्ता�र कर� और/अथवा ईमेल से इसक� 
प्रािप्त सूचना द�; प्रमाणीकरण आपके कायर् जीवन का �हस्सा बनते ह�। 

 
C. जनरल काउंसल को CETHO के रूप म� �नयुक्त �कया गया है और स�ंहता क� व्याख्या करने 

के �लए और सं�हता के अनुपालन क� �नगरानी के �लए कायर्क्रम क� स्थापना करने और उसे 
बनाये रखने के िजम्मेदार है। 

 
D. सं�हता क� अवलेहना अथवा उल्लंघन करने के प�रणामस्वरूप एक समी�ा क� जाएगी, िजसके 

संभा�वत रूप से, गंभीर प�रणाम हो सकत ेह�, जैसे उपयुक्त अनुशास�नक कारर्वाई और नौकर� 
से �नकालना और संभव तौर पर �स�वल अथवा आपरा�धक कारर्वाई, य�द लागू हो।  
 

VI. �दशा�नद�श 
 

A. �हत का टकराव 
 

आपको �कसी भी ऐसी िस्थ�त को नज़रअंदाज करना चा�हए, िजसम� आपके �नजी �हत� एवं 
NCLH के �हत� के बीच टकराव शा�मल हो सकता हो। �हत के टकराव क� िस्थ�त तब उत्पन्न 
हो सकती है, जब कोई �नदेशक, अ�धकार� अथवा ट�म का सदस्य ऐसी कारर्वाई करता है 
अथवा उसके ऐसे �हत होते ह�, जो उसके �लए NCLH के काम को �नष्प�ता से एवं प्रभावी रूप 
से करने को मिुश्कल बना सकते ह�। �हत के टकराव क� िस्थ�त तब भी उत्पन्न हो सकती है, 
जब कोई �नदेशक, अ�धकार� अथवा ट�म का सदस्य, या उसके प�रवार का कोई सदस्य, 
NCLH म� उसके पद के कारण अनु�चत �नजी लाभ प्राप्त करता है। ट�म के सदस्य� और उनके 
पा�रवा�रक सदस्य� को ऋण देना अथवा ऋण क� गारंट� देना �हत का टकराव उत्पन्न कर 
सकता है। NCLH को 2002 के Sarbanes-Oxley Act (सरबेन्स-ऑग्जले एक्ट) के अंतगर्त, 
कुछ सी�मत छूट� के अधीन, �नदेशक� और कायर्कार� अ�धका�रय� को �नजी ऋण के रूप म� 
के्र�डट बढ़ाने अथवा इसक� व्यवस्था करने से विजर्त �कया गया है। मौजूदा अथवा सभंावी 
एज�ट�, प्र�त�न�धय�, व्यावसा�यक साझेदार�, आपू�त र्कतार्ओं, ग्राहक�, �वके्रताओं, सलाहकार�, 
स्वतंत्र ठेकेदार� (“ततृीय प��”) एवं प्र�तयो�गय� के साथ सौदा करते समय, आपको �नजी लाभ 
को परे रखकर NCLH के बेहतर �हत म� काम करना चा�हए। 

 
आपको उपहार, उपदान, सहायता अथवा अन्य लाभ लेने से भी बचना चा�हए, जो हमार� ओर 
से आपके �नणर्य को प्रभा�वत कर सकते ह� अथवा इसके कायार्न्वयन को प्रभा�वत करने वाले 
प्रतीत हो सकते ह�। �कसी वास्त�वक अथवा संभावी ततृीय प� द्वारा पेश �कया गया कोई भी 



नै�तक व्यापार आचार सं�हता 
 

प्रभावी तार�ख:  11/9/2020 
 

कंपनी अपने �नदेशक मंडल क� कारर्वाई द्वारा �कसी भी समय इस नी�त को बदलने, हटाने, संशो�धत करने अथवा समाप्त करने का अ�धकार सरु��त रखती है। 
पषृ्ठ 3 कुल 16 

 
 

बड़ा उपहार अथवा सहायता, चाहे उपहार अथवा सहायता वास्त�वक रूप म� हो अथवा �कसी 
सेवा या व्यिक्तगत लाभ के रूप म� हो, अस्वीकार क� जानी चा�हए, जब तक �क आपके 
सुपरवाइजर द्वारा अथवा कायर्कार� अ�धकार� या �नदेशक होने क� िस्थ�त म� उनके द्वारा, 
समय-समय पर लेखा स�म�त (ऑ�डट क�मट�) या �नदेशक मंडल द्वारा उस उपहार या 
सहायता क� स्वीकृ�त मजूंर न क� गई हो। यह �नषेध व्यावसा�यक जीवन के साधारण सौजन्य 
पर लागू करने के �लए नह� ं है, जैसे अपयार्प्त मूल्य के टोकन उपहार, �कसी व्यावसा�यक 
संबंध को संयोग से मामूल� मनोरंजन, या �कसी सामािजक प्रकार का सामान्य आवभगत करना 
या प्राप्त करना। 

 
1. बाहर� नौकर� (�नदेशक� पर लागू नह� ंहै) 

 
a. आपको बाहर� नौकर� स्वीकार करने से अथवा जार� रखने से पहले अपने 

सुपरवाइजर और �वभाग के प्रमुख से मंजूर� प्राप्त करनी होगी। HR द्वारा 
इसक� अनुकूलता के �लए समी�ा क� जानी चा�हए। 

 
b. यह अपे�ा क� जाती है �क आप ऐसे बाहर� रोजगार से नह� ं जुड़�गे, िजस 

कारण NCLH के �हत से समझौता करना पड़,े उस रोजगार स�हत जो: 
 

i. NCLH क� ग�त�व�धय� के साथ प्र�तस्पधार् करता है; 
 

ii. िजसम� NCLH क� गैर-सावर्ज�नक आंत�रक जानकार� (जैसा �क 
सेक्शन VI.F म� प�रभा�षत �कया गया है) उपकरण, सामान अथवा 
सु�वधाओं का कोई भी प्रयोग शा�मल है; 

 
iii. आ�थर्क संर�ण सा�बत करता हो अथवा बाहर� �नयोक्ता के NCLH 

द्वारा सम�थर्त हो; अथवा 
 

iv. प्र�तकूल रूप से NCLH क� साख को प्रभा�वत करता हो। 
 

c. यह अपे�ा क� जाती है �क मंजूर� प्राप्त बाहर� रोजगार NCLH म� आपके कायर् 
प्रदशर्न को प्र�तकूल रूप से प्रभा�वत नह�ं करेगा। इन प्र�तकूल प्रभाव� म� 
शा�मल ह�, परंतु इन तक ह� सी�मत नह� ं ह�: अनुपिस्थ�त, �श�थलता, जल्द� 
चले जाना, कह� ं बाहर आने-जाने से इन्कार करना, ओवरटाइम अथवा 
कायर्समय के बाद के घंटे या �शफ्ट� म� काम करने के �लए इन्कार करना। 

 
d. आप �कसी भी ऐसी कंपनी के साथ पूणर्का�लक, अंशका�लक अथवा अस्थायी 

नौकर� स्वीकार नह� ंकर सकते, जो NCLH के साथ व्यवसाय करती है, जब 
तक �क HR द्वारा इसक� समी�ा न क� गई हो और पहले से ह� NCLH द्वारा 
�ल�खत म� उस पद क� स्वीकृ�त न द� गई हो। नौकर� पर इस �नषेध म� �कसी 
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भी उस कंपनी म� एक सलाहकार अथवा परामशर्दाता के तौर पर काम करना 
शा�मल है, जब तक �क वह ग�त�व�ध NCLH के एक प्र�त�न�ध के तौर पर 
अ�त�रक्त मआुवजे के �बना नह� ंक� जाती है और HR और CETHO द्वारा 
पहले से ह� �ल�खत म� इसक� मजूंर� न द� गई हो। 

 
e. NCLH के मखु्य कायर्कार� अ�धकार� (Chief Executive Officer) (“CEO”) एवं 

अध्य�, ब्रांड मुख्य कायर्कार� अ�धका�रय�, मुख्य �व�ीय अ�धकार�, कायर्कार� 
उपाध्य��, व�रष्ठ उपाध्य��,  व�रष्ठ �नदेशक�, उपाध्य�� एवं �नदेशक-स्तर के 
ट�म के सदस्य� से अपे�ा क� जाती है �क वे अपनी पूर� �क्रयाशील ऊजार् को 
NCLH म� अपने कायर् करने म� लगाएं। इस प्रकार, य�द आप इनम� से �कसी भी 
पद पर ह�, तो आप वेतन वाले बाहर� पद स्वीकार नह�ं कर सकते। �कसी भी 
छूट क� समी�ा क� जानी व CETHO अथवा CEO द्वारा मजूंर� द� जानी 
जरूर� है। 

 
2. �व�ीय �हत 

 
a. NCLH के साथ व्यवसाय करने वाल� �कसी भी संस्था अथवा जो NCLH का 

प्र�तद्वंद्वी है, म� प्रत्य� अथवा अप्रत्य� �व�ीय �हत, सभंावी �हत का टकराव 
प्रद�शर्त करता है और पूणर् रूप से इसक� �रपोटर् आपके सुपरवाइजर और �वभाग 
प्रमुख को क� जानी जरूर� है। य�द आपके पास अथवा आपके कर�बी 
पा�रवा�रक सदस्य के पास सावर्ज�नक रूप से �कसी स्वा�मत्व वाल� संस्था, जो 
�कसी ऐसे खुले बाजार, जो NCLH के साथ व्यापार करता है अथवा NCLH का 
प्र�तस्पद्र्धी है, का �नय�मत रूप से अनु�चत लाभ उठाती थी, म� बकाया शेयर� 
का एक प्र�तशत से अ�धक का स्वा�मत्व हो तो आपको अपने सुपरवाइजर (या, 
�नदेशक� के �लए, लेखा पर��ा स�म�त या �नदेशक मंडल) से सलाह लेने क� 
आवश्यकता है। NCLH ऐसे �व�ीय �हत के प्रकट�करण क� मांग कर सकती है, 
य�द इसे NCLH के बेहतर �हत के साथ टकराव म� होने का �हत माना जाता 
है। य�द आप �नदेशक-स्तर पर अथवा इसके बड़ ेस्तर पर, या आप NCLH के 
�नदेशक मंडल म� �नदेशक ह�, तो आपको NCLH के प्रत्य� प्र�तस्पद्र्�धय� 
(प्रत्य� प्र�तस्पद्र्�धय� को Carnival Corporation एवं Royal Caribbean 
Cruises Ltd. के तौर पर प�रभा�षत �कया जाता है) म� कोई स्वा�मत्व रखने क� 
अनुम�त नह� ंहै क्य��क �कसी भी स्वा�मत्व को �हत का टकराव माना जाएगा, 
�सवाय वै�वध्यपूणर् म्युचुअल फंड अथवा इस प्रकार के �नवेश फंड के द्वारा 
अप्रत्य� �हत� के �लए, िजसम� लागू NCLH ट�म के सदस्य �नवेश के चयन के 
संबंध म� �कसी �ववेक का प्रयोग नह� ंकरता। 

 
b. आप उन व्यिक्तय� अथवा संस्थाओं से NCLH क� ओर से सामान अथवा 
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उपकरण नह� ंखर�द सकते या �कराए पर नह�ं ले सकते, िजनसे आपका संबंध 
है अथवा िजसम� आप �हत रखते ह�। इसके अलावा, आप �कसी भी ऐसे लेन-देन 
म� खुद के �लए या �कसी ततृीय प� के �लए कोई भी अ�निश्चत लाभ शा�मल 
नह�ं कर सकते। ऐसे लेन-देन म� प्रवेश करने के पहले ऐसे �कसी भी प्रस्ता�वत 
लेनदेन का मूल्यांकन के �लए CETHO को खुलासा �कया जाना चा�हए। 

 
c. NCLH क� प्रापट� म� और कायर् समय के दौरान �कसी भी प्रकार के लालच क� 

अनुम�त नह�ं है। आप NCLH क� साथी ट�म के सदस्य� को उत्पाद बेचने म� 
शा�मल नह� ंहो सकते व न ह� आप अपने कायर् �ेत्र म� इन उत्पाद� को रख 
सकत ेह�। 

 
3. उपहार एवं उपदान 

 

a. आप एवं आपके कर�बी पा�रवा�रक सदस्य NCLH के साथ व्यवसाय करने वाले 
अथवा व्यवसाय करने क� इच्छा रखने वाले �कसी भी व्यिक्त अथवा संस्था से 
उपहार स्वीकार नह�ं कर सकते, मामलू� मूल्य के उपहार� के अलावा, ततृीय 
प�� स�हत (जैसा �क सेक्शन VI.A म� प�रभा�षत �कया गया है)। मामूल� मूल्य 
$200 से कम के �रटेल मूल्य वाल� �व�ापन संबंधी वस्तुओं अथवा कायर्क्रम� 
का उल्लेख करता है और ये कभी-कभार �दए जाते ह� (जैसे कोई कैलंडर, हॉ�लड े
�गफ्ट बास्केट अथवा ततृीय प� द्वारा प्रायोिजत चै�रट� कायर्क्रम अथवा घूमने-
�फरने क� �टकट�) और य�द अनुकूल व्यवहार करने के �लए कोई खचर् नह� ं
�लया गया हो अथवा अपे�ा न क� हो। 

 
b. �कसी मौजूदा अथवा संभा�वत ततृीय प�, �वके्रता या प्र�तस्पद्र्धी से कभी भी 

�कसी भी प्रकार के कोई नकद उपहार  या रा�श स्वीकार नह� ंक� जा सकती। 
$200 से अ�धक मलू्य क� �कन्ह� ंवस्तुओं, उपहार काड� अथवा कायर्क्रम� के 
�लए आमंत्रण� क� मजूंर� CETHO द्वारा द� जानी जरूर� है और HR को उस 
मंजूर� क� प्र�त के साथ �ल�खत म� व आपके �वभाग के उपाध्य� को प्रकट 
�कया जाना जरूर� है। सामान्य तौर पर, ये उपहार यह स्पष्ट करते हुए भेजने 
वाले को वापस �कए जाने जरूर� ह� �क आप कंपनी क� नी�त के अनुसार कायर् 
कर रहे ह�। सेवा क� सराहना के �लए एक व्यिक्त या संस्था से एक कल�डर वषर् 
म� �कस ट�म के सदस्य को $50 तक के �गफ्ट काडर् क� अनुम�त होगी। उन 
कुछ उदाहरण� म�, िजनम� $200 से अ�धक मूल्य के उपहार को वापस करना 
सचमचु अव्यावहा�रक हो (जैसे ट�म/कम� दल के सदस्य को ग्राहक क� 
पहचान), आपसे अपे�ा क� जाती है �क आप इसे रखने क� अथवा इसे चै�रट� 
को दान करने क� अनुम�त प्राप्त करने के �लए HR को इसके बारे म� बताएं। 
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c. उन �वशेष प�रिस्थ�तय�, जो इस नी�त के उल्लंघन म� प्रतीत हो सकती ह�, के 
संबंध म� सवाल� पर �वचार करने और उन्ह� स्वीकार करने से पहले HR 
और/अथवा CETHO के साथ उनक� समी�ा क� जानी चा�हए। 

 
4. कर�बी पा�रवा�रक सदस्य� क� नौकर� 

 
a. �हत का टकराव तब होगा, य�द आप अपने कर�बी पा�रवा�रक सदस्य को �रपोटर् 

करते ह� अथवा य�द आपका कोई कर�बी पा�रवा�रक सदस्य उसी �वभाग म� 
आपक� उसी अथॉ�रट� के अंदर हो। य�द NCLH द्वारा आपके �कसी कर�बी 
पा�रवा�रक सदस्य क� �नयुिक्त �कसी ऐसे पद पर क� गई है, जो आपके �लए 
प्रत्य� रूप से �नर��णात्मक अथवा मातहत है अथवा आपक� उसी अथॉ�रट� के 
अंदर हो, तो आपसे अपे�ा क� जाती है �क आप उस िस्थ�त के उत्पन्न होने 
से पहले ह� HR को �रपोटर् कर�। 

 
b. आपके �कसी कर�बी पा�रवा�रक सदस्य को आपके �वभाग म� अथवा उस �वभाग 

के बाहर �कसी अन्य पद पर काम करने क� अनुम�त नह�ं है, िजसम� NCLH 
का मानना है �क एक अंत�नर्�हत �हत का टकराव मौजूद हो सकता है। 

 
c. �कसी प्र�तस्पद्र्धी अथवा NCLH क� ओर से कायर् करने वाले �कसी ततृीय प� 

द्वारा आपके कर�बी पा�रवा�रक सदस्य क� नौकर� संभा�वत रूप से �हत के 
टकराव क� समस्या उत्पन्न कर सकती है। इससे पहले �क आपका वह 
पा�रवा�रक सदस्य �कसी ऐसे रोजगार संबंध से जुड़,े आपसे अपे�ा क� जाती है 
�क आप HR को उस रोजगार िस्थ�त क� �रपोटर् कर�। य�द CETHO �नधार्�रत 
करता है �क टकराव अथवा टकराव क� प्रती�त मौजूद है, तो इस संबंध म� एक 
�नणर्य �कया जाएगा �क NCLH के �हत क� सुर�ा के �लए कौन-सी कारर्वाई 
क� जानी जरूर� है। 

 
d. “कर�बी प�रवार” को आपके प�त, पत्नी, जीवनसाथी, सहवास साथी, माता, 

�पता, सौतेले माता-�पता, बच्च�, सौतेले बच्च�, भाई, बहन�, सौतेले भाईय�, 
सौतेल� बहन�, दादा-दाद�, पोते-पो�तय�, सास, ससुर और आपके बच्च�, भाई व 
बहन के प�त-पत्नी अथवा जीवनसाथी या �कसी ऐसे व्यिक्त के तौर पर 
प�रभा�षत �कया गया है, जो आपके ह� घर म� रह रहा हो। NCLH म� नौकर� के 
�लए �कसी भी अ�त�रक्त पा�रवा�रक संबंध (जैसे ताऊ-चाचा, ताई-चाची, 
भतीिजयां, भतीजे आ�द) के बारे म� बताना जरूर� है और HR द्वारा इसक� 
जाचं क� जाएगी। 
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5. संबंध 
 

a. कभी-कभार, ट�म के सदस्य� के बीच सहम�त से रोमां�टक और/अथवा यौन 
संबंध या अव्यवहायर् �ल�वगं संबंध बन सकते ह�। �कसी सुपरवाइजर और ट�म 
के �कसी सदस्य के बीच ऐसे संबंध, िजनम� ट�म के दसूरे सदस्य क� प्रग�त 
अथवा कायर् को प्रभा�वत करने क� सुपरवाइजर क� �मता हो, पूर� तरह से 
विजर्त ह�। इसके अलावा, ये �दशा�नद�श तब भी लागू होते ह�, य�द ट�म का 
कोई सदस्य NCLH के �कसी कमर्चार�, ततृीय प� के साथ ड�ेटगं कर रहा हो 
अथवा जब भी कोई संबंध �हत का टकराव अथवा अनुपयुक्तता क� संभावना 
उत्पन्न करता हो। 

 
b. य�द ऐसे संबंध �कसी सुपरवाइजर और ट�म के �कसी सदस्य के बीच बनते ह�, 

तो सुपरवाइजर HR (तट साइड अथवा �शपसाइड, जैसे भी लागू हो) को उस 
संबंध के बारे म� बताने क� अपे�ा क� जाती है ता�क शा�मल व्यिक्तय� क� 
िजम्मेदा�रय� म� बदलाव �कया जा सके अथवा NCLH के अंदर के स्थान म� 
ट्रांसफर �कया जा सके। HR उपयुक्त कारर्वाई �नधार्�रत करने के �लए 
सुपरवाइजर के साथ और ट�म के सदस्य के प्रबंधन के साथ �मलकर काम 
करेगा। 

 
c. ट�म के ऐसे सदस्य� को कायर्कार� संबंध� म� होने क� अनुम�त नह� ंहै, जो ऐसी 

िस्थ�तयां उत्पन्न कर सकत े ह�, जो केवल NCLH के �ववेक से, उनके कायर् 
प्रदशर्न को अथवा दसूर� के कायर् प्रदशर्न को अनावश्यक रूप से प्रभा�वत करते 
ह�। य�द ट्रांसफर अथवा बदलाव संभव न हो, तो ट�म के एक सदस्य को 
NCLH के साथ स्वैिच्छक रूप से नौकर� से हटाने क� आवश्यकता हो सकती है। 

 
d. �शपसाइड ट�म के सदस्य� को एक ह� अथॉ�रट� के अंदर संबंध� म� शा�मल होने 

क� अनुम�त तभी होगी, य�द संबंध �कसी �नकटतम सुपरवाइजर और �नकटतम 
मातहत के बीच न ह�। �कसी �नकटतम सुपरवाइजर और �नकटतम मातहत के 
बीच मौजूदा अथवा 15 अगस्त, 2015 से पहले के �शपसाइड संबंध� क� 
अनुम�त होगी, य�द HR को बताया गया हो। 

 
e. य�द अन्य अनुमत ड�ेटगं संबंध� के कारण कायर्स्थल म� कोई समस्याएं उत्पन्न 

होती ह�, तो NCLH आवश्यकता होने पर उ�चत कारर्वाई करेगा। 
 

f. चाहे संबंध� के बारे म� बताया गया हो या नह�ं, य�द उस संबंध के कारण 
आपक� नौकर� नकारात्मक रूप से अथवा अन्य प्रकार से प्रभा�वत हुई थी, तो 
आपको तुरंत HR (तट साइड अथवा �शपसाइड, जो भी लागू हो) से संपकर्  
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करना चा�हए। 
 

B. काप�रेट अवसर 
 

जब ऐसा करने का अवसर आता है तो �नदेशक�, अ�धका�रय� और ट�म के सदस्य� का क�र्व्य है 
�क वे NCLH के उ�चत �हत� को प्रमुखता द�। �नदेशक�, अ�धका�रय� व ट�म के सदस्य� के �लए 
खुद उन �नजी अवसर� का लाभ उठाना �न�षद्ध है, जो �नदेशक मंडल क� सहम�त के �बना 
काप�रेट प्रॉपट�, आंत�रक जानकार� (जैसा �क सेक्शन VI.F म� प�रभा�षत �कया गया है) अथवा 
पद के इस्तेमाल के माध्यम से प्राप्त �कए गए ह�। ट�म का कोई भी सदस्य �नजी लाभ के �लए 
काप�रेट प्रॉपट�, आंत�रक जानकार� अथवा पद का इस्तेमाल नह� ंकर सकता और ट�म का कोई 
भी सदस्य NCLH के साथ प्रत्य� रूप से अथवा अप्रत्य� रूप से प्र�तस्पद्र्धा नह� ंकर सकता।  

 
C. अन�धकृत भुगतान 

 
NCLH क� यह नी�त है �क व्यवसाय संबंधी प्रत्येक लेनदेन ईमानदार� से �कया जाए, चाहे 
स्थानीय �व�धया ंऔर परंपराएं अलग क्य� न ह� और संयुक्त राज्य (“U.S.”) के कानून� एवं 
�व�नयम� का पूर� तरह से पालन �कया जाए, �वशेष रूप से �वदेशी भ्रष्ट व्यवहार अ�ध�नयम व 
अन्य देश� के भ्रष्टाचार-�वरोधी कानून� एवं �व�नयम� का, िजनम� NCLH व्यवसाय करती है, यूके 
भ्रष्टाचार �वरोधी अ�ध�नयम 2010 स�हत (अ�धक जानकार� के �लए CORP-1501  भ्रष्टाचार 
�वरोधी नी�त देख�)। 

 
1. राजनी�तक योगदान 

 
NCLH के CEO और अध्य� क� मजूंर� के �बना �कसी भी राजनी�तक उम्मीदवार या 
राजनी�तक दल को काप�रेट �न�धय� या अन्य काप�रेट प�रसंप��य� से प्रत्य� या परो� 
रूप से या ततृीय प�� के ज�रये कोई भी चंदा नह� ं �दया जाएगा। �नस्संदेह, आपके 
ड्यूट� पर नह� ं होने के समय म� राजनी�तक उद्देश्य� के �लए व्यिक्तगत �न�धय� से 
चंदा देने और राजनी�तक प्र�क्रया म� �कसी तरह दसूर� तरह क� भागीदार� क� सं�हता के 
द्वारा मनाह� नह�ं है या यह विजर्त नह� ंहै। 

 
इसके अलावा, NCLH कंपनी के प�रसर म� राजनी�तक साम�ग्रय� का प्रदशर्न करना 
�न�षद्ध है, कायार्लय �ेत्र एवं ऑनबोडर् �शप स�हत। 

 
2. ततृीय प�� से भुगतान या उनको भुगतान 

 
आप NCLH के साथ ततृीय प� के व्यवसाय के संबंध म� उसके आचरण को प्रभा�वत 
करने के उद्देश्य से ततृीय प� के कमर्चार� के पास से कभी भी कोई भुगतान नह�ं 
प्राप्त कर�गे और न ह� उसे कोई भुगतान कर�गे (जैसा �क सेक्शन VI.A म� प�रभा�षत 
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�कया गया है)। इस प्रकार के भुगतान� को वा�णिज्यक �रश्वतखोर� समझा जा सकता है 
और इसके फलस्वरूप आपरा�धक अ�भयोग चलाया जा सकता है या द�वानी देयता तय 
क� सकती है। इसके अलावा, NCLH के ट�म के सदस्य� के �लए कंपनी क� प्र�क्रयाओं 
का अनुसरण करना और ततृीय प� के चयन म� आंत�रक �नयंत्रण प्रणाल� का पालन 
करना (PURCH-1001 Corporate Purchasing Policy (काप�रेट खर�द नी�त) के 
अनुसार) जरूर� है क्य��क ये चयन कभी भी �कसी उपहार, आवभगत अथवा भुगतान क� 
प्रािप्त के आधार नह� ंहोने चा�हएं। 

 
3. सरकार 

 
a. भुगतान, �रश्वत। �कसी भी उद्देश्य से, प्रत्य� रूप से अथवा अप्रत्य� रूप से, 

या ततृीय प�� के माध्यम से, अमे�रक� अथवा �वदेशी सरकार� अ�धका�रय� या 
ठेकेदार�/परामशर्दाताओं को �रश्वत, घूस या छूट के रूप म� कोई भुगतान नह� ं
�कए जाएंगे अथवा कोई उपहार नह�ं �दए जाएंगे, िजनम� शा�मल ह�, परंतु इन 
तक सी�मत नह�ं ह�: 

 
i. ऐसे �कसी कायर् या सेवा के �नष्पादन को त्व�रत करना िजसके �लए 

इस प्रकार के अ�धकार� अपनी सरकार� िजम्मेदा�रय� के अंग के रूप म� 
सपंन्न करने के �लए बाध्य ह�; और 

 
ii. व्यवसाय हा�सल करने या उसे बनाये रखने के उद्देश्य से सरकार क� 

�कसी कारर्वाई को प्रभा�वत करने के �लए इस प्रकार के अ�धका�रय� 
को अपने प्रभाव का उपयोग करने के �लए प्रलोभन देना। 

 
b. सुगमता भुगतान। सरकार� अ�धका�रय� अथवा प्रा�धकार के पद पर (जैसे 

सीमाशुल्क, इमीगे्रशन, बंदरगाह एवं नहर अ�धकार�, पायलट आ�द) अन्य 
व्यिक्तय� को �नय�मत सरकार� कायर्, जैसे सीमाशुल्क न लगाना, वीजा क� 
प्र�क्रया करना, सीट� देना आ�द के कायर् को “सरल बनाने” अथवा “शीघ्र 
�नपटाने” के उद्देश्य से �कया गया नकद अथवा वस्तु रूप (जैसे शराब, �सगरेट 
आ�द) भुगतान �न�षद्ध है, जब तक �क स्थानीय �ल�खत कानून द्वारा स्पष्ट 
रूप से इसक� अनुम�त न द� गई हो अथवा ऐसा करना आवश्यक न हो। 
कानूनी रूप से आवश्यक प्रशास�नक सेवाओं या आ�धका�रक रूप से मान्यता-
प्राप्त “फास्ट टै्रक” प्र�क्रया के �लए सरकार� एज��सय� को वैध शुल्क� का 
भुगतान। 
 

c. आवभगत क� कारर्वाइयाँ। जब स्वीकृ�त योग्य हो, सरकार� अ�धका�रय� अथवा 
अन्य व्यिक्तय� को प्रदान �कए गए अथवा उनसे प्राप्त �कए गए आवभगत के 
सभी कायर् जैसे हवाई �कराया, आवास और/या भोजन, उपहार, मनोरंजन और 
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�व�ापन संबंधी खचर् को वैध व्यावसा�यक उद्देश्य� (जैसे दोस्ताना संबंध 
स्था�पत करने के �लए, सद्भावना को बढ़ाने के �लए या उत्पाद एवं सेवाओं को 
प्रद�शर्त करने या उनके बारे म� �वस्तार से बताने के �लए) के �लए 
सद्भावपूवर्क पेश �कया जाना या प्राप्त �कया जाना जरूर� है और यह पारदश�, 
उ�चत एवं हमेशा संतु�लत होना चा�हए। 

 
d. अनुपालन िजम्मेदार�। आपसे अपे�ा क� जाती है �क आप सरकार� व्यावसा�यक 

साझेदार क� व्यावसा�यक ईमानदार� का सम्मान कर� और अमे�रक� संघीय 
सरकार के साथ, एक व्यावसा�यक साझेदार के तौर पर, कोई भी व्यवसाय 
करने के कायर्प्रदशर्न एवं आचरण म� हमेशा लागू संघीय, राज्य, स्थानीय एवं 
अंतरार्ष्ट्र�य कानून�, �नयम� एवं �व�नयम� का पालन कर� और इनके कड़ े
अनुपालन म� कायर् कर�। 

 
D. लेखा पद्ध�तया ं

 
1. NCLH स्वीकृत लेखा �नयम� एवं पद्ध�तय� का पालन करेगी और उ�चत आश्वासन 

प्रदान करने के �लए पयार्प्त आंत�रक लेखा �नयंत्रण प्रणाल� चालू करेगी �क लेनदेन 
केवल स्था�पत नी�तय� एवं प्र�क्रयाओं के अनुसार ह� कायार्िन्वत �कया जाए और यह �क 
ऐसे सभी प्रकार के लेनदेन का पूर� तरह से �हसाब रखा जाए। NCLH के आंत�रक लेखा 
पर��क� एवं बाहर� स्वतंत्र लेखा पर��क� से �कसी भी पूछताछ के जवाब म� पूर� व सह� 
जानकार� द� जानी जरूर� है। 

 
2. �कसी भी कारण से काप�रेट खात�, �रकॉड� अथवा �रपोट� म� कोई भी गलत, भ्रामक 

अथवा झूठ� प्र�विष्टया ंनह� ंक� जाएंगी और �कसी भी उद्देश्य के �लए कोई भी गुप्त 
अथवा अ�ल�खत फंड या संप��या ंप्रमा�णत नह� ंक� जाएंगी। इस इरादे अथवा समझ के 
साथ काप�रेट फंड अथवा अन्य संप��य� से कोई भुगतान प्रवा�नत नह� ं�कया जाएगा या 
�कया नह� ं जाएगा, �क उस भुगतान का कोई भी �हस्सा भुगतान के �लए सहायक 
दस्तावेज� म� वणर्न �कए काय� के अलावा �कसी अन्य उद्देश्य से प्रयोग �कया जाएगा। 
स्था�पत नी�त के अनुसार, सभी भुगतान� के साथ सभी उपयुक्त रूप से मंजूर �कए 
इनवॉयस अथवा रसीद�, व्यय �रपोट� अथवा अन्य व्यावहा�रक दस्तावेज प्रस्तुत �कए 
जाने जरूर� ह�। 

 
3. NCLH म� आपके पद के आधार पर, आपसे यह स�ुनिश्चत करने के �लए जरूर� 

जानकार� प्रदान करने के �लए कहा जा सकता है �क NCLH क� सरकार� �रपोट� पूर�, 
उ�चत एवं समझने योग्य ह� अथवा उनक� शुद्धता के संबंध म� प्रमा�णत ह�। NCLH 
आपसे अपे�ा करती है �क आप इस िजम्मेदार� को बहुत ह� गंभीरता से ल� और NCLH 
क� सरकार� प्रकट�करण शत� के संबंध म� पूछताछ का तुरंत व सह� जवाब द�। 
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E. �व�ीय �रपोट� एवं अन्य जन संचार क� शुद्धता 

 
NCLH क� नी�त है तुरंत ऐसी जानकार� प्रकट करना, जो हमारे व्यवसाय, �व�ीय िस्थ�त के 
संबंध म� और काय� के प�रणामस्वरूप संबं�धत सभी सामग्री म� सह� व पूर� हो। आ�थर्क रूप से 
गलत, अधूर� अथवा असमय �रपो�ट�ग को सहन नह� ं �कया जाएगा और यह NCLH को गंभीर 
रूप से ��त पहंुचा सकती है और इससे कानूनी जवाबदेह� उत्पन्न हो सकती है। अ�धका�रय�, 
�नदेशक� एवं ट�म के सदस्य� को गलत �व�ीय �रपो�ट�ग के सा�य के प्र�त सतकर्  रहना चा�हए व 
तुरंत इसक� �रपोटर् करनी चा�हए। 
 

F. जानकार� क� गोपनीयता 
 

1. आप NCLH के आंत�रक व्यावसा�यक मामल� के बारे म� कंपनी के बाहर �कसी से भी 
चचार् नह� ं कर सकते, �सवाय इसके �क व्यवसाय क� सामान्य �व�ध म� ऐसा करना 
आवश्यक हो। इस नी�त के अंतगर्त गोपनीय मानी जाने वाल� जानकार� के बारे म� 
कंपनी के बारे म� �कसी से चचार् नह� ं क� जा सकती और केवल कंपनी के अंदर ह� 
“जानने क� आवश्यकता” के आधार पर चचार् क� जा सकती है (अ�धक जानकार� के �लए 
CORP-1010 काप�रेट सचंार के प्रकट�करण के �लए नी�त देख�)। 

 
2. आप (i) “आंत�रक जानकार�” का प्रयोग नह� ंकर�गे (वह जानकार�, जो NCLH म� आपक� 

नौकर� होने के कारण प्राप्त हुई हो, जो आम जनता के �लए उपलब्ध न हो), या (ii) 
अपने �नजी लाभ के �लए अथवा अपने कर�बी पा�रवा�रक सदस्य, दोस्त अथवा NCLH 
क� ट�म के �कसी अन्य सदस्य के लाभ के �लए NCLH के काय� के �लए उपयोगी 
�वशेष व्यावसा�यक, गोपनीय अथवा टे्रडमाकर्  युक्त जानकार� का प्रयोग नह�ं कर�गे। आप 
�कसी भी आंत�रक जानकार� क� गोपनीयता बनाए रख�गे। गैर-सावर्ज�नक जानकार� क� 
सामग्री के आधार पर प्र�तभू�त बाजार म� व्यापार के �वरुद्ध �नषेध पर अ�धक जानकार� 
प्राप्त करने के �लए अनुभाग VI.G देख�। 

 
3. वे वस्तुएं, जो स्पष्ट रूप से गोपनीय अथवा टे्रडमाकर्  युक्त ह�, उनम� शा�मल ह� परंतु इन 

तक सी�मत नह�ं ह�, नए अथवा प्रस्ता�वत उत्पाद� संबंधी जानकार�, यात्रा�ववरण, 
तकनीक� उपलिब्धयां, यात्री डटेाबेस, ग्राहक सू�चयां, �बक्र�, आय, �व�ीय आँकड़,े 
व्यवसाय एवं माक� �टगं योजनाएं, कमर्चा�रय� क� जानकार�, वेतन डटेा व प्रस्ता�वत 
�वलय, संयकु्त उपक्रम अथवा अ�धग्रहण। NCLH म� आपक� नौकर� के दौरान आपके 
द्वारा अथवा NCLH क� ट�म के अन्य सदस्य� द्वारा �वक�सत �कए गए सॉफ्टवेयर 
कोड व इंजी�नय�रगं �डजाइन� को भी उसी तरह टे्रडमाकर्  युक्त जानकार� माना जाता है, 
जैसे �कसी भी आंत�रक जानकार�, व्यावसा�यक भेद आ�द को माना जाता है। ऐसी �कसी 
भी जानकार� का अन�धकृत प्रकट�करण हमार� प्र�तस्पद्र्धा के �लए काफ� महत्वपूणर् और 
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NCLH को ��त पहंुचाने वाला हो सकता है तथा इसके �लए आपके �खलाफ �स�वल 
और/अथवा आपरा�धक कारर्वाई क� जा सकती है। 

 
4. NCLH क� ट�म के सभी सदस्य� के �लए वी�डयोटे�पगं, फोटोग्राफ� और ऑ�डयो �रकॉ�ड�ग 

के संबंध म� �नम्न �दशा�नद�श� का पालन करना जरूर� है: 
 

a. जब तक �क जनसंपकर्  ट�म द्वारा �ल�खत म� अ�धकार न �दया जाए, तब तक 
आपके �लए ऑनलाइन आइटम� पोस्ट करने अथवा अन्य प्रकार से �चत्र� का 
प्रचार करने के उद्देश्य से कंपनी प�रसर म�, NCLH के जहाज� स�हत (गैर-
मेहमान �ेत्र� म�) म� वी�डयोटे�पगं, फोटोग्राफ� और/अथवा ऑ�डयो �रकॉ�ड�ग म� 
शा�मल होना �न�षद्ध है। 

 
b. जब तक �क जनसंपकर्  ट�म द्वारा �ल�खत म� अ�धकार न �दया जाए, तब तक 

आपके �लए ऑनलाइन आइटम� पोस्ट करने अथवा अन्य प्रकार से �चत्र� का 
प्रचार करने के उद्देश्य से (गैर-मेहमान �ते्र� म� �लए गए) ऐसी वी�डयोटे�पगं, 
फोटोग्राफ� और/अथवा ऑ�डयो �रकॉ�ड�ग म� शा�मल होना �न�षद्ध है, िजसम� 
NCLH के लोगो अथवा वद� शा�मल हो। जनसंपकर्  ट�म द्वारा प्र�श�ण अथवा 
जाचं उद्देश्य� के �लए इस आइटम के �लए छूट द� जा सकती है। 

 
5. NCLH के मेहमान, ट�म के सदस्य और �वके्रता अपनी �नजी जानकार� के �लए NCLH 

पर भरोसा करते ह�। NCLH क� नी�तया ं और कई राज्य� और देश� के कानून जहां 
NCLH काम करती है, NCLH ट�म के सदस्य� से इस डटेा को अन�धकृत पहंुच से बचाने 
के �लए उपाय करने और व्यिक्तगत जानकार� इकट्ठा करते समय सतकर्  रहने क� मांग 
करते ह�। य�द इन नी�तय� और कानून� के बारे म� आपके पास प्रश्न ह�, तो कृपया 
CETHO से सपंकर्  कर�। 

 
आंत�रक जानकार� के गैर प्रकट�करण के संबंध म� उम्मीद� और इस नी�त को मानने क� आपक� 
इच्छा NCLH म� आपक� नौकर� समाप्त होने पर भी हटाई नह�ं जाएगी, चाहे नौकर� से हटाने का 
कारण जो भी हो। 

 
G. अनुपालन 

 
1. आपसे अपे�ा क� जाती है �क आप अपने आचरण म� नै�तकता व ईमानदार� के 

उच्चतम मानक� का पालन कर�। जो आचरण NCLH क� ईमानदार�, अखंडता, 
�नष्प�ता, प्र�तष्ठा के संबंध म� सवाल उत्पन्न कर सकता है अथवा ग�त�व�धयां, जो 
NCLH के �लए श�म�दगी का कारण बन सकती ह� अथवा इसक� प्र�तष्ठा को ��त पहंुचा 
सकती ह�, �न�षद्ध ह�। अनै�तक, गैरकानूनी अथवा गलत व्यावसा�यक आचरण क� 
�कसी भी ग�त�व�ध को नज़रअंदाज �कया जाना जरूर� है और �ात अपरा�धय� अथवा 
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अनै�तक संस्थाओं अथवा व्यिक्तय� के साथ कोई भी ग�त�व�ध अथवा कोई भी 
व्यावसा�यक आचरण पूर� तरह से �न�षद्ध है। 

 
2. NCLH हमार� प्र�तस्पद्र्धा को �नष्प� रूप से व ईमानदार� से बेहतर प�रणाम देना 

चाहती है। हम सव��म कायर्प्रदशर्न से प्र�तस्पद्र्धात्मक लाभ चाहते ह�, कभी भी 
अनै�तक अथवा अवैध व्यावसा�यक पद्ध�तय� के माध्यम से नह�।ं टे्रडमाकर्  युक्त 
जानकार� को चुराना, व्यावसा�यक भेद क� जानकार� रखना, जो मा�लक क� सहम�त के 
�बना प्राप्त क� गई थी अथवा अन्य कंप�नय� के पहले के या मौजूदा कमर्चा�रय� को 
ऐसे प्रकट�करण� के �लए राजी करना �न�षद्ध है। आपको सभी लागू कानून� एवं 
�व�नयम� का पालन करना होगा और आपसे अपे�ा क� जाती है �क आप ग्राहक�, 
क्लाइंट्स एवं NCLH क� साथी ट�म के सदस्य�, NCLH के प्रबंधन एवं आम जनता के 
साथ ईमानदार�, नै�तकता एवं �नष्प� रूप से व्यवहार कर�। आपसे अपे�ा क� जाती है 
�क आप अपने कायर् से संबं�धत िजम्मेदा�रयां �नभाते हुए नै�तक व्यापार आचरण के 
संभा�वत उच्चतम मानक� को लागू कर�। ट�म के �कसी भी सदस्य को �वशेषा�धकृत 
जानकार� को जाल� बनाने, उसे �छपाने, उसका दरुुपयोग करने, महत्वपूणर् तथ्य� क� 
�मथ्या प्रस्तु�त करने अथवा �कसी अन्य इरादतन अनु�चत-सौदा पद्ध�त के माध्यम से 
�कसी का भी अनु�चत लाभ नह�ं उठाना चा�हए। NCLH को सभी उपयुक् त �वश्वासरोधी 
और प्र�तस्पधार् कानून� का पालन करना होगा। NCLH ट�म के सदस्य� को कभी भी 
प्र�तस्प�धर्य� के साथ क�मत� पर चचार् नह� ंकरना चा�हए या क�मत�, छूट�, ग्राहक या 
�ेत्र के आवंटन के बारे म� औपचा�रक या अनौपचा�रक समझौते नह� ंकरने चा�हएं, या 
�वशेष ग्राहक� या �वके्रताओं के साथ व्यापार करने से इंकार करने के �लए अनुबंध नह� ं
करने चा�हएं। य�द आपके पास �वश्वासरोधी और प्र�तस्पधार् कानून� से सबंं�धत प्रश्न ह�, 
तो कृपया CETHO से संपकर्  कर�  

 
3. आपसे अपे�ा क� जाती है �क आप NCLH के सभी उपकरण�, सामान, खात� एवं 

�रकॉड� के NCLH के स्वा�मत्व का सम्मान कर�। खाते एवं �रकॉडर् NCLH क� कंपनी 
संप�� ह� और इन्ह� तब तक नह�ं हटाया जाना चा�हए, जब तक �क कायार्लय से बाहर 
काम करने के �लए उनक� आवश्यकता न हो, जो आपके कायर् के �लए उ�चत हो (इसम� 
�नयम पुिस्तकाएं (मेनुअल्स), सू�चया ं एवं आपके रोजमरार् के काम म� इस्तेमाल होने 
वाल� जानकार� शा�मल है)। कायार्लय, कंप्यूटर एवं दरूसचंार उपकरण (�कराए पर ल� 
गई संचार लाइन� स�हत) केवल NCLH के इस्तेमाल के �लए ह� और �नजी उद्देश्य� के 
�लए इस उपकरण का �कसी भी प्रकार का प्रयोग �न�षद्ध है। 

 
4. आपके काय� के दौरान, आपके सम� NCLH अथवा अन्य कंप�नय� के बारे म� वह 

जानकार� प्रकट हो सकती है, जो आम जनता के �लए उपलब्ध नह� ं है। प्र�तभू�त 
व्यापार उद्देश्य� के �लए ऐसी गैर-सावर्ज�नक अथवा आंत�रक जानकार� का प्रयोग पूर� 
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तरह से �न�षद्ध है, चाहे आपके द्वारा अथवा आपके कर�बी पा�रवा�रक सदस्य द्वारा 
या �कसी अन्य व्यिक्त द्वारा �कया जाए, िजसे आपने जानकार� प्रदान क� हो सकती 
है। यह न केवल अनै�तक है बिल्क अवैध भी है और इससे आपको �स�वल व 
आपरा�धक दंड �मल सकता है। 

 
5. अमे�रक� कानून �कसी भी उस व्यिक्त को अपने स्टॉक अथवा अन्य प्र�तभू�तय� का 

व्यापार करने से �न�षद्ध करता है, िजसके पास �कसी कंपनी के बारे म� महत्वपूणर् गैर-
सावर्ज�नक जानकार� है। “महत्वपूणर्” जानकार� को आम तौर पर �कसी ऐसी जानकार� 
के तौर पर प�रभा�षत �कया जाता है, जो �कसी संभा�वत �नवेशक को स्टॉक खर�दने, 
बेचने या रखने म� प्रभा�वत कर सकती है। आम उदाहरण� म� शा�मल ह� �व�ीय 
प�रणाम, �व�ीय पूवार्नुमान, संभावी �वलय, अ�धग्रहण अथवा अनावरण, �वशेष उत्पाद 
�वकास व व्यावसा�यक �दशा म� बड़ ेबदलाव। अमे�रक� कानून �कसी भी उस व्यिक्त 
को, िजसके पास �कसी कंपनी के बारे म� महत्वपूणर् गैर-सावर्ज�नक जानकार� है, �कसी 
भी अन्य व्यिक्त को गुप्त सचूना देने के �लए इसका प्रयोग करने से �नषेध करता है, 
जो इस पर व्यापार कर सकता है। 

 
6. कानून का उल्लंघन करने से �स�वल एवं आपरा�धक दंड भुगतना पड़ सकता है, जुमार्ने 

अथवा जेल क� सजा स�हत। य�द आप प्र�तभू�तय� क� खर�द व �बक्र� को संचा�लत 
करने वाले कानूनी �नयम� के बारे म� अ�निश्चत ह�, तो आपको व्यापार करने से पहले 
CETHO से परामशर् लेना चा�हए। य�द आप आंत�रक व्यापार से जुड़ते ह�, तो आप 
तुरंत नौकर� से �नकाले जाने व संभा�वत रूप से अन्य �स�वल एवं आपरा�धक दंड के 
पात्र ह�गे (अ�धक जानकार� के �लए CORP-1601 भे�दया व्यापार नी�त देख�)। 

 
7. अमे�रका एवं कई अन्य देश� ने व्यापार प्र�तरोध �नयम बनाए ह�, जो कुछ ऐसे �न�दर्ष्ट 

देश� अथवा व्यिक्तय� के साथ व्यावसा�यक लेनदेन को �न�षद्ध करते ह�, जो राष्ट्र�य 
सुर�ा एवं �वदेशी नी�त के �लए खतरा उत्पन्न करत ेह�। सामान्य नी�त के मदु्दे के 
तौर पर, NCLH अपनी सभी ग�त�व�धय� म� अमे�रक� अनुमोदन कानून� का पालन 
करने के �लए वचनबद्ध है। NCLH अपने सभी कमर्चा�रय� से अपे�ा करती है �क वे 
हमेशा इस अ�धदेश को कायम रख� व ऐसी ग�त�व�धय� म� शा�मल न ह�, िजनम� 
अमे�रक� अनुमोदन कानून� का पालन नह�ं होता। अमे�रका द्वारा अनुमो�दत मौजूदा 
देश� क� सचूी के �लए, कृपया CETHO से संपकर्  कर�। 

 
8. NCLH और इसके ट�म के सदस्य� से व्यवसाय का संचालन अपे��त पयार्वरण, 

स्वास्थ्य और सुर�ा ("EHS") कानून� और �व�नयम� के अनुपालन म� करने क� उम्मीद 
क� जाती है। NCLH के EHS कायर्क्रम पयार्वरण के संर�ण, NCLH के मेहमान�, ट�म 
के सदस्य� और �वके्रताओं क� सुर�ा और संर�ा सु�निश्चत करने के �लए तैयार �कए 
गए ह�। 
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H. प�पात एवं उत्पीड़न 
 
NCLH क� ट�म के सदस्य� क� �व�वधता एक अद्भुत संप�� है। NCLH दृढता से रोजगार के 
सभी पहलुओं म� समान अवसर प्रदान करने के प्र�त वचनबद्ध है और यह अन्य बात� म� जा�त, 
रंग, धमर्, राष्ट्र�य मूल, आयु, �लगं, यौन �नधार्रण अथवा �वकलांगता के आधार पर कायर्स्थल 
पर �कसी भी रूप म� प�पात या उत्पीड़न को सहन नह�ं करेगी। NCLH म� कोई भी व्यिक्त, जो 
ट�म के दसूरे सदस्य से प�पात करता है या उसे उत्पी�ड़त करता है, उस पर सख्त कारर्वाई क� 
जाएगी, उपयुक्त मामल� म� नौकर� से �नकालने स�हत। ट�म के सदस्य� को �कसी भी अनु�चत 
प�पात अथवा उत्पीड़न क� सूचना तुरंत उपयुक्त प्रबंधक को देनी चा�हए। सभी �शकायत� क� 
उ�चत रूप से और गोपनीयता से जांच क� जाएगी। ट�म का कोई भी सदस्य, जो प�पात अथवा 
उत्पीड़न क� घटनाओं क� �रपोटर् करता है, उससे प्र�तशोध नह�ं �लया जाएगा। 

 
I. मानवा�धकार 

 
NCLH मानव अ�धकार� का समथर्न करता है और बाल शोषण, ज़ब�रया मज़दरू� और मानव 
तस्कर� के सभी रूप� क� �नदंा करता है। य�द आपके पास NCLH या उसके �वके्रताओं से जुड़ े
बाल शोषण, ज़ब�रया मज़दरू� और मानव तस्कर� के बारे म� कोई �चतंाएं ह�, तो आपको 
�रपो�ट�ग हॉटलाइन (अ�धक जानकार� के �लए CORP-0801 �रपो�ट�ग हॉटलाइन नी�त देख�) के 
माध्यम से उस सचूना क� �रपोटर् करने के �लए प्रोत्सा�हत �कया जाता है।  

 
VII. प्र�क्रया 

 
A. यह आवश्यक है �क आप सं�हता के सभी पहलुओं से अवगत ह�। 

 
1. �कराए पर लेने (तट साइड) अथवा �कसी �शप (�शप साइड) से जुड़ते समय, आपको 

सं�हता क� एक प्र�त प्राप्त होगी और आपके �लए प्रमाणीकरण पूरा करना व उस पर 
हस्ता�र करना आवश्यक है। हस्ता�र क� हुई पावती को तट साइड ट�म के सदस्य 
होने क� िस्थ�त म� HR को और कम� दल होने क� िस्थ�त म� पानी के जहाज के 
का�मर्क प्रबंधक को वापस करना होता है। 

 
2. वा�षर्क आधार पर, आपसे समय-समय पर यह प्रमा�णत करने के �लए कहा जाएगा 

�क आपने इस सं�हता को पढ़ �लया है और �कसी भी सभंा�वत टकराव� के बारे म� 
बताया है। इसके अलावा, जब आपको लगे �क आपक� कोई भी ग�त�व�धयां, �हत 
अथवा संबंध आपको सं�हता का पालन न करने के �लए बाध्य कर सकते ह�, तो 
िजतनी जल्द� हो सके, आपको इस बारे म� बताना चा�हए। 

 
3. NCLH सं�हता के उन मानक� को समझने म� आपक� सहायता करने के �लए एक 
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कंपनी अपने �नदेशक मंडल क� कारर्वाई द्वारा �कसी भी समय इस नी�त को बदलने, हटाने, संशो�धत करने अथवा समाप्त करने का अ�धकार सरु��त रखती है। 
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प्र�श�ण कायर्क्रम चालू करेगी, जो आपके �लए आवश्यक ह� और सवाल� का जवाब 
पाने, मागर्दशर्न प्रदान करने और आचरण के इन मानक� के अनुपालन के सं�दग्ध 
उल्लंघन क� �रपोटर् करने अथवा इन सबंंधी �चतंाओं को व्यक्त करने म� आपक� 
सहायता के �लए प्र�क्रयाएं स्था�पत करेगी। उस प्र�श�ण कायर्क्रम के �वकास एवं 
कायार्न्वयन क� िजम्मेदार� CETHO क� होगी। 

 
4. यह आपक� िजम्मेदार� व NCLH क� नी�त है �क आप NCLH क� ट�म के सदस्य� को 

सवाल पूछने, मागर्दशर्न क� मांग करने, इस सं�हता के अनुपालन के संबंध म� सं�दग्ध 
उल्लंघन क� �रपोटर् करने अथवा अपनी �चतंाओं को व्यक्त करने के �लए उत्सा�हत 
कर�। आप इन �नष्कष� क� �रपोटर् अपने सुपरवााइजर, HR, CETHO अथवा �रपो�ट�ग 
हॉटलाइन के माध्यम से कर सकते ह� (अ�धक जानकार� के �लए CORP-0801 The 

Reporting Hotline Policy (�रपो�ट�ग हॉटलाइन नी�त) देख�)। �रपो�ट�ग हॉटलाइन एक 
गुमनाम �रपो�ट�ग प्रणाल� है, िजसे ट�म के सदस्य �दन म� 24 घंटे तथा वषर् म� 365 
�दन प्रयोग कर सकते ह�। सं�दग्ध िस्थ�त क� �रपोटर् करने के कायर् का अथर् जरूर� 
तौर पर यह नह�ं होता �क उल्लंघन हो ह� रहा है, ले�कन �फर भी इसक� समी�ा क� 
जानी जरूर� है। कोई भी �रपोटर् - चाहे वह कानून अथवा सं�हता के उल्लंघन के �लए 
हो, अनु�चत या सं�दग्ध लेखा या ऑ�डट करने संबंधी हो या कोई गलत �व�ीय �रपोटर् 
या अन्य सरकार� प्रकट�करण के �लए हो - गुमनाम रूप से (�बना नाम बताए) क� जा 
सकती है। NCLH दवु्यर्वहार संबंधी �रपोट� अथवा �शकायत� के �लए �कसी भी प्रकार 
के प्र�तशोध अथवा दंड को सहन नह�ं करती, जो सद्भाव से क� गई थी।ं 

 
B. सं�हता को NCLH क� सभी काप�रेट नी�तय� क� एक सपूंणर् रूपरेखा के रूप म� नह� ंमाना जाना 

चा�हए क्य��क सं�हता म� कई नी�तय� के बारे म� बताया गया है। ये नी�तया ंNCLH क� ट�म के 
सभी सदस्य� के �लए आवश्यक आचरण के तर�के पर अ�त�रक्त मागर्दशर्न प्रदान करती ह�, और 
ये NCLH म� आपक� नौकर� म� और इसके दौरान और कुछ िस्थ�तय� म� उसके बाद भी आपके 
�लए उपलब्ध ह�। 
 

VIII. छूट� 
 
इस सं�हता के तहत अ�धका�रय� (जैसा �क 1934 के प्र�तभू�त �व�नमय अ�ध�नयम तहत �नयम 16a-
1(f) म� प�रभा�षत �कया गया है) या �नदेशक� के �लए छूट, िजसम� अंत�नर्�हत छूट� भी शा�मल ह�, 
NCLH क� लेखा पर��ा स�म�त या �नदेशक मंडल द्वारा द� जानी चा�हएं। CETHO अ�धकार� और 
�नदेशक� के अलावा कमर्चा�रय� के �लए इस सं�हता के तहत छूट प्रदान कर सकता है। इस सं�हता के 
तहत अ�धका�रय� या �नदेशक� के �लए �कसी भी छूट का तत्काल शेयरधारक� को खुलासा �कया जाना 
चा�हए जैसा �क लागू कानून या उस स्टॉक एक्सच�ज के �नयम� के अनुसार अ�नवायर् है, िजसम� NCLH 
के शेयर टे्र�डगं के �लए सचूीबद्ध ह�। 
 


	I. परिचय
	II. नीति
	III. उद्देश्य
	IV. कार्यक्षेत्र
	V. जिम्मेदारी
	VI. दिशानिर्देश
	VII. प्रक्रिया

