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िहद कोई सििोगी ऐसी स्स्थति िा घटना से 
अवगि िोिा ि ैजो इस संहििा का उल्ंघन कर 
सकिा ि,ै िो उन्ें नीचे दी गई "ररपोनटिंग उलं्घन" 
में स्स्थति िा घटना की सूचना देनी िोगी। सभी 
सििोगी गुमनाम रूप से थचंिा जाहिर कर सकिे 
िैं। इस संहििा के नकसी भी ननिम का उलं्घन 
करने वाले नकसी भी सििोगी को अनुशासनात्मक 
कारयावाई के अधीन नकिा जाएगा, थजसमें रोजगार 
की समाहति भी शातमल ि।ै

Helios Technologies 
व्ावसाथिक आचरण और नैतिक संहििा

द्लए दोनों Helios आचार संहििा के संिोजन 
में अस्स्त्व में ि।ै सििोगी मूल प्रकाशन पर िा 
कंपनी में शातमल िोने पर इस संहििा की प्राहति 
और सिमति को स्ीकार करेंगे। जैसा उथचि 
िो,अद्यिनों के द्लए आवथधक स्ीकृतििों की 
आवश्यकिा िो सकिी ि।ै सभी सििोतगिों 
को इस संहििा को अवश्य पढ़ना और समझना 
िोगा और पूरी िरि से अनुपालन करना िोगा। 
इस संहििा की अज्ानिा नकसी भी सििोगी 
को इसकी आवश्यकिाओ ंसे छूट निीं देगी। 
संहििा ििां पाई जा सकिी ि:ै https://
ir.heliostechnologies.com/governance-
docs और नकसी भी लागू कमयाचारी पुस्स्का का 
हिस्ा मानी जािी ि,ै थजसे आपके काियास्थल में 
तविररि नकिा जा सकिा ि।ै

िि संहििा उन सभी स्स्थतििों को ननहदभिष् निीं 
करिी ि,ै और उन स्स्थतििों के द्लए अहभप्रेि 
निीं ि,ै थजनमें पुष्, नैतिक ननणयाि द्लए जाने की 
आवश्यकिा िो सकिी ि।ै बस्कि, िि संहििा 
व्ापक रूप से, कंपनी के साि, और सेवा में 
ननहिि नैतिक आचरण के दाथित्वों को रखेानंकि 
करिी ि ैऔर साि िी साि िमार ेमूल मूल्यों को 
पुष् करिी ि।ै सििोतगिों को इस िरि से खुद को 
आचरण करना चाहिए िानक न केवल इस संहििा 
के उलं्घन से बचा जा सके, बस्कि नकसी भी 
नैतिक संिोग की भी उपस्स्थति िो। 

प्रस्ावना
हालांकि दकुिया तेजी से बदल रही 
ह,ै लेकिि,जजस तरह से हम Helios 
Technologies िा प्रबंधि िरते हैं और जजि 
मूल्यों से हम जीते हैं, वे िहीं बदले हैं।

Helios Technologies ("कं पनी") अपने 
ननदेशकों, अथधकाररिों और कमयाचाररिों के न ैति क 
आचरण के उच्चिम मानकों की मांग करिी ि,ै 
थजनसे अपेक्षा की जािी िै नक वे अपने व्वसाि 
का संचालन Helios व्ावसाथिक आचरण और 
नैतिक संहििा ("संहििा") के अनुरूप करें।

िि संहििा कं पनी के सभी ननदेशकों, अथधकाररिों 
और कमयाचाररिों (सामूहिक रूप से,"सििोतगिों") 
और उसके सभी सिािक और सिभातगिों के द्लए 
लागू िै और इसके अलावा, कं पनी िा कं पनी की 
सिािक कं पननिों में से एक पर लागू नकसी भी 
समान िा संबंथधि काियाक्रम के अति ररक्त ि,ै न 
नक बदले में।

िि संहििा कं पनी की अनुपालन नीतििों 
को ननधायाररि करिी िै और कु छ मामलों में 
संहििा में संदहभभिि अथधक तवस्ृि कािायान्विन 
हदशाननददेशों और प्रहक्रिाओ ं द्ारा अनुपूररि िोिी 
ि।ै िि संहििा आपूतिभिकिायाओ ं और िीसरे पक्ष 
के तवकरे् िाओं  और कॉपपोरेट थजम्ेदारी नीति के 
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हििों के टकराव से बचना ि।ै हििों का टकराव िब िोिा 
ि,ै जब नकसी व्थक्त का ननजी हिि कंपनी के हििों के साि 
िस्क्षेप करिा ि,ै िा िस्क्षेप करिा प्रिीि िोिा ि।ै हििों 
के टकराव में शातमल िैं, लेनकन कंपनी के संपथति के अनुथचि 
उपिोग, दरुुपिोग िा ननपटान, कंपनी के साि व्थक्तगि लाभ 
िा प्रतिस्पधाया के द्लए जानकारी िा स्स्थति िक सीतमि निीं िैं, 
चाि ेऐसा लाभ िा प्रतििोतगिा प्रत्यक्ष िा अप्रत्यक्ष िो। इसी 
िरि, नकसी सििोगी को ग्ािक, तवके्रिा, सलािकार, सािी, 
िा प्रत्यक्ष िा अप्रत्यक्ष रूप से कंपनी के साि व्वसाि करने 
वाले नकसी और िा उसकी ओर से उपिार, मनोरजंन, व्ापार के 
अवसर, भुगिान, नककबैक और नकसी अन्य सामान िा सेवाओ ं
को प्रदान करना हििों का टकराव िो सकिा ि।ै व्ावसाथिक 
गतितवथधिों का समियान करने के द्लए उथचि और आवश्यक 
नाममात्र मूल्य के प्रचार आइटम और अन्य सीतमि मनोरजंन, 
बशिदे नक पवूयागामी कभी-कभी िी और गैर-भव् िैं, स्ीकार नकए 
जा सकिे िैं। स्स्थतििाँ जो नक हििों के टकराव के अस्स्त्व का 
संंकेि दे सकिी ि,ै िमेशा स्पष् निीं िो सकिी िैं, और कोई भी 
सििोगी जो उस कािया को करने की िोजना बना रिा ि,ै थजससे 
हििों का टकराव उत्पन्न िो सकिा ि,ै उन्ें अपने पियावेक्षक िा 
अन्य थजम्ेदार कंपनी प्रतिननथध के साि इस संभातवि टकराव 
का समाधान करना चाहिए। और कोई भी सििोगी जो नकसी 
टकराव िा संभातवि टकराव के बार ेमें अवगि िो जािा ि,ै उसे 
िुरिं अपने पियावेक्षक िा अन्य थजम्ेदार कंपनी प्रतिननथध के 
समक्ष टकराव का खुलासा करना चाहिए। कंपनी के ननदेशक 
मंर्ल को नकसी भी ननदेशक और कंपनी के बीच हिि के नकसी 
भी स्पष् टकराव के अस्स्त्व को ननधायाररि और ननपटान करना 
चाहिए।

हििों का टकराव ननष्पक्ष व्विार
सििोतगिों को ग्ािकों, तवके्रिाओ,ं प्रतििोतगिों और एक-
दसूर ेके साि उथचि व्विार करना चाहिए। कंपनी बाजार में 
एक ननष्पक्ष और ईमानदार िरीके से प्रतिस्पधाया करिी ि,ै जो 
नक अनैतिक िा अवैध प्रिाओ ंके बजाि बेििर प्रदशयान और 
ननष्पादन के माध्यम से अपने प्रतिस्पधायात्मक लाभ प्राति करिी 
ि।ै माद्लकाना जानकारी का गलि उपिोग, िरेफेर, छुपाना 
िा नकसी भी जानकारी का दरुुपिोग और भौतिक िथ्ों का 
गलि िरीके से उपिोग करना सभी इस संहििा द्ारा ननतषधि िैं, 
चाि ेइस िरि के कािडों को गैरकानूनी माना जािा ि ैिा निीं। 
सििोतगिों को कंपनी िा उसके व्ावसाथिक पररचालन के 
बार ेमें जानबूझकर गलि बिानी करने िा कंपनी के खािों 
िा ररकॉर्या में नकसी भी गलि िा भ्रामक प्रतवहष् के ननमायाण िा 
सिाििा करना ननषेध ि।ै
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गोपनीि जानकारी और बौद्धिक 
संपदा
सििोतगिों को गोपनीि जानकारी की अखरं्िा को बनाए 
रखना चाहिए और िि सनुनश्चिि करना चाहिए नक इस िरि की 
जानकारी का उपिोग केवल उसके अहभप्रिे उदे्श्यों के द्लए 
नकिा जाए। गोपनीि जानकारी में आम िौर पर कंपनी िा नकसी 
अन्य कंपनी के स्ातमत्व वाली मलू्यवान व्ावसाथिक जानकारी 
शातमल िोिी ि,ै जो प्रतिस्पधिाया सवंदेनशील िोिी ि ैऔर आम 
िौर पर जनिा के द्लए ज्ाि निीं िोिी ि।ै इसमें नकसी व्वसाि 
स ेसबंंथधि कुछ द्लखखि िा मौखखक जानकारी, रे्टा िा दस्ावज़े 
शातमल िो सकि ेिैं, थजसमें तबना नकसी सीमा के, वियामान िा 
भावी ग्ािक िा तवके्रिा की सचूी, मलू्य ननधायारण िा छूट सबंधंी 
जानकारी, हदशाननददेश, मनैअुल, िकनीकी जानकारी िा थचत्र, 
मानक संचालन प्रहक्रिा, व्थक्तगि नोट, काियापत्रकों, कंप्टूर 
रे्टा, स्ोि कोर्, प्रसु्तििा,ँ सचंालन िा तबक्री और तवपणन से 
सबंथंधि कंपनी के ज्ापन, िकनीक और अध्यिन, तवतिीि और 
कॉपपोरटे ररकॉर्या और लतंबि िा भतवष्य के अथधग्िण, तवननवेशों 
िा इसी िरि के लनेदेन स ेसबंथंधि जानकारी शातमल िैं। 

िहद कोई सििोगी इस बार ेमें अननश्चिि ि ैनक क्ा कुछ तवथशष् 
जानकारी गोपनीि ि ैऔर क्ा प्रतिबंध लागू िो सकिे िैं, िो 

कृपिा कानूनी तवभाग से संपकया  करें, संपकया  जानकारी पृष् 12 पर 
पाई जा सकिी ि।ै 

बौद्धिक संपदा में कंपनी िा नकसी अन्य संस्था के स्ातमत्व 
वाले ट्रे्माकया , व्ावसाथिक नाम, र्ोमेन नाम, सॉफ्टवेिर, पेटेंट 
और व्ापार रिस्य शातमल िैं। ऐसी संपथति का उथचि उपिोग 
नकिा जाना चाहिए और दसूरों द्ारा उल्ंघन से संरद्क्षि नकिा 
जाना चाहिए। बौद्धिक संपदा के नकसी भी अनथधकृि उपिोग 
से उल्ंघन करने वाले पक्ष पर गंभीर दाथित्व लागू िो सकिा 
ि।ै िहद नकसी सििोगी का कंपनी िा नकसी अन्य संस्था की 
बौद्धिक संपदा के उपिोग से संबथंधि कोई प्रश्न िैं, िो कृपिा 
कानूनी तवभाग से संपकया  करें।
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कंप्ूटर, टलेीफोन और अन्य 
संचार संसाधन
सििोतगिों को कंपनी के कंप्ूटर, टलेीफोन और अन्य संचार 
संसाधनों की सुरक्षा और गोपनीििा बनाए रखने के द्लए 
सभी उथचि ध्यान रखना चाहिए क्ोंनक वे िमारी कंपनी की 
संपथति का एक मित्वपूणया पिलू िैं, भौतिक और बौद्धिक दोनों। 
िहद नकसी सििोगी के पास िि तवश्वास करने का कारण ि ै
नक िमारी नेटवकया  सुरक्षा का उल्ंघन नकिा गिा ि ै- िहद, 
उदािरण के द्लए, िो उसके पास िि तवश्वास करने का कारण 
ि ैनक नेटवकया  पासवर्या से छेड़छाड़ की गई िो सकिी ि ै- उसे 
ित्ाल घटना की ररपोटया कानूनी तवभाग को देनी िोगी। 

कंपनी की अपने सििोतगिों और उपिोगकिायाओ ंकी सुरक्षा 
करने और अपने संसाधनों और संपथति की सुरक्षा और अखंर्िा 
बनाए रखने में एक सशक्त अहभरुथच ि।ै उस अहभरुथच के 
अनुरूप, कंपनी िकनीकी संसाधनों सहिि नकसी भी और उसके 
सभी कािया क्षेत्रों, कािया उत्पाद, और उपकरणों में संग्हिि िा 
सूचना पर नकए गए संचार की ननगरानी और खुलासा करने 
का अथधकार सुरद्क्षि रखिी ि।ै इसका मिलब िि ि ैनक 
कंपनी, कंपनी की प्रणाद्लिों िा सुतवधाओ ंपर संग्हिि नकसी 
भी सामग्ी की गोपनीििा की गारटंी निीं दे सकिी ि,ै थजसमें कंपनी के ईमेल िा ध्वनन मेल प्रणाद्लिों पर िा कंपनी के 
पररसर में कंप्ूटर पर भौतिक िा इलेक्ट्ॉननक रूप से संग्हिि 
कोई भी सामग्ी शातमल ि।ै इसका अिया िि भी ि ैनक वैध 
व्ावसाथिक उदे्श्यों के द्लए (जैसे नक व्ावसाथिक ररकॉर्डों 
िक पहंचने की आवश्यकिा, इलेक्ट्ॉननक सुतवधाओ ंका 
प्रशासन करना, संहदग्ध कदाचार की जांच करना िा कदाचार 
को िोने से रोकने के द्लए), िम कंपनी की सुतवधाओ ंिा पररसर 
में बनाई गई िा संग्हिि व्थक्तगि सूचनाओ ंऔर संचारों सहिि 
सूचनाओ ंिा संचारों की ननगरानी,पहँच और खुलासा करिे िैं। 
ननगरानी,पहँच िा खुलासा के माध्यम से ज्ाि कंपनी की संपथति 
िा संसाधनों िा नकसी अन्य कदाचार का कोई भी दरुुपिोग, 
ननगरानी, पहंच िा खुलासा के कारण की परवाि नकए तबना, 
इस संहििा का उलं्घन ि ैऔर उथचि अनुशासनात्मक कारयावाई 
के अधीन ि,ै थजसमें रोजगार की समाहति शातमल ि।ै

संहििा पालन
प्रश्न:

उत्तर:

मेर ेलैपटॉप में कंपनी की बड़ी मात्रा में गोपनीि 
जानकारी ि।ै मैं िर राि अपने लैपटॉप को घर ले जािा 
हं, लेनकन कभी-कभी थजम में रुकिा हं िा अपने घर 
जाने के रास्े में बािर खाने जािा हं। मुझे अपने लैपटॉप 
के साि क्ा करना चाहिए?

आपिो िंपिी िी जाििारी और संपत्त्त िी सुरक्ा िे 
ललए सभी उजित िदम उठािे िाहहए, अपिे लैपटॉप िो 
सबसे सुरलक्त जगह पर रखिा िाहहए और इसे वहां 
िहीं छोड़िा िाहहए, जहां इसिे िोरी होिे िी आशंिा 
हो। आपिा ित्तव्य ह ैकि आपिे पास मौजूद िंपिी िी 
गोपिीय जाििारी िो सुरलक्त रखें और यहद संभव हो तो 
अपिे लैपटॉप पर संग्रहहत डेटा िो एन्क्रिप्ट िरिे िे ललए 
िदम उठाएं।



कॉपपोरटे पररसंपथतििाँ
सभी सििोतगिों का कियाव् िै नक वे चोरी, नुकसान, िा 
दरुुपिोग से कं पनी की संपथति की सुरक्षा करें। पररसंपथतििों में 
अमूिया संपथति (जैसे, ग्ािक सूची, ननमायाण प्रहक्रिा, इंजीननिररंग 
आरखे, सॉफ्टवेिर कोर्, बौद्धिक संपदा) और मूिया संपथति 
(जैसे, धन, वािन, उपकरण, आपूतिभि, सूची, सुतवधाएं , सामग्ी) 
शातमल िैं। कं पनी को उम्ीद िै नक सििोगी कारोबारी रिस्य, 
कारोबरी रे्टा और स्ातमत्व वाले िकनीकी ज्ान की रक्षा 
करने में सिकया रिेंगे। इसी िरि, सििोतगिों को कं पनी की 
पररसंपथतििों के सा ि-साि कातमभिक समि के उपिोग के द्लए 
एक सटीक लेखांकन बनाए रखना आवश्यक ि।ै अनथधकृ ि 
उपिोगों के द्लए संसाधनों को मोड़ना निीं चाहिए। जब िक 
तवशेष रूप से अथधकृ ि निीं नकिा जािा ि,ै सििोगी कं पनी 
की पररसंपथतििों का दरुुपिोग िा कं पनी की सुतवधाओ ं (जसैे, 
साज-सामान, उपकरण, आपूतिभि, सॉफ्टवेिर, प्रणाद्लिों) से 

पिायावरण, स्ास्थ्य और सुरक्षा

कं पनी पिायावरण की रक्षा करने और लागू पिायावरण कानूनों, 
ननिमों और तवननिमों का पालन करने के द्लए प्रतिबधि ि,ै 
थजसमें तबना नकसी सीमा के श ातमल िैं, जो उथचि भंर्ारण, 
िैंर्द्लंग और खिरनाक सामतग्िों और कचरे के ननपटान के 
साि-साि अपथशष् जल और स्ॉमया जल के उथचि प्रबंधन से 
संबंथधि िैं । सभी सििोतगिों को सभी लागू पिायावरण कानूनों 
और उनके कािया स्थान पर लागू पिायावरण, स्ास्थ्य और सुरक्षा 
हदशाननददेशों का आवश्  पालन करना चाहिए।

7  /  व्िावसाििक आचरण और न ैििक स ंि ििा  

संहििा पालन
प्रश्न: मेर ेपियावेक्षक ने मुझे िाल िी में काम पर आई एक 

मामूली चोट की सूचना निीं देने के द्लए किा। क्ा 
ररपोटया निीं करना ठीक ि?ै

उत्तर: िहीं, यह ठीि िहीं ह।ै िोट कितिी भी मामूली क्यों ि 
हो, आपिो िाम से संबतं्धत सभी िोटयों और दरु्तटिाओ ं
िी सूििा देिी िाहहए। उि िोटयों सहहत, जो मामूली हैं, 
सभी िोटयों िी ट्कैिंग हमें रुझाियों िो पहिाििे िरिे में 
मदद िरती हैं, जो हमें अत्धि गंभीर दरु्तटिाओ ंसे बििे 
में मदद िर सिती हैं।

िटा निीं सकिे िैं। इसके अलावा, सििोतगिों के द्लए सामान्य 
सावधानी और तववेकपूणया िरीके से पररसंपथतििों को संभालने 
के द्ारा इस िरि के नुकसान को सीतमि करने ििेु ध्यान दे कर 
कंपनी की संपथति की चोरी िा दरुुपिोग को रोकना आवश्यक 
ि।ै
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संहििा पालन

ननष्पक्ष रोजगार आचरण
कंपनी का मानना ि ैनक सभी लोगों के साि सम्ान और 
इज्जि के साि पेश आना चाहिए। कोई भी आचरण, जो सािी 
सििोतगिों, ग्ािकों, तवके्रिाओ ंऔर मेिमानों सहिि अन्य के 
प्रति उथचि सम्ान प्रकट करने में तवफल रििा ि,ै कंपनी के 
मूल्यों के साि असंगि ि ैऔर अस्ीकािया ि।ै ऐसे अस्ीकािया 
आचरण के उदािरण ननम्नद्लखखि िैं: अपमान; धमकी; संत्रास; 
प्रतिशोध; गाद्लिां बकना; उपिास; अश्ीलिा; भेदभाव; 
उत्पीड़न; शारीररक िा मौखखक दवु्याविार; िौन रूप से स्पष् 
िास्य, बािचीि िा व्विार; गपशप; बदनामी िा रूहढ़वाहदिा; 
अवांतछि िौन प्रगति; व्थक्तगि स्थान को अवांतछि रूप से छूना 
िा आक्रमण; दसूरों के अथधकारों की अनदेखी; और दसूरों के 
तवश्वासों और रीति-ररवाजों के प्रति असंवेदनशीलिा।

कंपनी काियास्थल के वािावरण को भेदभाव और उत्पीड़न से 
मुक्त रखने के द्लए प्रतिबधि ि।ै इस नीति को ध्यान में रखिे 
हए, कंपनी जाति, रगं, विोवृधि स्स्थति, धमया, राष्टीि मूल, 
वंश, गभायावस्था स्स्थति, द्लंग, जाति, आिु, वैवाहिक स्स्थति, 
तवकलांगिा, थचनकत्ा स्स्थति, िौन अहभतवन्यास, द्लंग 
पिचान िा अहभव्थक्त िा कानून द्ारा संरद्क्षि नकसी भी अन्य 
तवशेषिाओ ंके आधार पर भेदभाव िा उत्पीड़न सहिि नकसी भी 
प्रकार के गैरकानूनी भेदभाव िा उत्पीड़न को सख्ी से रोकिी 

ि।ै िम सभी सििोतगिों, अस्थािी श्रतमकों, स्िंत्र ठेकेदारों, 
प्रथशक्षुओ ंऔर अन्य सेवा प्रदािाओ ंकी ओर से गैरकानूनी 
उत्पीड़न के सभी रूपों (चाि ेमौखखक, भौतिक, दृश्य िा अन्यिा) 
को सख्ी से रोकिे िैं। 

कंपनी ऐसे काियास्थल प्रदान करने के द्लए प्रतिबधि ि ैजो मादक 
रिव्ों के सेवन से मुक्त िों। िदनुसार, सििोतगिों से अपेक्षा की 
जािी ि ैनक वे अपने कियाव्ों को अवैध िा अनथधकृि दवाओ ं
िा शराब के प्रभाव से मुक्त िो कर करें। इसके अलावा, कंपनी 
के समि िा कंपनी पररसर में अवैध िा अनथधकृि दवाओ ंिा 
अकिोिल का उपिोग, रखना िा तविरण ननतषधि ि।ै

प्रश्न: एक सिकममी अपने कंप्ूटर पर िौन रूप से स्पष् सामग्ी का 
उपिोग कर रिा ि ैऔर मुझे चुटकुले और वेबसाइटों के द्लंक 
भी भेज रिा ि,ै जो मुझे असिज मिसूस करािे िैं। मुझे क्ा 
करना चाहिए?

उत्तर: यहद आप ऐसा िरिे में सहज महसूस िरते हैं, तो आप सीधे
अपिे सहिममी से बात िर सिते हैं और उस व्यत्ति िो 
व्यवहार िो रोििे िे ललए िह सिते हैं। स्थित्त िे बार ेमें 
मािव संसाधि या प्रबंधि टीम िे किसी भी सदस्य से संपि्त  
िरिा आपिी सबसे अच्ी िार्तवाई होगी।

प्रश्न: मेरी सिकममी आज शराब की गंध, अभरि भाषा बोलिे और 
लड़खड़ािे हए काम पर आई। मुझे लगिा ि ैनक वि नशे में 
ि।ै मुझे क्ा करना चाहिए?

उत्तर: आपिो अपिे सह-िममी िे व्यवहार िा प्रबंधि या मािव 
संसाधि िे सदस्य िो तुरतं ररपोट्त िरिा िाहहए। आपिे 
सह-िममी िा व्यवहार हमारी मादि दवा मुति िाय्तथिल 
िीत्तययों िा उल्ंरि ह ैऔर खुद और सहिहममिययों िी 
सुरक्ा िो खतर ेमें डाल सिता ह।ै
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बिी-खािों और ररकॉर्डों का रखरखाव

सटीक तवतिीि ररपोनटिंग इस बाि का एक मुख्य पिलू ि ैनक 
िम व्वसाि का संचालन कैसे करिे िैं। कंपनी में िमारा लक्ष्य 
ि,ै और िमेशा रिगेा,लेखांकन पारदथशभििा और सटीकिा। इस 
मानक को पूरा करने के द्लए, िम अपने लेन-देन को सिी 
ढंग से दशायाने के द्लए आवश्यक तवस्ृि, सटीक बिी-खािों, 
अहभलेखों और खािों को बनाए रखना और उन ररपोटया और 
दस्ावेजों,थजन्ें िम फाइल करिे िैं, िा फाइल कर सकिे िैं 
िा नकसी भी सरकारी एजेंसी, िा नकसी अन्य सावयाजननक संचार 
को दे िा जमा कर सकिे िैं,में पूणया, ननष्पक्ष, सटीक, समि पर 
और समझने िोग्य प्रकटीकरण प्रदान करना अननवािया मानिे िैं 
। िि सुननश्चिि करने के द्लए नक िम सिी, सटीक और संपूणया 
जानकारी प्रदान करिे िैं, िम इन नीतििों के साि अपने स्िं के 
अनुपालन को सुदृढ़ और सत्याहपि करने के द्लए आंिररक लेखा 
ननिंत्रण की एक प्रणाली बनाए रखिे िैं। सििोतगिों को िमेशा 
आंिररक ननिंत्रण के नकसी भी प्रणाली के साि पूणया अनुपालन 
में रिना चाहिए, जो कंपनी प्रबंधन द्ारा उन्ें सूथचि की जािी ि।ै

संहििा पालन

प्रश्न: मेर ेप्रबंधक ने मुझे बिािा नक िम इस तिमािी में "अपनी 
संख्या को पूरा करना" सुननश्चिि करने के द्लए बहि दबाव में 
िैं। मैं एक ग्ािक को जानिा हं जो संभविः अगली तिमािी में 
एक बड़ा ऑर्यार दे सकिा ि,ै क्ा मैं इस आदेश को वियामान 
तिमािी में मदद के द्लए रख सकिा हं?

उत्तर: िहीं, हमारा सटीि त्वत्तीय ररिॉड्त रखिे िा दात्यत्व ह।ै 
यहद आपिे पास िोई सवाल ह ैकि राजस्व िब बिु 
किया जा सिता ह,ै तो आपिो उन्ें अपिे प्रबंधि या 
लेखा त्वभाग िो संबोत्धत िरिा िाहहए।

प्रश्न: मेर ेसिकममी को समि पर काम करने आने में बहि 
समस्याएँ िैं। वि इस मिीने में कई बार देर से आए िैं और 
उन पर अनुशासनात्मक कारयावाई की गई ि।ै मैं उन्ें बखायास् 
नकिा जाना निीं चाििा। क्ा मेरा उनके द्लए प्रवेश दजया 
करना ठीक ि?ै वि आम िौर पर बस कुछ िी तमनट देर से 
िोिे िैं।

उत्तर: िहीं। हमारा िाम िरिे िे रंट ेिो सही ढंग से ररिॉड्त
िरिे िा दात्यत्व ह।ै प्रबंधि द्ारा अिुमोहदत सीहमत 
स्थित्तययों िो छोड़िर एि अन्य िम्तिारी सह-िममी िे ललए 
प्रवेश या बाहर िहीं िर सिता ह।ै इसिे अलावा, किसी 
अन्य व्यत्ति िे ललए प्रवेश या बाहर क्ॉकिंग आपिो 
अिुशासिात्मि िार्तवाई िे अधीि िर सिती ह,ै जजसमें 
आपिी िौिरी िी समाहति भी शाहमल ह।ै 
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संहििा पालन
प्रश्न:

उत्तर:

ररश्वि-रोधी और भ्रष्ाचार-
रोधी
ननष्ा के साि काम करने की कंपनी की प्रतिबधििा में उन देशों में सभी भ्रष्ाचार-तवरोधी कानूनों का अनुपालन शातमल ि,ै जिां िि 
पररचालन िा कारोबार करिी ि।ै इसमें U.S. तवदेशी भ्रष् अनुशीलन कानून, U.K. ररश्वि कानून, और अन्य समान कानूनों का अनुपालन 
शातमल ि,ै जो ररश्वि और नककबैक जैसे अनुथचि भुगिानों, और सावयाजननक अथधकाररिों को ऐसे भुगिान करने का वादा और प्रस्ाव 
देने पर रोक लगािे िैं।

ररश्वि और नककबैक पर प्रतिबंध

ररश्वि-व्वसाि िा नकसी अन्य अनुथचि लाभ को प्राति करने िा 
बनाए रखने के द्लए- कुछ मूल्यवान देने का कािया ि ै- थजसमें 
धमायािया दान, नकद, िात्रा व्ि, उपिार, मनोरजंन के प्रस्ाव, और 
प्रातिकिाया को मूल्यवान कोई भी अन्य चीज। व्वसाि स्थाहपि 
करने िा पालने के द्लए एक समझौिे के हिस्े के रूप में  
नककबैक एक प्राति िा प्राति िोने वाली राथश का ररटनया ि।ै ररश्वि, 
नककबैक और ऐसे भुगिान करने की पेशकश कंपनी की नीति 
के खखलाफ ि,ै चाि ेवि ननतषधि आचरण में द्लति व्थक्त कंपनी 
द्ारा ननिोथजि िो िा नकसी िीसर ेपक्ष द्ारा। इस िरि की 
िीसर ेपक्ष में तविरक, ग्ािक, एजेंट, सलािकार, दलाल, सिंुक्त 
उद्यम भागीदार और सभी प्रकार के व्ापार भागीदार शातमल िैं 
जो िमारी ओर से िा कंपनी के कारोबार के संबंध में कािया कर 
रि ेिैं।

िदनुसार, सििोतगिों को नकसी भी पररस्स्थति में कंपनी के 
व्वसाि के आपके आचरण के संबंध में ररश्वि िा नककबैक 
का भुगिान करने िा प्राति करने की अनुमति निीं ि।ै इसमें 
नकसी भी आकार, ग्ेच्ुटी, अवकाश उपिार, प्रचारक उपिार, 
धमायािया िोगदान, राजनीतिक िोगदान और कुछ और मूल्यवान 
शातमल िैं। सििोतगिों को नकसी अन्य गतितवथध में संलग्न िोने 
से भी ननषेध ि,ै जो कंपनी की प्रतिष्ा िा अखरं्िा को नुकसान 
पहंचाएगा।

िि कभी-कभी चुनौिीपूणया िो सकिा ि ैक्ोंनक दनुनिा के कुछ 
हिस्ों में (कुछ स्थानों पर जिां िम काम करिे िैं) इस प्रकार के 
भुगिान करना आम बाि ि,ै िा ििां िक नक अपेद्क्षि भी ि।ै 
ििां िक नक उन स्स्थतििों में, िि आवश्यक ि ैनक सििोगी 

कंपनी की नीति का पालन करें और इस िरि के भुगिान करने 
से बचें - भले िी वि व्वसाि करना अथधक कठठन बना दे। िि 
कोई बचाव निीं ि ैनक "िर कोई इसे करिा ि।ै"

 (पृष् 12 पर जारी)

मैं कंपनी के द्लए निा व्वसाि प्राति करने पर काम कर 
रिा हं और एक लंच की मेजबानी करने की िोजना बना 
रिा हं थजसमें तवदेशी अथधकारी शातमल िोंगे। क्ा िि 
अनुमन्य ि?ै

सरिारी अत्धिारी िे साथ एि सामान्य व्यापार दोपहर 
िे भोजि िे ललए ताकिमि ि लागत िो FCPA या थिािीय 
िािूि िे तहत कित्िद्ध िहीं किया जा सिता ह।ै हालाँकि, 
आपिो इवेंट से पहले अपिे प्रबंधि से पूव्त-अिुमोदि प्राति 
िरिा होगा। आपिे प्रबंधि, Helios िािूिी त्वभाग िे 
साथ, यह किधा्तररत िरिे में सहायता िर सिते हैं कि क्ा 
यह ररश्वतखोरी िी उपस्थित्त प्रतीत िर सिता ह।ै 



ररश्वि-रोधी और 
भ्रष्ाचार ननरोध (जारी)

व्वसाथिक भागीदार

थजस िरि सििोतगिों को अनुथचि भुगिान करने की अनुमति निीं ि,ै वैसे िी सििोतगिों को ऐसा करने के द्लए िीसर ेपक्ष को ननिुक्त 
करने िा उपिोग करने की अनुमति निीं ि।ै िमार ेव्ावसाथिक भागीदार (जैसे तविरक, पुनतवभिके्रिा, इंटीग्ेटसया, OEM’s परामशयादािाओ,ं 
सलािकारों िा अन्य िृिीि पक्ष जो िमार ेद्लए सेवाएं प्रदान करिे िैं) को उन्ीं उच्च नैतिक मानकों पर रखा जािा ि,ै थजन्ें िम अपने 
कमयाचाररिों के द्लए ननधायाररि करिे िैं। िहद िमार ेनकसी भी व्ावसाथिक साझेदार को िमारी ओर से िा िमार ेव्वसाि के संबंध में 
अनुथचि कृत्यों में द्लति िोने का संदेि ि ैिा पािा जािा ि,ै िो उन कािडों िा संदेि को िमार ेकानूनी तवभाग को सूथचि नकिा जाना चाहिए 
िानक िम उथचि कारयावाई कर सकें । िमार ेकानूनी तवभाग की संपकया  सूचना इस प्रकार ि:ै

माकया  ए ग्ीनबगया (Marc A. Greenberg)
सामान्य परामशयादािा और सथचव

HELIOS TECHNOLOGIES, INC.
सीधे +1 941 362 1231

Mark.Greenberg@HeliosTechnologies.com

सरकार िा तवदेशी अथधकाररि ों के स ाि व्विार
सरकारी िा तवदेशी अथधकाररि ों के स ाि काम करिे समि 
सििोतगिों को तवशेष सिकया िा बरिनी चाहिए। "तवदेशी 
अथधकाररि ों" शब्द का अिया संिुक्त राज्य अमेररका के अलावा  
नकसी भी सरकार के अथधकारी िैं। "सरकारी अथधकारी" शब्द में 
सरकारी क्षमिा िा सरकारी एजेंसी िा तवभाग की ओर से कािया 
करने वाला कोई भी व्थक्त, थजसमें सरकारी स्ातमत्व वाले 
व्वसाि (जैसे राष्टीि िेल कं पनी), एक सावयाजननक अं िरराष्टीि 
एजेंसी (जैसे संिुक्त राष्ट िा तवश्व बैंक), एक राजनीतिक पाटमी, िा 
सावयाजननक पद के द्लए उम्ीदवार शातमल ि।ै िहद कोई सििोगी 
अननश्चिि िै नक क्ा नकसी को सरकारी िा तवदेशी अथधकारी माना 
जाए, िो कानूनी तवभाग से परामशया  करें।

11  /  व्िावसाििक आचरण और निै िक स ंि ििा  

ररकॉर्या रखना
भ्रष्ाचार तवरोधी कानूनों के अनुपालन के द्लए िमारी प्रतिबधििा 
िमार ेररकॉर्याकीहपंग िक तवस्ृि ि।ै सभी कंपनी के खचडों को 
सटीक दस्ावेज द्ारा दजया और समथिभिि िोना चाहिए जो अंिननभि हिि 
लेनदेन की आथिभिक वास्तवकिाओ ंको स्पष् रूप से दशायािा ि।ै
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अंिरराष्टीि 
व्ापार ननिंत्रण
सििोतगिों को ननिंत्रक अंिरराष्टीि व्ापार ननिंत्रण और 
सीमा शुकि कानूनों और तवननिमों का पालन करना चाहिए, 
जो माल, सेवाओ,ं प्रौद्योतगकी और िकनीकी रे्टा के ननिायाि 
से संबंथधि िक सीतमि निीं िैं। अपने कियाव्ों को ननष्पाहदि 
करने में, सििोतगिों को िि सुननश्चिि करना चाहिए नक कंपनी 
संिुक्त राज्य अमेररका िा अन्य लागू स्थानीि कानूनों, ननिमों 
िा तवननिमों के ििि ननतषधि िा दंनर्ि नकए गए बहिष्ार िा 
अन्य व्ापार प्रिाओ ंमें भाग निीं लेिी ि।ै नकसी भी प्रश्न नक क्ा 
कंपनी - उन अन्य देशों के कानूनों जिाँ संिुक्त राज्य अमेररका के 
तवरोधाभासी कानून िो सकिे िैं, के अनुपालन सहिि ननिंत्रक 
अंिरराष्टीि व्ापार ननिंत्रण और सीमा शुकि कानूनों — के 
अनुपालन में ि ैिा निीं,के द्लए — सििोतगिों को कानूनी 
तवभाग के साि उनकी थचंिाओ ंका समाधान करना चाहिए। 

बहिष्ार-रोधी कानून
अमेररकी बहिष्ार कानूनों और तवननिमों में इजरािल के 
अरब बहिष्ार िा नकसी अन्य गैर-बहिष्ृि बहिष्ार के 
साि भागीदारी िा सििोग पर प्रतिबंध ि।ै ननतषधि सििोग में 
बहिष्ार से संबंथधि कािडों को लेने के अनुरोधों का अनुपालन 
शातमल ि,ै थजसमें जानकारी प्रदान करना िा प्रमाणन से 
संबंथधि बहिष्ार करना शातमल ि।ै इसके अलावा, अथधकांश 
बहिष्ार-संबंथधि अनुरोध कानून के ििि ररपोनटिंग दाथित्वों 
को प्रारभं कर देिे िैं। िे कानून अत्यथधक जनटल िैं, थजनमें 
तवस्ृि ननषेध और अपवाद िैं, और उलं्घन पर भारी जुमायाना 
लगािा जािा ि।ै जब भी बहिष्ार संबंथधि प्रश्न उठिे िैं िा 
सििोतगिों को मौखखक रूप से िा द्लखखि रूप से नकसी भी 
बहिष्ार से संबंथधि कारयावाई करने के द्लए किा जािा ि,ै िब 
िि सुननश्चिि करने के द्लए नक कंपनी इन कानूनों का उलं्घन 
निीं करिी ि,ै सििोतगिों को कानूनी तवभाग (िा अनुमोहदि 
बािर के वकील से) से कानूनी सलाि लेनी चाहिए। 

संहििा पालन
प्रश्न:

उत्तर:

मेर ेपास एक ग्ािक ि ैजो एक ऑर्यार देना चाििा 
ि,ै जिां िमार ेउत्पादों को एक ऐसे देश में भेज हदिा 
जाएगा, जो सिंुक्त राज्य अमेररका द्ारा व्ापक 
आथिभिक प्रतिबंध के अधीन नकिा गिा ि।ै क्ा मैं 
अपने तविरक िा अपने तवदेशी सिािक से कि 
सकिा हं नक वि िमार ेद्लए िि आदेश पूरा कर दे?

िहीं। आजथमिि प्रत्तबंध और व्यापार प्रत्तबंध Helios, 
इसिे त्वतरियों और िैिल भागीदारयों िे सभी पर लागू 
होते हैं। अगर हमें पता ह ैया पता होिा िाहहए कि 
हमार ेउत्ाद किसी कित्िद्ध पाटमी या देश में जा रह ेहैं, 
तो हमें जजम्ेदार ठहराया जा सिता ह।ै यहद आपिे 
किसी व्यापार िे मुदे् पर प्रश्न हैं, तो आपिो िािूिी 
त्वभाग से संपि्त  िरिा िाहहए। 



कानून, ननिमों और तवननिमों का 
अनुपालन
कंपनी लागू कानूनों और तवननिमों का अनुपालन करने के 
द्लए अपनी थजम्ेदाररिों को बहि गंभीरिा से लेिी ि।ै सभी 
सििोतगिों को अपने संबंथधि कािया थजमे्दाररिों पर लागू िोने 
वाले कानूनों और तवननिमनों से पररथचि िोने के द्लए समि 
ननकालना चाहिए। लागू कानून का कोई भी उलं्घन व्थक्त को 
अनुशासनात्मक कारयावाई, और रोजगार की समाहति सहिि िक, 
के अतिररक्त उस उल्ंघन के कारण संभातवि नागररक और/
िा आपराथधक दाथित्व का तवषि बना सकिा ि।ै िहद लागू 
कानूनों िा तवननिमनों पर आपके कोई प्रश्न िैं, िो कृपिा कानूनी 
तवभाग से संपकया  करें।

अतवश्वास और ननष्पक्ष प्रतिस्पधाया 
कानून
प्रतिस्पधाया कानून आमिौर पर उन समझौिों पर रोक लगािे 
िैं, जो अनुथचि िरीके से प्रतिस्पधाया को रोकिे िैं। प्रतिबंधों में 
प्रतििोतगिों, ग्ािकों और आपूतिभिकिायाओ ं सहिि नकसी के साि 
समझौिे शातमल िैं, जो अनुथचि िरीके से व्ापार को रोकिे िैं। 
इस िरि के समझौिों को मौन समझ, मौखखक प्रतिबधििाओ ं िा 
द्लखखि अनुबंधों में पररलद्क्षि नकिा जा सकिा ि।ै 

सििोतगिों को नकसी भी प्रतििोगी के साि कीमिें, शितें, 
लागि िा लाभ माथजभिन िि करने िा ग्ािक िा आपूतिभिकिाया 
से ननपटने से इनकार करने, िा के्षत्र िा ग्ािकों को तवभाथजि 
करने, िा अनुसंधान और तवकास को प्रतिबंथधि करने के सा ि 
नकसी भी समझौिे में कभी भी प्रवेश निीं करना चाहिए। इसके 
अलावा, सििोतगिों को दो उत्पादों को एक साि "बांधने" की 
व्वस्था निीं करनी चाहिए िानक एक को दसूरे के तबना बेचा 
न जाए, िा जो पुनतवभिक्रि कीमिों को प्रतिबंथधि कर दे। तवथशष् 
व्विार व्वस्था और लाइसेंथसंग व्वस्था जो लाइसेंस प्राति 
उत्पादों के पुन तवभिक्रि के दािरे िा शिडों को प्रतिबंथधि करिी ि,ै 
प्रतििोतगिा कानूनों के ििि भी समस्याएँ खड़ी कर सकिी िैं, 
और सििोतगिों को ऐसी नकसी भी व्वस्था में प्रवेश करने से 
पिले कानूनी तवभाग के साि परामशया करना चाहिए। 

िि मित्वपूणया िै नक िमारे सििोगी पूवया ननिोक्ताओ ं और / िा 
गोपनीि सूचनाओं के तवश्वास को बनाए रखें और संरद्क्षि करें 
जो नकसी प्रतििोगी िा नकसी अन्य पक्ष की िो सकिी िैं। िहद 
आपके संवेदनशील िा प्रतिस्पधमी प्रकृ ति की जानकारी को 
संभालने के िरीके के बारे में प्रश्न िैं, आपको कानूनी तवभाग से 
संपकया  करना चाहिए। 
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संहििा पालन
प्रश्न:

उत्तर:

एक उद्योग समे्लन में, मैंने एक प्रतििोगी के तबक्री 
प्रतिननथध के साि दोपिर का भोजन नकिा। उन्ोंने सुझाव 
हदिा, "िहद िम प्रदेशों को तवभाथजि करिे िैं, िो िम 
सब बेििर करेंगे"। िि एक अच्ा तवचार ि?ै

िहीं। त्बरिी प्रत्तकित्ध िुछ ऐसा सुझाव दे रहा ह ैजो 
किष्पक् प्रत्तस्पधा्त िािूियों िे उल्ंरि में हो सिता 
ह।ै आपिो इस प्रिृत्त िी किसी भी ििा्त में भाग िहीं 
लेिा िाहहए और आपिो अपिे पय्तवेक्ि और िािूिी 
त्वभाग िो इस बातिीत िी सिूिा देिी िाहहए।



संहििा पालन

प्रश्न:

उत्तर:

एक ररपोटयार ने मेर ेकाम के थसलथसले में एक नटप्पणी के 
द्लए पूछा। मुझे उसके सवाल का जवाब पिा ि।ै क्ा मैं 
उसे बिा सकिा हं, जो वि जानना चाििी ि?ै

िहीं। आपिो िंपिी से अिुमोदि प्राति होिे ति 
पत्रिारयों िे किसी भी प्रश्न िा उत्तर िहीं देिा िाहहए। 
यहद आपिी प्रत्तहरिया िे बार ेमें आपिे िोई प्रश्न 
हैं, तो आपिो िॉपपोरटे सिंार त्वभाग से संपि्त  िरिा 
िाहहए।
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संतवदा अनुपालन नीति
कंपनी को िि सुननश्चिि करना चाहिए नक उन अनुबंधों और 
अन्य सिमतििों, थजनसे वि बंधी हई ि,ै(अ) अथधकृि सििोगी 
सुसंगि िरीके से समीक्षा, बािचीि और िस्ाक्षर करिे िैं; (ब) 
ऐसे प्रावधान िैं, जो कंपनी के द्लए नकसी भी संभातवि जोखखम 
िा देििा को सीतमि करिे हए तवशेष वाद्णज्ज्यक लेनदेन 
की िमारी समझ को दशायािे िैं; और (स) िमार ेसंगठनात्मक 
दस्ावेजों, प्राथधकरण के हदशा-ननददेशों के प्रत्यािोजन, िा अन्य 
व्ावसाथिक प्रहक्रिा आवश्यकिाओ,ं िहद कोई िो, के साि 
टकराव में निीं िैं। 

अनुबंध में नकसी भी रूप में अनुबंध, समझौिे, दस्ावेज 
िा समझ शातमल िोिे िैं, थजसके ििि कंपनी (अ) उत्पाद 
खरीदने, बेचने िा स्ोर करने के द्लए सिमि िोिी ि,ै (ब) 
सेवाएं प्रदान करिी ि ैिा प्राति करिी ि,ै (स) अथधग्िण, खुद, 
पटे् िा वास्तवक िा व्थक्तगि संपथति का ननपटान, िा (द) 
अन्यिा भुगिान िा अन्य तवतिीि प्रतिबधििा पूणया करें। अनुबंध 
प्रकारों में शातमल िो सकिे िैं, लेनकन िि सीतमि निीं िैं: सेवा 
समझौिे, तबक्री समझौिे, आपूतिभिकिाया खरीद समझौिे, परामशया 
समझौिे, सॉफ्टविेर समझौिे, बोद्लिां, उपकरण समझौिे, 
गोपनीििा और गैर-प्रकटीकरण समझौिे, खरीद आदेश, पटे् 

समझौिे, लाइसेंस, सिमति ज्ापन, आशि पत्र, प्रस्ाव के द्लए 
अनुरोध, कािया व्क्तव्, औपचाररक िा अनौपचाररक ननपटान 
समझौिे, ररलीज़, और व्वसाि के हदन-प्रतिहदन के संचालन 
में उपिोग नकए जाने वाले कोई भी अन्य अनुबंध। अनुबंधों में 
संघीि, राज्य, प्रांिीि और स्थानीि सरकारी एजेंथसिों के साि 
कोई भी अनुबंध, समझौिे, दस्ावेज िा सिमति भी शातमल िैं, 
थजसमें औपचाररक और अनौपचाररक ननपटान समझौिे, सिमति 
आदेश और ऐसे अन्य समझौिे शातमल िैं, जो कंपनी को नकसी 
भी िरीके से बाध्य करिे िैं। िि सूची सवया-समावेशी निीं ि;ै 
अिएव, नकसी तवशेष व्वस्था के कारण उत्पन्न कोई प्रश्न िा 
अनुबंध की आवश्यकिा ि,ै िा क्ा कोई दस्ावेज़ इस नीति के 
अधीन ि,ै कानूनी तवभाग को ननददेथशि नकिा जाना चाहिए। 

संचार और सावयाजननक मामले

कंपनी के बार ेमें प्रचाररि जानकारी सटीक और सुसंगि दोनों 
िोनी चाहिए। इस कारण से, कंपनी के आंिररक और बािरी 
संचार के द्लए ननवेशक संबंध और तवपणन कािया थजम्ेदार 
िैं। िे फंक्ंस सभी माकदे नटंग और तवज्ापन गतितवथधिों और 
संचार माध्यमों, स्थानीि समुदािों और सरकारी अथधकाररिों के 
साि ननितमि और गैर-ननितमि दोनों स्स्थतििों में, और िमार े
सििोतगिों के साि सभी कंपनी-व्ापी संचार के द्लए थज़मे्दार 
िैं। 



उल्ंघन की ररपोटया करना
िहद कोई भी सििोगी इस संंहििा का उल्ंघन पािा ि,ै िो 
सििोगी को अपने स्थानीि नेिा, कानूनी तवभाग िा कं पनी 
के नकसी भी प्रबंधन-स्र के कमयाचारी को िुरिं ररपोटया करना 
चाहिए। िहद आप अभी भी अपने स्थानीि नेिा के सा ि बोलने 
के बाद थचंतिि िैं िा उनके स ाि बोलने में असिज मिसूस 
करिे िैं (जो भी कारण िो), िो आप अपनी थचंिा को गोपनीि 
िॉटलाइन पर ररपोटया कर सकिे िैं। िमने टोल-फ्ी टलेीफोन 
लाइन पर िा ऑनलाइन सबतमशन के माध्यम से सििोतगिों 
से ररपोटया लेने के द्लए एक स्ितं्र कं पनी EthicsPoint की 
सेवाओं को ले कर रखा ि।ै EthicsPoint के कमयाचारी जो 
ररपोनटिंग िॉटलाइन का जवाब देिे िैं, उन्ें ध्यान से सुनने, 
सवाल पूछने और स्स्थति का सटीक और गुमनाम रूप से 
दस्ावेथजि करने के द्लए प्रथशद्क्षि नकिा जािा ि।ै 

Helios ररपोनटिंग िॉटलाइन पर ननम्नद्लखखि वेब पिे के 
माध्यम से पहँचा जा सकिा ि:ै http:heliostechnologies. 
ethicspoint.com/। वेबसाइट से, आप उस देश और स्थान 
की पिचान कर सकिे िैं थजस पर आप ररपोटया कर रिे िैं और 
ऑनलाइन पोटयाल के माध्यम से िा आप थजस देश से ररपोटया 
कर रिे िैं उसके द्लए ननहदभिष् फोन नंबर के माध्यम से ररपोटया 
दजया  करें।
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ररपोनटिंग के द्लए गैर-
प्रतिशोध
सभी मामलों में सद्ाव में थचंिाओ ंको जाहिर करने के द्लए कोई 
प्रतिशोध निीं िोगा, और गोपनीििा बनाए रखने के द्लए िर 
संभव प्रिास नकिा जाएगा। िम एक सख् "कोई प्रतिशोध निीं" 
नीति लागू करिे िैं। इस संहििा के संभातवि उल्ंघन को जाहिर 
करने के द्लए, िा इस संहििा के नकसी भी संभातवि उल्ंघन 
की नकसी भी जांच में भाग लेने के द्लए प्रतिशोध की सख् 
मनािी ि।ै िहद प्रतिशोध की थशकािि की पुहष् की जािी ि,ै िो 
प्रतिशोध लेने वाले व्थक्त के तवरुधि रोजगार को समाति करने 
िक और सहिि के द्लए उथचि अनुशासनात्मक कारयावाई की 
जाएगी।
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िि व्ावसाथिक आचार और नैतिक संहििा कंपनी और नकसी भी सििोगी, अथधकारी िा ननदेशक के बीच कोई अनुबंध निीं करिी ि ैऔर कंपनी द्ारा 
इस व्ावसाथिक आचार और नैतिक संहििा में नकसी भी प्रकार का कोई वादा निीं नकिा जािा ि।ै कंपनी नकसी भी सििोगी के साि परामशया िा अनुमोदन 
के तबना इस व्ावसाथिक आचार और नैतिक संहििा की शिडों को बदलने के द्लए स्िंत्र ि।ै जब िक अन्यिा कंपनी और एक सििोगी द्ारा द्लखखि रूप 
में सिमति निीं दी जािी, िब िक कंपनी और िमार ेसििोतगिों में से प्रत्येक के पास इच्ानुसार रोजगार संबंध समाति करने का अथधकार िोिा ि,ै और 
कंपनी के पास िर मामले में तबना पूवया सूचना िा तबना कारण के प्रत्येक सििोगी के रोजगार की शिडों को बदलने का अथधकार ि।ै इस प्रकार की इच्ा पर 
स्स्थति को केवल िभी संशोथधि नकिा जा सकिा ि ैिहद ऐसा संशोधन द्लखखि में िो।

काियास्थल नीतििों के साि समन्वि
इस संहििा को नकसी भी स्थानीि काियास्थल नीतििों, प्रहक्रिाओ ंऔर प्रहक्रिाओ ंके साि संिोजन के रूप में पढ़ा जाना ि।ै इस संहििा की कुछ भी स्थानीि 
नीति िा प्रहक्रिा के साि टकराव की स्स्थति में, िि संहििा ननिंहत्रि करगेी।

अहभस्ीकृति
िि एक मित्वपूणया नीति ि,ै जो िम सभी को प्रभातवि करिी ि।ै कृपिा स्ीकार करें नक आप नीति को समझिे िैं, सिमि िैं और इसके द्लए प्रतिबधि िैं, और 
हफर अपने स्थानीि मानव संसाधन प्रतिननथध को अपनी पाविी लौटाएं।
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